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АННОТАЦИЯ 

 Настоящие методически рекомендации разработаны для обучающихся _2_ курса 

магистратуры очной формы обучения с учетом ФГОС ВО и рабочей программы 

дисциплины Б1.В.03 Социальная психология образования.  

 Целью освоения дисциплины является развитие профессиональной 

компетентности посредством освоения социально-психологических знаний в области 

психологии образования и освоение технологий профессиональной деятельности 

субъектов образовательного процесса. 

Задачи:  

 дать общие представления о проблемах социальной психологии образования, 

методах их изучения; 

 познакомить с фундаментальными понятиями социальной психологии 

образования, основными теоретическими направлениями и подходами; 

 сформировать научное мировоззрение и широкий профессиональный кругозор; 

 познакомить с основными проблемами взаимодействия личности и социума, с 

особенностями, факторами и динамикой групповых процессов; 

 способствовать пробуждению, сохранению и развитию интереса к социальной 

психологии образования, желания работать со всеми субъектами образовательного 

пространства, умения создавать благоприятные условия для их когнитивного развития и 

личностного роста. 

В результате изучения дисциплины студент должен: 

знать:  

- теоретические  основы социально-психологической науки,  историю социальной 

психологии; 

- содержание наиболее важных психологических концепций и экспериментальные 

данные, к которым апеллируют эти концепции; 
– основные достижения, проблемы и тенденции развития социальной психологии 

образования в России и за рубежом; 

- современные подходы к моделированию педагогической деятельности;  

- компоненты, составляющие профессиональную компетентность студентов; 

– особенности влияния социально-психологических явлений в сфере образования на 

качество профессиональной подготовки студентов; 
- методы и принципы проведения психологической экспертизы комфортности и 

безопасности образовательной среды в образовательных организациях. 

уметь:  

- выявить социально-психологическую проблематику в смежных отраслях науки 

и в конкретной области общественной практики;  

- анализировать информацию и самостоятельно  работать с литературными 

источниками в рамках социально-психологической проблематики; 
– использовать знания фундаментальных основ, современных достижений и тенденций 

развития социальной психологии образования; 
- проводить психологическую экспертизу комфортности и безопасности 

образовательной среды в образовательных организациях; 

владеть: 

- методами эффективного общения; 

- приемами разрешения конфликтных ситуаций; 
– навыками устного и письменного изложения предметного материала, разнообразными 

образовательными технологиями; 

-навыками эффективного общения; 
- практическими навыками проведения психологической экспертизы комфортности 

и безопасности образовательной среды в образовательных организациях. 



МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ 

ДИСЦИПЛИНЫ 
Вид учебных 

занятий 
Организация деятельности студента 

Лекция Лекции – являются одним из видов учебных занятий и составляют основу 

теоретической подготовки студентов. Они дают систематизированные основы 

научных знаний по дисциплине, раскрывают ее состояние и перспективы 

развития, концентрируют внимание студентов на наиболее сложных и узловых 

вопросах, стимулируют их активную познавательную деятельность и 

способствуют формированию творческого мышления. При изучении данной 

дисциплины используются такие формы лекций, как вводная лекция, лекции-

информация, обзорные лекции и лекциивизуализации. Рассмотрим ключевые 

моменты содержания лекционных занятий по дисциплине. 

Лекционный курс предполагает систематизированное изложение основных 

вопросов учебной дисциплины и должен давать наибольший объем 

информации и обеспечивать более глубокое понимание учебных вопросов при 

значительно меньших затратах времени, чем это требуется большинству 

студентов на самостоятельное изучение материала Написание конспекта 

лекций: кратко, схематично, последовательно фиксировать основные 

положения, выводы, формулировки, обобщения; помечать важные мысли, 

выделять ключевые слова, термины. Проверка терминов, понятий с помощью 

энциклопедий, словарей, справочников с выписыванием толкований в тетрадь. 

Обозначить вопросы, термины, материал, который вызывает трудности, 

пометить и попытаться найти ответ в рекомендуемой литературе. Если 

самостоятельно не удается разобраться в материале, необходимо 

сформулировать вопрос и задать преподавателю на консультации, на 

практическом занятии. Уделить внимание следующим понятиям (перечисление 

понятий) и др. 

Практические 

занятия 

Практические занятия – вид учебного занятия, направленный на развитие 

самостоятельности учащихся и приобретение умений и навыков. Данные 

учебные занятия углубляют, расширяют, детализируют полученные на лекции 

знания. Семинары представляют собой одну из форм практических занятий, 

проводимых по наиболее сложным вопросам (темам, разделам) с целью 

формирования и развития у обучающихся навыков самостоятельной работы, 

научного мышления, умения активно участвовать в творческой дискуссии, 

делать выводы, аргументировано излагать свое мнение и отстаивать его. По 

отдельным темам практических занятий занятия предусмотрены в 

соответствии с планом по форме проведения как интерактивные, что 

предполагает, во-первых, освоение опыта (компетенций), основанное на 

взаимодействии студентов и проявление инициативы во взаимодействии как с 

социальным и физическим окружением, так и с изучаемым содержанием; во-

вторых, углубленную работу с имеющимся опытом студента, его качественное 

преобразование. В настоящее время к интерактивным образовательным 

технологиям относят игровые, дискуссионные, тренинговые, рейтинговые и 

рефлексивные технологии. 

Проработка рабочей программы дисциплины, уделяя особое внимание целям и 

задачам, структуре и содержанию дисциплины. Конспектирование источников. 

Работа с конспектом лекций, подготовка ответов к контрольным вопросам, 

просмотр рекомендуемой литературы, работа с текстом (указать текст из 

источника и др.), прослушивание аудио- и видеозаписей по заданной теме, 

решение расчетно-графических заданий, решений задач по алгоритму и др. 

Самостоятельная 

работа 

Самостоятельная работа – это планируемая работа студентов, выполняемая по 

заданию и при методическом руководстве преподавателя, но без его 

непосредственного участия. По целевому признаку самостоятельная работа 

студентов может проводиться: для овладения знаниями, для закрепления и 

систематизации знаний, для формирования умений. Выделим основные виды 

самостоятельной формы работы и формы их. 



Знакомство с основной и дополнительной литературой, включая справочные 

издания, зарубежные источники, конспект основных положений, терминов, 

сведений, требующихся для запоминания и являющихся основополагающими в 

этой теме. Составление аннотаций к прочитанным литературным источникам и 

др.   

 

 

 

Методические рекомендации по самостоятельной работе с учебной и научной 

литературой 

Чтение научного текста является частью познавательной деятельности студентов. Ее 

цель – извлечение из текста необходимой информации. От того, на сколько осознанна 

читающим собственная внутренняя установка при обращении к печатному слову, во 

многом зависит эффективность осуществляемого действия. 

Выделяют четыре основные установки в чтении научного текста: 

 информационно-поисковый (задача – найти, выделить искомую информацию); 

 усваивающая (усилия читателя направлены на то, чтобы как можно полнее 

осознать и запомнить как сами сведения излагаемые автором, так и всю логику его 

рассуждений); 

 аналитико-критическая (читатель стремится критически осмыслить материал, 

проанализировав его, определив свое отношение к нему; 

 творческая (создает у читателя готовность в том или ином виде – как отправной 

пункт для своих рассуждений, как образ для действия по аналогии и т. п. – использовать 

суждения автора, ход его мыслей, результат наблюдения, разработанную методику, 

дополнить их, подвергнуть новой проверке). 

С наличием различных установок обращения к научному тексту связано 

существование и нескольких видов чтения: 

1) библиографическое – просматривание карточек каталога, рекомендательных 

списков, сводных списков журналов и статей за год и т. п.; 

2) просмотровое – используется для поиска материалов, содержащих нужную 

информацию, обычно к нему прибегают сразу после работы со списками литературы и 

каталогами, в результате такого просмотра читатель устанавливает, какие из источников 

будут использованы в дальнейшей работе; 

3) ознакомительное – подразумевает сплошное, достаточно подробное прочтение 

отобранных статей, глав, отдельных страниц, цель – познакомиться с характером 

информации, узнать, какие вопросы вынесены автором на рассмотрение, провести 

сортировку материала; 

4) изучающее – предполагает доскональное освоение материала; в ходе такого 

чтения проявляется доверие читателя к автору, готовность принять изложенную 

информацию, реализуется установка на предельно полное понимание материала; 

5) аналитико-критическое и творческое чтение – два вида чтения близкие между 

собой тем, что участвуют в решении исследовательских задач. Первый из них 

предполагает направленный критический анализ, как самой информации, так и способов 

ее получения и подачи автором; второе – поиск тех суждений, фактов, по которым или в 

связи с которыми, читатель считает нужным высказать собственные мысли. 

Из всех рассмотренных видов чтения основным для студентов является изучающее – 

именно оно позволяет в работе с учебной литературой накапливать знания в различных 

областях. Вот почему именно этот вид чтения в рамках учебной деятельности должен 

быть освоен в первую очередь. Кроме того, при овладении данным видом чтения 

формируются основные приемы, повышающие эффективность работы с научным текстом. 

Основные виды систематизированной записи прочитанного: 

1. Аннотирование – предельно краткое связное описание просмотренной или 



прочитанной книги (статьи), ее содержания, источников, характера и назначения. 

2. Планирование – краткая логическая организация текста, раскрывающая 

содержание и структуру изучаемого материала. 

3.  Тезирование – лаконичное воспроизведение основных утверждений автора без 

привлечения фактического материала. 

4. Цитирование – дословное выписывание из текста выдержек, извлечений, наиболее 

существенно отражающих ту или иную мысль автора. 

5.  Конспектирование – краткое и последовательное изложение содержания 

прочитанного. 

Конспект – это последовательная фиксация отобранной и обдуманной в процессе 

чтения информации.  

Конспекты бывают четырех типов:  

• плановые – каждому вопросу плана соответствует определенная часть конспекта;  

• текстуальные, состоящие из цитат;  

• свободные, сочетающие выписки, цитаты, тезисы;  

• тематические, содержащие ответ на поставленный вопрос по нескольким 

источникам.  

Рекомендуем: Ознакомьтесь с текстом, прочитайте предисловие, введение, 

оглавление, главы и параграфы, выделите информационно значимые места текста. 

Сделайте библиографическое описание конспектируемого материала. Составьте план 

текста – он поможет вам в логике изложения группировать материал. Выделите в тексте и 

запишите их с последующей аргументацией, подкрепляя примерами и конкретными 

фактами. Используйте реферативный способ изложения (например: «Автор считает…», 

«раскрывает…»). Собственные комментарии, вопросы, раздумья располагайте на полях. 

Текст автора оформляйте как цитату и указывайте номер страницы. В заключение 

обобщите текст конспекта, выделите основное содержание проработанного материала, 

дайте ему оценку.  

Конспект-схема – это схематическая запись прочитанного. Наиболее 

распространенными являются схемы «генеалогическое дерево» и «паучок». В схеме 

«генеалогическое дерево» выделяются основные составляющие наиболее сложного 

понятия, ключевые слова и т.п. и располагаются в последовательности «сверху вниз» – от 

общего понятия к его частным составляющим. В схеме «паучок» название темы или 

вопроса записывается и заключается в овал, который составляет «тело паучка». Затем 

продумывается, какие понятия являются основными, их записывают на схеме так, что они 

образуют «ножки паучка». Для того чтобы усилить устойчивость «ножек», к ним 

присоединяют ключевые слова или фразы, которые служат опорой для памяти. 

Составление конспектов-схем не только способствует запоминанию материала, но и 

развивает способность выделять самое главное, существенное в учебном материале, 

классифицировать информацию. Рекомендуем: Подберите факты для составления схемы и 

выделите среди них основные понятия. Определите ключевые слова, фразы, помогающие 

раскрыть суть основного понятия. Сгруппируйте факты в логической последовательности, 

дайте название выделенным группам. Заполните схему данными.  

Методические рекомендации по составлению кластера  
Кластер (англ. сluster  скопление) – объединение нескольких однородных элементов, 

которое может рассматриваться как самостоятельная единица, обладающая 

определенными свойствами. Составление кластера выполняется по следующему 

алгоритму: 

1) На чистом листе посередине написать ключевое слово или предложение, которое 

является ядром темы.  

2) Вокруг ключевого слова записать слова, предложения, выражающие основные 

идеи, факты, образы по данной теме. 

3) По мере записи, слова соединяются прямыми линиями с ключевым понятием. В 



свою очередь у каждого «спутника» появляются свои «спутники», устанавливаются новые 

логические связи.  

4) Такую работу надо продолжать пока идеи не иссякнут. 

В результате освоения данной темы обучающиеся составляют кластер содержания 

модуля. 

Реферат (refero, лат. сообщаю) – краткое изложение в письменном виде содержания 

научных трудов по выбранной теме исследования. Это самостоятельная научно-

исследовательская работа студента, где автор раскрывает суть исследуемой проблемы, 

приводит различные точки зрения, делает выводы, обобщения. Выбор темы реферата 

осуществляется преподавателем в рамках изучаемой дисциплины исходя из интересов 

студентов. Прежде чем выбрать тему реферата, студенту необходимо выяснить свой 

интерес, определить, над какой проблемой он хотел бы поработать, более глубоко ее 

изучить. Цель реферата – приобретение студентами навыков самостоятельной работы по 

подбору, изучению, анализу и обобщению литературных источников. Объем реферата 

составляет 7-15 страниц машинописного текста (в зависимости от требований 

преподавателя). Критерии оценки реферата • Соответствие содержания теме. • 

Правильность и полнота использования источников. • Соответствие оформления реферата 

стандартам. По усмотрению преподавателя рефераты могут быть представлены на 

семинарах, научно-практических конференциях, а также использоваться как зачетные 

работы по пройденным темам. Процесс выполнения реферата состоит из следующих 

этапов. Подбор литературы по избранной теме и ознакомление с выбранными 

источниками. Составление плана реферата. Изучение отобранных литературных 

источников. Написание текста реферата. Оформление реферата. Подбор литературы по 

избранной теме и ознакомление с выбранными источниками Подбор литературы по 

избранной теме и ознакомление с выбранными источниками – это, прежде всего, 

самостоятельная работа студента, успех которой зависит от его инициативности и умения 

пользоваться каталогами, библиографическими справочниками и т.п. Следует подбирать 

литературу, освещающую как теоретическую, так и практическую стороны проблемы. 

Предварительное ознакомление с отобранной литературой необходимо для того, чтобы 

выяснить, насколько содержание той или иной книги или журнальной статьи 

соответствует избранной теме. Кроме того, предварительное ознакомление позволит 

получить полное представление о круге вопросов, охватываемых темой, и составить 

рабочий план реферата. Изучение отобранных литературных источников После того как 

составлен план реферата, следует приступать к детальному изучению отобранной 

литературы. При ее изучении, как правило, составляются конспекты. Характер конспектов 

определяется возможностью и формой использования изучаемого материала в 5 будущей 

работе. Это могут быть выписки (цитаты), краткое изложение мыслей, фактов или 

характеристика прочитанного материала в виде подробного плана тех мест работы, 

которые могут потребоваться при написании текста реферата. Во всех случаях при 

конспектировании литературы необходимо записывать название источника, издательство 

и страницы, откуда заимствованы записи, чтобы в дальнейшем при написании работы 

иметь возможность делать ссылки на литературные источники. Большое значение имеет 

систематизация получаемых сведений по основным разделам реферата, предусмотренным 

в плане. Прочитав тот или иной источник, следует продумать то, в каком разделе могут 

быть использованы сведения из него. Подобная систематизация позволяет на основе 

последующего анализа отобранного материала более глубоко и всесторонне осветить 

основные вопросы изучаемой темы. Литературные источники по проблемам 

экономического анализа содержат много цифр, в них приводится много аналитических 

таблиц, расчетов. Изучая литературу, студент ни в коем случае не должен опускать 

подобные материалы. Наоборот, лишь тщательно разобравшись в них, можно полностью 

уяснить себе тот или иной вопрос темы. Написание текста реферата Реферат пишется на 

основе тщательно проработанных литературных источников. Характеризуя содержание 



реферата, необходимо отметить следующее. Во введении на одной странице должна быть 

показана цель написания реферата, указаны задачи, которые ставит перед собой студент. 

Кратко следует коснуться содержания отдельных разделов работы, охарактеризовать в 

общих чертах основные источники, которые нашли свое отражение в работе. В текстовой 

части рассматриваются основные вопросы реферата. Основная часть может состоять из 

двух или более параграфов; в конце каждого параграфа делаются краткие выводы. 

Изложение материала должно быть последовательным и логичным. Оно также должно 

быть конкретным и полностью оправданным. При этом важно не просто переписывать 

первоисточники, а излагать основные позиции по рассматриваемым вопросам. В 

заключении следует сделать общие выводы и кратко изложить изученные положения 

(представить содержание реферата в тезисной форме). После заключения необходимо 

привести список литературы. 

Методические рекомендации по написанию рефлексивного эссе 

Рефлексивное эссе – одна из форм проверки результатов обучения.  

Цели и задачи данной формы – определить смысловое поле личностного освоения 

содержания данной темы (дисциплины) в соответствии с профессиональными интересами 

каждого студента; определить уровень смысловой целостности освоенного учебного 

материала и осознанной потребности в дальнейшем личностно-профессиональном 

развитии в контексте изученных проблем.  

Выполнение данного вида работы требует от студентов умения анализировать 

материал, размышлять на заданные темы и в краткой форме излагать свои мысли. В эссе 

студент должен определить свое отношение к рассматриваемой проблеме, дать свое 

собственное решение поставленной задачи.  

В зависимости от специфики дисциплины формы эссе могут значительно 

дифференцироваться. В форме эссе может быть представлен анализ имеющихся 

статистических данных по изучаемой проблеме, анализ материалов из средств массовой 

информации, подробный разбор предложенной задачи с развернутыми пояснениями, 

подбор и детальный анализ примеров, иллюстрирующих изучаемую проблему и др. 

Рекомендации по структуре эссе  

Любая письменная работа, в том числе эссе, содержит минимум три части.  

Введение, в котором в зависимости от темы раскрывается актуальность работы или 

кратко перечисляются основные моменты, формулируется цель написания работы. Объем 

введения для эссе составляет 3-5 предложений.  

Основная часть, в которой непосредственно раскрывается заданная тема. Объем 

определяется требованиями преподавателя в рамках 2-4 страниц. При написании текста 

эссе следует выражать свои мысли кратко, лаконично, логично. Одно предложение 

должно содержать не более одного нового блока информации. Желательно, чтобы в одном 

абзаце обсуждалась или рассматривалась одна тема. Следует избегать длинных 

предложений, неизвестных слов и понятий. Необходимо обращать внимание на 

соединительные слова, которые помогают облегчить понимание информации, придают 

вашей 7 работе слитность и законченность (примерами таких слов могут служить: в 

дополнение, кроме того, также, помимо этого, более того, другими словами, примером 

этого, однако, напротив, тем не менее и др.). Использование графического материала, 

табличных данных, диаграмм должно быть согласовано с преподавателем и отвечать теме 

эссе. За излишнее количество информации оценка может быть снижена. Цитирование в 

эссе не запрещается. Объем цитаты не должен превышать двух предложений. Ссылка на 

первоисточник обязательна.  

Заключение, в котором подводится итог проделанной работе. Объем заключения 

составляет 3-4 предложения и может содержать слова: в заключение, таким образом, 

следовательно, значит, по этой причине, в результате, как показано выше и др. 

Тема рефлексивного эссе – «Моя профессиональная позиция в контексте 

проблемы… ». 



Опорные вопросы текста эссе: 

 Какие я выбрал(а) учебные модули для изучения, почему? 

 Какая информация оказалась для меня самой значимой, почему? 

 Что стало для меня самым трудным, непонятным в освоении содержания, почему? 

 Соответствует ли полученный результат тому, что ожидалось и планировалось 

мною, почему?  

 Какие собственные профессиональные перспективы я для себя определяю 

относительно использования полученного содержания в своей педагогической 

деятельности? 

Технические требования к оформлению рефлексивного эссе: объем текста 2-3 

страницы формата А4, все поля по 2 см, шрифт Times New Roman, интервал одинарный, 

кегль 14. 

Письменная работа является важным средством закрепления, проверки знаний и 

выработки навыков экономического мышления. Обязательно прочитайте комментарии 

преподавателя. Проконсультируйтесь с ним по допущенным вами ошибкам. Постарайтесь 

учесть замечания в следующей работе. 

Методические рекомендации по подготовке  доклада 
Доклад – это устное выступление на заданную тему. В учебных заведениях время 

доклада, как правило, составляет 7-20 минут. Цели доклада 1. Научиться убедительно и 

кратко излагать свои мысли в устной форме. (Эффективно продавать свой 

интеллектуальный продукт). 2. Донести информацию до слушателя, установить контакт с 

аудиторией и получить обратную связь. 8 План и содержание доклада Важно при 

подготовке доклада учитывать три его фазы: мотивацию, убеждение, побуждение (рис.1). 

В первой фазе доклада рекомендуется использовать: – риторические вопросы; – 

актуальные местные события; – личные происшествия; – истории, вызывающие шок; – 

цитаты, пословицы; – возбуждение воображения; – оптический или акустический эффект; 

– неожиданное для слушателей начало доклада. Как правило, используется один из 

перечисленных приемов. Главная цель фазы открытия (мотивации) – привлечь внимание 

слушателей к докладчику, поэтому длительность ее минимальна. Ядром хорошего доклада 

является информация. Она должна быть новой и понятной. Важно в процессе доклада не 

только сообщить информацию, но и убедить слушателей в правильности своей точки 

зрения. Для убеждения следует использовать: сообщение о себе кто? обоснование 

необходимости доклада почему? доказательство кто? когда? где? сколько? пример берем 

пример с… сравнение это так же, как… проблемы что мешает? Третья фаза доклада 

должна способствовать положительной реакции слушателей. В заключении могут быть 

использованы: – обобщение; – прогноз; – цитата; – пожелания; – объявление о 

продолжении дискуссии; – просьба о предложениях по улучшению; – благодарность за 

внимание. 

 

 

 

 

 

 

 

 



МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ К ЛЕКЦИЯМ 

 

 

Раздел 1.  Введение в социальную психологию 

Лекция 1. по теме: 1.1. Теоретические предпосылки становления и развития 

социальной психологии образования как самостоятельной отрасли знания.  

Вопросы: 

1. Предмет социальной психологии образования.  

2. Основные этапы развития социальной психологии образования как науки.  

3. Структура социальной психологии, место социальной психологии в структуре 

науки.  

       Проблемные вопросы: 

1. Какие отрасли социальной психологии наиболее активно развиваются в 

настоящее время? Обоснуйте свой ответ. Приведите примеры. 

2. Назовите основные методы, используемые в социальной психологии. Чем 

отличаются методы социальной психологии по форме и содержанию от похожих методов 

общей психологии? Обоснуйте ответ. 

3. Какие отрасли социальной психологии наиболее активно развиваются в 

настоящее время? Обоснуйте свой ответ. Приведите примеры. 

 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

 

1. Алтунина, И. Р.  Социальная психология : учебник для вузов / И. Р. Алтунина ; 

под редакцией Р. С. Немова. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 

409 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08736-9. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/468603  

2.Кондратьев, М. Ю.  Социальная психология образования : учебное пособие для 

вузов / М. Ю. Кондратьев. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 321 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12724-9. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/472814  

3. Панфилова, А. П. Взаимодействие участников образовательного процесса : 

учебник и практикум для вузов / А. П. Панфилова, А. В. Долматов ; под редакцией А. П. 

Панфиловой. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 487 с. — (Высшее образование). 

— ISBN 978-5-534-03402-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/450063   

4. Социальная психология : учебник для вузов / В. В. Козлов, С. А. Трифонова, 

Т. М. Панкратова, Л. А. Николаева. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 501 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14090-3. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/467776 

5.Социальная психология: современная теория и практика : учебное пособие для 

вузов / В. В. Макерова [и др.] ; под общей редакцией Л. В. Оконечниковой. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2023. — 231 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05381-

4. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/473584 

6.Социальная психология развития в 2 ч. Часть 1.  : учебник для вузов / 

Н. Н. Толстых [и др.] ; под редакцией Н. Н. Толстых. — Москва : Издательство Юрайт, 

2023. — 216 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-7775-2. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/470817  

7.Социальная психология развития в 2 ч. Часть 1.  : учебник для вузов / 

Н. Н. Толстых [и др.] ; под редакцией Н. Н. Толстых. — Москва : Издательство Юрайт, 

2023. — 216 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-7775-2. — Текст : 

https://urait.ru/bcode/468603
https://urait.ru/bcode/472814
https://urait.ru/bcode/467776
https://urait.ru/bcode/473584
https://urait.ru/bcode/470817


электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/470817  

8.Сарычев, С. В.  Социальная психология. Практикум : учебное пособие для вузов / 

С. В. Сарычев, О. В. Чернышова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2023. — 74 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09721-4. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/472434  

9. Панфилова, А. П. Взаимодействие участников образовательного процесса : 

учебник и практикум для вузов / А. П. Панфилова, А. В. Долматов ; под редакцией А. П. 

Панфиловой. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 487 с. — (Высшее образование). 

— ISBN 978-5-534-03402-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/450063 

10. Пастернак, Н. А.  Психология образования : учебник и практикум для вузов / 

Н. А. Пастернак, А. Г. Асмолов ; под редакцией А. Г. Асмолова. — 2-е изд., перераб. и 

доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 213 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-09289-9. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455966  

Cтатьи: 

1. Крушельницкая О.Б., Орлов В.А., Сачкова М.Е. Социальная психология 

образования как отрасль научного знания [Электронный ресурс] // Психологическая наука 

и образование psyedu.ru. 2013. Том 5. № 2. С. 1–14. URL: 

https://psyjournals.ru/psyedu_ru/2013/n2/61292.shtml (дата обращения: 16.09.2020) 

2. Крушельницкая О.Б. Социально-психологический ресурс совершенствования 

образовательного пространства // Социальная психология и общество. 2017. Том 8. № 4. 

С. 165–172. doi:10.17759/sps.2017080411 // 

https://psyjournals.ru/files/89230/spio_2017_n4_Krushelnitskaya.pdf 

3. Акопов Г. В., Варфоломеева Т. П., Чернышова Е. Л. Социальная психология 

образования // СНВ. 2013. №4 (5). URL: https://cyberleninka.ru/article/n/sotsialnaya-

psihologiya-obrazovaniya (дата обращения: 16.09.2020). 

4. Психологическая наука и образование : электронный журнал. – Текст : 

электронный // Портал психологических изданий PsyJournals.ru. – URL: 

https://psyjournals.ru/psyedu/index.shtml (дата обращения: 22.10.2020). 

2. Социальная психология : онлайн-курс // Национальная платформа открытого 

образования Openedu.ru [сайт]. – URL: https://openedu.ru/course/hse/SOCPSY/ (дата 

обращения: 22.10.2020). 

 

Лекция 2. по теме: 1.2. Методологические принципы и актуальные проблемы 

социальной психологии образования. 

Вопросы: 

1. Современные подходы к пониманию образования (формальный, информальный 

аспект непрерывного образования).  

2. Методология и методы исследования социальной психологии образования. 

Проблемные вопросы: 
1. Назовите первые социально-психологические концепции. Дайте им 

характеристику. 

2. Каковы основные направления современной социальной психологии? 

3. Назовите социально-психологические явления в сфере образования. 

4. Назовите основные методы, используемые в социальной психологии. Чем 

отличаются методы социальной психологии по форме и содержанию от похожих методов 

общей психологии?  

 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 
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Раздел 2. Закономерности общения и взаимодействия участников образовательного 

процесса 

Лекция 1. по теме: 2.1. Основные характеристики общения 

Вопросы: 

1. Понятие общения в образовательной среде.  

2.  Виды и уровни общения.  

3.  Средства общения. Диалогическое и монологическое общение.  

4.  Структура и функции общения (коммуникативная, перцептивная и 

интерактивная стороны общения). 

5.  Критерии удовлетворенности общением. Факторы эффективности общения. 

Проблемные вопросы: 

1. Сущность, структура и функции общения.  

2. Назовите основные типы и виды общения. 
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3. Назовите основные отличия межличностных отношений от общественных.  

4. Содержание и структура коммуникативного процесса? 

5. Средства коммуникативного процесса? 

4. Дайте характеристику понятию социальная перцепция. 

5. Дайте характеристику основным терминам, рассматриваемым в контексте 

социальной перцепции: идентификация, эмпатия, каузальная атрибуция, аттракция. 
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Лекция 2. по теме: 2.2. Проблема общения в образовательной среде. Социально-

психологические основы образовательного процесса. 

Вопросы: 

1. Общение как основа образовательного процесса.  

2.  Педагогическое общение. 
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3.  Специфика социальной перцепции участников образовательного процесса. 

4.  Коммуникации и взаимодействие в образовательном процессе. 

5. Педагогический конфликт. 

6.   Подходы к определению педагогического общения.  

7. Стили педагогического общения 

Проблемные вопросы: 

1. Назовите основные отличия межличностных отношений от общественных. 

Обоснуйте ответ. 

2. Роль вербальных и невербальных средств в коммуникации? 

3. Что такое социальная перцепция? 

4. В чем проявляется субъективность межличностного восприятия? 

5. Докажите, каким образом влияют социальные установки на восприятие и оценку 

друг друга участников образовательного процесса? 

6. Какова общая характеристика и специфика педагогического общения? 

Аргументируйте ответ примерами. 

7. Предложите эффективные пути преодоления барьеров общения? 

8. Какова специфика педагогического общения? 
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Раздел 3. Социальная психология групп в образовании. 

 

Лекция 1. по теме: 3.1. Понятие и феноменология межличностных отношений в 

образовании. 

Вопросы: 

1. Социальное взаимодействие и его уровни. Виды и психологическая структура 

межличностного социального взаимодействия.  

2. Понятие отношения. Специфика межличностных отношений.  

3. Механизмы и факторы формирования личностных отношений и 

взаимоотношений.  

4. Основные направления исследований в психологии отношений.  

5. Отношения близости и сотрудничества: основные феномены и характеристика. 

6. Динамика межличностных отношений.  

7. Негативные отношения. Способы разрешения и предупреждения конфликтов. 

Проблемные вопросы: 

1.Раскрыть сущность межличностного взаимодействия в образовательной среде.  
2. Раскрыть компоненты взаимодействия в системе межличностных отношений. 

Основные факторы межличностных отношений. 

3. Представить классификацию установок педагогов по отношению к учащимся и 

способов поведения учеников по отношению к учителю.  

4. Психологические барьеры во взаимодействии учителя и учащихся и способы их 

нейтрализации. 

5. Раскрыть качества педагога-психолога, влияющие на эффективность 

осуществления им профессиональной деятельности. 
6. Виды межличностных конфликтов и возможные поведенческие стратегии 

участников конфликта. 
7. Специфика работы психолога с межличностными конфликтами в 

индивидуальном и групповом консультировании. 

 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

 

1. Алтунина, И. Р.  Социальная психология : учебник для вузов / И. Р. Алтунина ; 

под редакцией Р. С. Немова. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 

409 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08736-9. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/468603  

2.Кондратьев, М. Ю.  Социальная психология образования : учебное пособие для 

вузов / М. Ю. Кондратьев. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 321 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12724-9. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/472814  

3.Социальная психология : учебник для вузов / В. В. Козлов, С. А. Трифонова, 

Т. М. Панкратова, Л. А. Николаева. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 501 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14090-3. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/467776 

4.Социальная психология: современная теория и практика : учебное пособие для 

вузов / В. В. Макерова [и др.] ; под общей редакцией Л. В. Оконечниковой. — Москва : 

https://urait.ru/bcode/455966
https://urait.ru/bcode/468603
https://urait.ru/bcode/472814
https://urait.ru/bcode/467776


Издательство Юрайт, 2023. — 231 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05381-

4. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/473584 

5.Социальная психология развития в 2 ч. Часть 1.  : учебник для вузов / 

Н. Н. Толстых [и др.] ; под редакцией Н. Н. Толстых. — Москва : Издательство Юрайт, 

2023. — 216 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-7775-2. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/470817  

6.Социальная психология развития в 2 ч. Часть 1.  : учебник для вузов / 

Н. Н. Толстых [и др.] ; под редакцией Н. Н. Толстых. — Москва : Издательство Юрайт, 

2023. — 216 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-7775-2. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/470817  

7.Сарычев, С. В.  Социальная психология. Практикум : учебное пособие для вузов / 

С. В. Сарычев, О. В. Чернышова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2023. — 74 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09721-4. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/472434  

8. Пастернак, Н. А.  Психология образования : учебник и практикум для вузов / 

Н. А. Пастернак, А. Г. Асмолов ; под редакцией А. Г. Асмолова. — 2-е изд., перераб. и 

доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 213 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-09289-9. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455966  

 

 

Лекция 2. по теме: 3.2.   Социально-психологические параметры групп как объекта и 

предмета социальной психологии образования. 

Вопросы: 

1. Понятие социальной группы. Группа как образовательная среда  

2. Основные признаки социальной группы.  

3. Типологии групп.  

4. Проблема развития социальной группы.  

5. Конформность и нонконформизм. 

 

Проблемные вопросы: 

1. Раскрыть психологические признаки общности. 

2. Проанализировать группу как объект социально-психологического анализа. 

3. В чем сущность феномен «группового сознания». 

4. Сравнить формальные и неформальные группы. 

5. Проанализируйте социально-психологические особенности современной 

студенческой учебной группы. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

 

1. Алтунина, И. Р.  Социальная психология : учебник для вузов / И. Р. Алтунина ; 

под редакцией Р. С. Немова. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 

409 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08736-9. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/468603  

2.Кондратьев, М. Ю.  Социальная психология образования : учебное пособие для 

вузов / М. Ю. Кондратьев. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 321 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12724-9. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/472814  
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3.Социальная психология : учебник для вузов / В. В. Козлов, С. А. Трифонова, 

Т. М. Панкратова, Л. А. Николаева. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 501 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14090-3. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/467776 

4.Социальная психология: современная теория и практика : учебное пособие для 

вузов / В. В. Макерова [и др.] ; под общей редакцией Л. В. Оконечниковой. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2023. — 231 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05381-

4. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/473584 

5.Социальная психология развития в 2 ч. Часть 1.  : учебник для вузов / 

Н. Н. Толстых [и др.] ; под редакцией Н. Н. Толстых. — Москва : Издательство Юрайт, 

2023. — 216 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-7775-2. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/470817  

6.Социальная психология развития в 2 ч. Часть 1.  : учебник для вузов / 

Н. Н. Толстых [и др.] ; под редакцией Н. Н. Толстых. — Москва : Издательство Юрайт, 

2023. — 216 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-7775-2. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/470817  

7.Сарычев, С. В.  Социальная психология. Практикум : учебное пособие для вузов / 

С. В. Сарычев, О. В. Чернышова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2023. — 74 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09721-4. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/472434  

8. Пастернак, Н. А.  Психология образования : учебник и практикум для вузов / 

Н. А. Пастернак, А. Г. Асмолов ; под редакцией А. Г. Асмолова. — 2-е изд., перераб. и 

доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 213 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-09289-9. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455966  

 

Лекция 3. по теме:  3.3. Структура власти в малой группе субъектов 

образовательного пространства. Межгрупповые отношения. 

Вопросы: 
1. Лидерство и руководство: единство и различие.  

2. Теории и стили лидерства  

3. Управленческие функции.  

4. Индивидуальные факторы эффективного управления группой субъектов 

образовательного пространства.  

5. Дифференциация и интеграция в межгрупповых отношениях. Межгрупповые 

отношения на уровне социальной стратификации.  

6. Доминирование малой социальной группы. Интегративные межгрупповые 

феномены.  

7. Отношения между малыми группами и их влияние на внутригрупповые 

процессы. 

Проблемные вопросы: 

1. Раскройте социально-психологические феномены в группах: организационная 

структура и динамика групп и коллективов, сплочённость, конформность, групповые 

нормы, социально-психологический климат, процессы руководства и лидерства.  

2. Охарактеризуйте личностно обусловленные феномены: диспозиции, отношения, 

ценностные ориентации, роли.  

3. Охарактеризуйте авторитарного лидера в образовательном учреждении. Каковы 

основные отличия руководителя от лидера? 

https://urait.ru/bcode/467776
https://urait.ru/bcode/473584
https://urait.ru/bcode/470817
https://urait.ru/bcode/470817
https://urait.ru/bcode/472434
https://urait.ru/bcode/455966


4. Что такое стиль руководства? 

5. Раскройте психологию межгрупповых отношений. 

 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 
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под редакцией Р. С. Немова. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 

409 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08736-9. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/468603  

2.Кондратьев, М. Ю.  Социальная психология образования : учебное пособие для 

вузов / М. Ю. Кондратьев. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 321 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12724-9. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/472814  

3.Социальная психология : учебник для вузов / В. В. Козлов, С. А. Трифонова, 

Т. М. Панкратова, Л. А. Николаева. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 501 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14090-3. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/467776 

4.Социальная психология: современная теория и практика : учебное пособие для 

вузов / В. В. Макерова [и др.] ; под общей редакцией Л. В. Оконечниковой. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2023. — 231 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05381-

4. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/473584 

5.Социальная психология развития в 2 ч. Часть 1.  : учебник для вузов / 

Н. Н. Толстых [и др.] ; под редакцией Н. Н. Толстых. — Москва : Издательство Юрайт, 

2023. — 216 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-7775-2. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 
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2023. — 216 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-7775-2. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/470817  

7.Сарычев, С. В.  Социальная психология. Практикум : учебное пособие для вузов / 

С. В. Сарычев, О. В. Чернышова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2023. — 74 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09721-4. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/472434  

8. Пастернак, Н. А.  Психология образования : учебник и практикум для вузов / 

Н. А. Пастернак, А. Г. Асмолов ; под редакцией А. Г. Асмолова. — 2-е изд., перераб. и 

доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 213 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-09289-9. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455966  

 

Раздел 4. Социальная психология личности в системе образования 

Лекция 1. по теме:  4.1. Феноменология и структура личности. 

Вопросы: 

1. Подходы к описанию и пониманию личности в социальной психологии  

2. Проблема «Я» в отечественной и зарубежной психологии. Генезис самосознания.  

3. «Я-концепция» как результат социального развития личности, ее структура, 

характеристики и функции.  

4. Персональная и социальная идентичность личности.  

5. Факторы формирования и социально-психологического развития личности..  
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6. Социально-психологические характеристики личности. Социально-

психологический статус личности. 

Проблемные вопросы: 

1. Назовите основные социально-психологические проблемы личности.  

2. В чем отличие социально-психологического анализа проблем личности от 

социологического и общепсихологического? Обоснуйте ответ. 

3. Раскройте социально-психологическую структуру личности. 

7. Каким образом в современной науке и практике решается вопрос о выборе 

оптимального стиля руководства в образовании? 

 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 
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(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12724-9. — Текст : электронный // 
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Т. М. Панкратова, Л. А. Николаева. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 501 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14090-3. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/467776 

4.Социальная психология: современная теория и практика : учебное пособие для 

вузов / В. В. Макерова [и др.] ; под общей редакцией Л. В. Оконечниковой. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2023. — 231 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05381-

4. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/473584 

5.Социальная психология развития в 2 ч. Часть 1.  : учебник для вузов / 

Н. Н. Толстых [и др.] ; под редакцией Н. Н. Толстых. — Москва : Издательство Юрайт, 

2023. — 216 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-7775-2. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/470817  
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Н. Н. Толстых [и др.] ; под редакцией Н. Н. Толстых. — Москва : Издательство Юрайт, 

2023. — 216 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-7775-2. — Текст : 
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7.Сарычев, С. В.  Социальная психология. Практикум : учебное пособие для вузов / 

С. В. Сарычев, О. В. Чернышова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2023. — 74 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09721-4. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/472434  

8. Пастернак, Н. А.  Психология образования : учебник и практикум для вузов / 

Н. А. Пастернак, А. Г. Асмолов ; под редакцией А. Г. Асмолова. — 2-е изд., перераб. и 

доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 213 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-09289-9. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455966  

 

Лекция 2. по теме:  Тема 4.2. Проблема социализации личности в образовательном 

пространстве 
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Вопросы: 

1. Понятие социализации, содержание процесса социализации.  

2. Особенности современной социализации.  

3. Стадии развития личности в процессе социализации.  

4. Механизмы социализации. Институты социализации.  

5. Общее понятие социального развития человека. Модели социального развития.  

6. Динамика социального развития человека в процессе онтогенеза.  

7. Личностная зрелость. Закономерности социального развития человека. 

Проблемные вопросы: 

1. Раскройте понятия социальной нормативности. Каковы объективные 

предпосылки социализации? 

2. Раскройте психологию освоения социальных норм и субъективные предпосылки 

социализации.  

3. Охарактеризуйте институты социализации. Дайте общее понятие социального 

развития человека.  

4. Охарактеризуйте стереотипы понимания социального развития человека.  

5. Охарактеризуйте Я-концепцию школьника. Проанализируйте мотивацию 

учения, поведения и выбора профессии.  

6. Дайте характеристику жизненной позиции как интегрального критерия 

социализации. 

 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 
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МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ 

 

РАЗДЕЛ 1.  ВВЕДЕНИЕ В СОЦИАЛЬНУЮ ПСИХОЛОГИЮ 

Лекция 1. по теме: 1.1. Теоретические предпосылки становления и развития 

социальной психологии образования как самостоятельной отрасли знания.  

Вопросы: 

1. Предмет социальной психологии образования.  

2. Основные этапы развития социальной психологии образования как науки.  

3. Структура социальной психологии, место социальной психологии в структуре 

науки.  

Задания и вопросы: 

1. Какие отрасли социальной психологии наиболее активно развиваются в 

настоящее время? Обоснуйте свой ответ. Приведите примеры. 

2. Назовите основные методы, используемые в социальной психологии. Чем 

отличаются методы социальной психологии по форме и содержанию от похожих методов 

общей психологии? Обоснуйте ответ. 

3. Каковы основные направления современной социальной психологии? 

4. Назовите социально-психологические явления в сфере образования. 

5. Раскройте организацию психолого-педагогического просвещения учителей по 

проблемам педагогического общения.  

6. В чем состоит психологическая диагностика коммуникативных свойств 

личности учителя? Приведите примеры.  

7. В чем состоит психологическое консультирование учителей по проблемам 

индивидуального коммуникативного стиля? Проиллюстрируйте ответ.  

8. Социально-психологический тренинг педагогического общения.  
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Лекция 2. по теме: 1.2. Методологические принципы и актуальные проблемы 

социальной психологии образования. 

Вопросы: 

1. Современные подходы к пониманию образования (формальный, информальный 

аспект непрерывного образования).  

2. Методология и методы исследования социальной психологии образования. 

Задания и вопросы: 

1. Назовите первые социально-психологические концепции. Дайте им 

характеристику. 

2. Каковы основные направления современной социальной психологии? 

3. Назовите социально-психологические явления в сфере образования. 

4. Назовите основные методы, используемые в социальной психологии. Чем 

отличаются методы социальной психологии по форме и содержанию от похожих методов 

общей психологии?  
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РАЗДЕЛ 2. ЗАКОНОМЕРНОСТИ ОБЩЕНИЯ И ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ 

УЧАСТНИКОВ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

Лекция 1. по теме: 2.1. Основные характеристики общения 

Вопросы: 

1. Понятие общения в образовательной среде.  

2. Виды и уровни общения.  

3. Средства общения. Диалогическое и монологическое общение.  

4. Структура и функции общения (коммуникативная, перцептивная и интерактивная 

стороны общения). 

5. Критерии удовлетворенности общением. Факторы эффективности общения. 

Задания и вопросы: 

1. Раскройте сущность, структура и функции общения.  

2. Назовите основные типы и виды общения. 

3. Назовите основные отличия межличностных отношений от общественных.  

4. Раскройте содержание и структуру коммуникативного процесса. 

5. Охарактеризуйте средства коммуникативного процесса? 

6. Какова роль вербальных и невербальных средств в коммуникации? 

7. Дайте характеристику понятию социальная перцепция. 

8. Дайте характеристику основным терминам, рассматриваемым в контексте 

социальной перцепции: идентификация, эмпатия, каузальная атрибуция, аттракция. 

9. Какова общая характеристика и специфика педагогического общения? 

10. Охарактеризуйте стили педагогического общения. 

11. Каковы пути преодоления барьеров общения? 
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8. Пастернак, Н. А.  Психология образования : учебник и практикум для вузов / 

Н. А. Пастернак, А. Г. Асмолов ; под редакцией А. Г. Асмолова. — 2-е изд., перераб. и 

доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 213 с. — (Высшее образование). — 
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Лекция 2. по теме: 2.2. Проблема общения в образовательной среде. Социально-

психологические основы образовательного процесса. 

Вопросы: 

1.Общение как основа образовательного процесса.  

2. Педагогическое общение. 

3.Специфика социальной перцепции участников образовательного процесса. 

4. Коммуникации и взаимодействие в образовательном процессе. 

5. Педагогический конфликт. 

6. Подходы к определению педагогического общения.  

7. Стили педагогического общения 

Задания и вопросы: 

1. Каковы особенности социально-психологического просвещения по 

психологическим аспектам управленческой деятельности?  

2.  Представьте пакет диагностик личности руководителя.  

3.  Охарактеризуйте социально-психологическое консультирование по 

самопознанию и саморегуляции.  

4.  Разработайте социально-психологический тренинг общения в управленческой 

деятельности.  

5.  В чем сущность работы над имиджем руководителя.  
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8. Пастернак, Н. А.  Психология образования : учебник и практикум для вузов / 
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РАЗДЕЛ 3. СОЦИАЛЬНАЯ ПСИХОЛОГИЯ ГРУПП В ОБРАЗОВАНИИ. 

 

Лекция 1. по теме: 3.1. Понятие и феноменология межличностных отношений. 

Вопросы: 

1. Социальное взаимодействие и его уровни. Виды и психологическая структура 

межличностного социального взаимодействия.  

2. Понятие отношения. Специфика межличностных отношений.  

3. Механизмы и факторы формирования личностных отношений и 

взаимоотношений.  

4. Основные направления исследований в психологии отношений.  

5. Отношения близости и сотрудничества: основные феномены и характеристика. 

6. Динамика межличностных отношений.  

7. Негативные отношения. Способы разрешения и предупреждения конфликтов. 

Задания и вопросы: 

1. В чем состоит организация социально-психологического просвещения семьи?  

2.  Дайте характеристику функциям семьи в социализации ребёнка.  

3.  Представьте формы социально-психологического взаимодействия школы и семьи. 

4. Составьте проект психолого-педагогического просвещения по вопросам 

взаимоотношений в семье.  

5. Диагностика взаимоотношение в семье: между супругами, между родителями и 

детьми. Проиллюстрируйте ответ. 
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Лекция 2. по теме: 3.2.   Социально-психологические параметры групп как объекта и 

предмета социальной психологии образования. 

Вопросы: 

1. Понятие социальной группы. Группа как образовательная среда.  

2. Основные признаки социальной группы.  

3. Типологии групп.  

4. Проблема развития социальной группы.  

5. Конформность и нонконформизм. 

Задания и вопросы: 

1. Назовите признаки команды.  

2. Чем команда отличается от рабочей группы?  

3. Назовите недостатки командной работы.  

4. Назовите преимущества командной работы.  

5. Назовите условия эффективной командной работы.  
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Лекция 3. по теме:  3.3. Структура власти в малой группе субъектов 

образовательного пространства. Межгрупповые отношения. 

Вопросы: 
1. Лидерство и руководство: единство и различие.  

2. Теории и стили лидерства  

3. Управленческие функции.  

4. Индивидуальные факторы эффективного управления группой субъектов 

образовательного пространства.  

5. Дифференциация и интеграция в межгрупповых отношениях. Межгрупповые 

отношения на уровне социальной стратификации.  

6. Доминирование малой социальной группы. Интегративные межгрупповые 

феномены.  

7. Отношения между малыми группами и их влияние на внутригрупповые 

процессы. 
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Задания и вопросы: 

1. Назовите основные социально-психологические проблемы личности.  

2. В чем отличие социально-психологического анализа проблем личности от 

социологического и общепсихологического? 

3. Социально-психологическая структура личности? 

4. Охарактеризуйте авторитарного лидера в образовательном учреждении. 

5. Назовите признаки конфликта. 

6. Проанализируйте понятия «лидерство» и «руководство». Сравните эти понятия, 

опишите (составьте таблицу), в чем их сходство и в чем их  различие. 

 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

 

1. Алтунина, И. Р.  Социальная психология : учебник для вузов / И. Р. Алтунина ; 

под редакцией Р. С. Немова. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 

409 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08736-9. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/468603  

2.Кондратьев, М. Ю.  Социальная психология образования : учебное пособие для 

вузов / М. Ю. Кондратьев. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 321 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12724-9. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/472814  

3.Социальная психология : учебник для вузов / В. В. Козлов, С. А. Трифонова, 

Т. М. Панкратова, Л. А. Николаева. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 501 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14090-3. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/467776 

4.Социальная психология: современная теория и практика : учебное пособие для 

вузов / В. В. Макерова [и др.] ; под общей редакцией Л. В. Оконечниковой. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2023. — 231 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05381-

4. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/473584 

5.Социальная психология развития в 2 ч. Часть 1.  : учебник для вузов / 

Н. Н. Толстых [и др.] ; под редакцией Н. Н. Толстых. — Москва : Издательство Юрайт, 

2023. — 216 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-7775-2. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/470817  

6.Социальная психология развития в 2 ч. Часть 1.  : учебник для вузов / 

Н. Н. Толстых [и др.] ; под редакцией Н. Н. Толстых. — Москва : Издательство Юрайт, 

2023. — 216 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-7775-2. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/470817  

7.Сарычев, С. В.  Социальная психология. Практикум : учебное пособие для вузов / 

С. В. Сарычев, О. В. Чернышова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2023. — 74 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09721-4. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/472434  

8. Пастернак, Н. А.  Психология образования : учебник и практикум для вузов / 

Н. А. Пастернак, А. Г. Асмолов ; под редакцией А. Г. Асмолова. — 2-е изд., перераб. и 

доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 213 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-09289-9. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455966  

 

Раздел 4. Социальная психология личности в системе образования 

Лекция 1. по теме:  4.1. Феноменология и структура личности. 
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Вопросы: 

1. Подходы к описанию и пониманию личности в социальной психологии  

2. Проблема «Я» в отечественной и зарубежной психологии. Генезис самосознания.  

3. «Я-концепция» как результат социального развития личности, ее структура, 

характеристики и функции.  

4. Персональная и социальная идентичность личности.  

5. Факторы формирования и социально-психологического развития личности..  

6. Социально-психологические характеристики личности. Социально-

психологический статус личности. 

Задания и вопросы: 

1. Назовите основные механизмы развития малой группы.  

2. Что такое групповая динамика?  

3. Чем отличается концепция А.В. Петровского от концепции Л.И. Уманского?  

4. Назовите этапы развития группы по И. Ялому.  

 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

1. Алтунина, И. Р.  Социальная психология : учебник для вузов / И. Р. Алтунина ; 

под редакцией Р. С. Немова. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 

409 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08736-9. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/468603  

2.Кондратьев, М. Ю.  Социальная психология образования : учебное пособие для 

вузов / М. Ю. Кондратьев. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 321 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12724-9. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/472814  

3.Социальная психология : учебник для вузов / В. В. Козлов, С. А. Трифонова, 

Т. М. Панкратова, Л. А. Николаева. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 501 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14090-3. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/467776 

4.Социальная психология: современная теория и практика : учебное пособие для 

вузов / В. В. Макерова [и др.] ; под общей редакцией Л. В. Оконечниковой. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2023. — 231 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05381-

4. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/473584 

5.Социальная психология развития в 2 ч. Часть 1.  : учебник для вузов / 

Н. Н. Толстых [и др.] ; под редакцией Н. Н. Толстых. — Москва : Издательство Юрайт, 

2023. — 216 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-7775-2. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/470817  

6.Социальная психология развития в 2 ч. Часть 1.  : учебник для вузов / 

Н. Н. Толстых [и др.] ; под редакцией Н. Н. Толстых. — Москва : Издательство Юрайт, 

2023. — 216 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-7775-2. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/470817  

7.Сарычев, С. В.  Социальная психология. Практикум : учебное пособие для вузов / 

С. В. Сарычев, О. В. Чернышова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2023. — 74 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09721-4. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/472434  

8. Пастернак, Н. А.  Психология образования : учебник и практикум для вузов / 

Н. А. Пастернак, А. Г. Асмолов ; под редакцией А. Г. Асмолова. — 2-е изд., перераб. и 

доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 213 с. — (Высшее образование). — 
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ISBN 978-5-534-09289-9. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455966  

 

Лекция 2. по теме:  Тема 4.2. Проблема социализации личности в образовательном 

пространстве 

Вопросы: 

1. Понятие социализации, содержание процесса социализации.  

2. Особенности современной социализации.  

3. Стадии развития личности в процессе социализации.  

4. Механизмы социализации. Институты социализации.  

5. Общее понятие социального развития человека. Модели социального развития.  

6. Динамика социального развития человека в процессе онтогенеза.  

7. Личностная зрелость. Закономерности социального развития человека. 

Задания и вопросы: 

1. Опишите динамическую структуру личности. В чем вы видите педагогические 

возможности управления ее формированием?  

2.  Каковы модели воспитательного воздействия в процессе формирования 

личности?  

3. Раскройте психолого-педагогическое просвещение учителей по вопросам 

формирования личности и личностно ориентированного подхода в процессе обучения и 

воспитания.  

 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

 

1. Алтунина, И. Р.  Социальная психология : учебник для вузов / И. Р. Алтунина ; 

под редакцией Р. С. Немова. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 

409 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08736-9. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/468603  

2.Кондратьев, М. Ю.  Социальная психология образования : учебное пособие для 

вузов / М. Ю. Кондратьев. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 321 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12724-9. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/472814  

3.Социальная психология : учебник для вузов / В. В. Козлов, С. А. Трифонова, 

Т. М. Панкратова, Л. А. Николаева. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 501 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14090-3. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/467776 

4.Социальная психология: современная теория и практика : учебное пособие для 

вузов / В. В. Макерова [и др.] ; под общей редакцией Л. В. Оконечниковой. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2023. — 231 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05381-

4. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/473584 

5.Социальная психология развития в 2 ч. Часть 1.  : учебник для вузов / 

Н. Н. Толстых [и др.] ; под редакцией Н. Н. Толстых. — Москва : Издательство Юрайт, 

2023. — 216 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-7775-2. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/470817  

6.Социальная психология развития в 2 ч. Часть 1.  : учебник для вузов / 

Н. Н. Толстых [и др.] ; под редакцией Н. Н. Толстых. — Москва : Издательство Юрайт, 

2023. — 216 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-7775-2. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/470817  
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7.Сарычев, С. В.  Социальная психология. Практикум : учебное пособие для вузов / 

С. В. Сарычев, О. В. Чернышова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2023. — 74 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09721-4. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/472434  

8. Пастернак, Н. А.  Психология образования : учебник и практикум для вузов / 

Н. А. Пастернак, А. Г. Асмолов ; под редакцией А. Г. Асмолова. — 2-е изд., перераб. и 

доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 213 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-09289-9. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455966  

 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

 

1. Алтунина, И. Р.  Социальная психология : учебник для вузов / И. Р. Алтунина ; 

под редакцией Р. С. Немова. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 

409 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08736-9. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/468603  

2.Кондратьев, М. Ю.  Социальная психология образования : учебное пособие для 

вузов / М. Ю. Кондратьев. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 321 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12724-9. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/472814  
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(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14090-3. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/467776 
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Издательство Юрайт, 2023. — 231 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05381-
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МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ К САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЕ 

  

Раздел 1.  Введение в социальную психологию 

Задания по теме: 1.1. Теоретические предпосылки становления и развития 

социальной психологии образования как самостоятельной отрасли знания.  

 

1. Составить полное библиографическое описание 5 статей по социальной 

психологии. Ответить на вопрос: «В чем состоит специфика социально-психологических 

исследований, их отличие от исследований в других отраслях психологии?» 

2. Написать эссе на тему «Соотношение социальной психологии образования, 

социологии и общей психологии» (объем – 150-200 слов). 
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учебник и практикум для вузов / А. П. Панфилова, А. В. Долматов ; под редакцией А. П. 

Панфиловой. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 487 с. — (Высшее образование). 

— ISBN 978-5-534-03402-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/450063   

4. Социальная психология : учебник для вузов / В. В. Козлов, С. А. Трифонова, 

Т. М. Панкратова, Л. А. Николаева. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 501 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14090-3. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/467776 

5.Социальная психология: современная теория и практика : учебное пособие для 

вузов / В. В. Макерова [и др.] ; под общей редакцией Л. В. Оконечниковой. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2023. — 231 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05381-

4. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/473584 

6.Социальная психология развития в 2 ч. Часть 1.  : учебник для вузов / 

Н. Н. Толстых [и др.] ; под редакцией Н. Н. Толстых. — Москва : Издательство Юрайт, 

2023. — 216 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-7775-2. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/470817  

7.Социальная психология развития в 2 ч. Часть 1.  : учебник для вузов / 

Н. Н. Толстых [и др.] ; под редакцией Н. Н. Толстых. — Москва : Издательство Юрайт, 

2023. — 216 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-7775-2. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/470817  

8.Сарычев, С. В.  Социальная психология. Практикум : учебное пособие для вузов / 

С. В. Сарычев, О. В. Чернышова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2023. — 74 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09721-4. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/472434  

https://urait.ru/bcode/468603
https://urait.ru/bcode/472814
https://urait.ru/bcode/467776
https://urait.ru/bcode/473584
https://urait.ru/bcode/470817
https://urait.ru/bcode/470817
https://urait.ru/bcode/472434


9. Панфилова, А. П. Взаимодействие участников образовательного процесса : 

учебник и практикум для вузов / А. П. Панфилова, А. В. Долматов ; под редакцией А. П. 

Панфиловой. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 487 с. — (Высшее образование). 

— ISBN 978-5-534-03402-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/450063 

10. Пастернак, Н. А.  Психология образования : учебник и практикум для вузов / 

Н. А. Пастернак, А. Г. Асмолов ; под редакцией А. Г. Асмолова. — 2-е изд., перераб. и 

доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 213 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-09289-9. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455966  

Cтатьи: 

1. Крушельницкая О.Б., Орлов В.А., Сачкова М.Е. Социальная психология 

образования как отрасль научного знания [Электронный ресурс] // Психологическая наука 

и образование psyedu.ru. 2013. Том 5. № 2. С. 1–14. URL: 

https://psyjournals.ru/psyedu_ru/2013/n2/61292.shtml (дата обращения: 16.09.2020) 

2. Крушельницкая О.Б. Социально-психологический ресурс совершенствования 

образовательного пространства // Социальная психология и общество. 2017. Том 8. № 4. 

С. 165–172. doi:10.17759/sps.2017080411 // 

https://psyjournals.ru/files/89230/spio_2017_n4_Krushelnitskaya.pdf 

3. Акопов Г. В., Варфоломеева Т. П., Чернышова Е. Л. Социальная психология 

образования // СНВ. 2013. №4 (5). URL: https://cyberleninka.ru/article/n/sotsialnaya-

psihologiya-obrazovaniya (дата обращения: 16.09.2020). 

4. Психологическая наука и образование : электронный журнал. – Текст : 

электронный // Портал психологических изданий PsyJournals.ru. – URL: 

https://psyjournals.ru/psyedu/index.shtml (дата обращения: 22.10.2020). 

3. Социальная психология : онлайн-курс // Национальная платформа открытого 

образования Openedu.ru [сайт]. – URL: https://openedu.ru/course/hse/SOCPSY/ (дата 

обращения: 22.10.2020). 

 

Задания по теме: 1.2. Методологические принципы и актуальные проблемы 

социальной психологии образования. 

  

1. Основные теоретические концепции в социальной психологии с использованием 

метода активного обучения – «групповая работа, технология «пила». 

Логика работы: после предварительной подготовки к занятию вопросы 

обсуждаются в микрогруппе. Краткие выводы фиксируются. Вся первоначальная группа, 

кроме ее «хозяина» по часовой стрелке переходит к другому столу, знакомится с 

предложенными предыдущей группой вариантами ответов, добавляет свое, задает 

вопросы, высказывает сомнения. Все сказанное – фиксируется. Итоговый продукт – 

целостное понимание проблемы представляется начальной группой с анализом 

обогащения первоначального варианта,  внесенных всеми изменений. 

2. Подготовить конспект статьи по теме «Актуальные проблемы социальной 

психологии образования» по следующему плану:  

1) проблема исследования; 

2) как она изучалась?  

3) какие результаты и выводы получены?  

4) критический анализ описанного в статье исследования. 

Для этого предлагается просмотреть журналы по психологии: «Вопросы 

психологии», «Психологический журнал», «Мир психологии», «Вестник МГУ» Серия 14 

«Психология» и др. за 2011 – 2023 гг. Выбрать статью, в которой описано эмпирическое и 

теоретическое социально-психологическое исследование. Необходимо составить ее 

полное библиографическое описание: ФИО автора, название статьи, журнал, год издания, 
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номер журнала, страницы. 
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Раздел 2. Закономерности общения и взаимодействия участников образовательного 

процесса 

 

Задания по теме: 2.1. Основные характеристики общения 

1. Составить глоссарий по теме «Социальная психология общения», а затем, 

используя понятия из составленного глоссария составить кроссворд (не менее 10 

слов). 

2. Стили педагогического общения с использованием метода активного обучения – 

составление кластера. 
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Кластер (англ. сluster  скопление) – объединение нескольких однородных 

элементов, которое может рассматриваться как самостоятельная единица, обладающая 

определенными свойствами. Составление кластера выполняется по следующему 

алгоритму: 

1) На чистом листе посередине написать ключевое слово или предложение, 

которое является ядром темы.  

2) Вокруг ключевого слова записать слова, предложения, выражающие основные 

идеи, факты, образы по данной теме. 

3) По мере записи, слова соединяются прямыми линиями с ключевым понятием. В 

свою очередь у каждого «спутника» появляются свои «спутники», устанавливаются новые 

логические связи.  

4) Такую работу надо продолжать пока идеи не иссякнут. 

В результате освоения данной темы обучающиеся составляют кластер (или 

интеллект-карту) содержания модуля. По окончании занятия проводится личностная и 

деятельностная рефлексия. 

3. Опишите эффекты восприятия. Что такое стереотипизация в педагогическом 

общении? 

4. Назовите эффективные технологии общения, охарактеризуйте одну из них (по 

выбору). Аргументируйте ответ. 

3. Что вы порекомендуете для преодоления барьеров общения? 

5. Психолого-педагогические упражнения с методическими рекомендациями: 

«Нестандартный подход» 

Цель: вывести закономерности взаимопонимания, развить навыки управления 

вниманием и настроением партнера по общению, в частности, путем варьирования 

характеристик речи (тона, темпа, громкости) или движения.  

Известный советский педагог А.С.Макаренко говорил в свое время, что любой 

человек, занимающийся проблемами общения, должен уметь произнести фразу «Иди 

сюда!» сорока различными способами. 

Каждый участник игры пробует произнести разными способами: 

а)  свое имя; 

б)   какое-нибудь из следующих выражений: «Прощай!», «Ну, хорошо!», 

«Спасибо!», «Я жду!», «Так дело не пойдет!», «Надо же!», «Давай-давай!», «Ну и денек!», 

«Ну и что», «Иди ко мне», «Вот это да!», «Привет» и др.; 

в)   какую-нибудь общую для  всех фразу,  например,  «Хочу газировочки!»: один — 

как начальник, второй — как маленький ребенок, третий - как робот, четвертый - как 

умирающий и т.д.; 

г)  фразу «Люди оказываются одинокими из-за того, что сами не проявляют интереса 

к окружающим», — как назидание, как жалобу, как заискивание, как пренебрежение, со 

злостью и т.д.; 

д) фразу «Дело случая, будут ли у нас в жизни хорошие друзья или нет», стараясь 

вызвать протест, интерес, сожаление и т.д.; 

Обсуждение: участники анализируют проделанное, отвечая на вопросы: 

—  Какой темп разговора кажется самым результативным? 

—  Как это связано с конкретной ситуацией? 

—   Какие чувства возникают при изменении интонации или движения? 

«Место встречи» 

Цель: научиться налаживать механизмы взаимопонимания в общении. 

Ведущий предлагает участникам договориться о встрече: 

а)  один описывает место в помещении, другой, с закрытыми глазами, должен это 

место найти; 

б)  один описывает место в городе, другой должен определить и назвать это место. 

Обсуждение: игравшие отвечают на вопросы: 



— Что мешало понять собеседника? 

— Что помогало понять собеседника? 

— Что помогало «встать» на позицию говорящего? 

«Мечта» 

Цель: научиться анализировать собственные позиции в общении. 

Попробуйте пофантазировать наедине с собой на следующие темы:  

Если бы удалось перевоплотиться в животное, то каким животным захотелось бы 

стать? Что побуждает выбрать именно его? 

Если бы можно было на недельку поменяться с кем-нибудь местам и, то кто это мог 

бы быть? Почему именно он?  

Если «золотая рыбка» пообещает выполнить любые три желания, чего захотелось бы 

пожелать?  

Если бы в течение трех дней удалось стать невидимым, то как бы захотелось этим 

воспользоваться? 

Если бы можно было читать мысли другого человека, то кого именно хотелось бы 

выбрать для этой цели? Почему его?  

Если бы можно было чудесным образом переместиться в любой уголок земли, 

путешествовать во Вселенной или побывать в другой эпохе, то куда было бы 

предпочтительнее отправиться? 

«Встречают по одежке» 
Цель: развивать активное групповое общение, учиться внутренне анализировать 

свою социальную «маску». 

Участники садятся в круг. Каждый получает карточку с надписью, 

например: «Я плохо слышу», «Я богатый», «Похвалите меня», «Решаю все проблемы», 

«Люблю подраться», «Дам денег», «Я все умею», «Пожалейте меня», «Я вас обманываю» 

и т.п. Карточки держат так, чтобы обладатель ее не видел надпись, в то время как все 

другим она видна.  

Участники активно общаются друг с другом в соответствии с тем, что написано на 

карточке. Общение с обладателем карточки строится в форме вопросов, просьб или 

утверждений завуалированно, косвенно, намеками, а не «в лоб» и при этом он должен 

догадаться, что именно (желательно дословно) написано на его карточке. На вопросы, 

просьбы, утверждения он, естественно, пока принимает информацию, не отвечает и 

никаких наводящих вопросов никому не задает. 

Обсуждение: проводится методом поиска ответов на вопросы: 

— Что помогло догадаться о содержании надписи на карточке? 

— Что мешало понять содержание надписи на карточке? 

— Какие самые тонкие и остроумные высказывания или вопросы 

звучали в адрес владельцев карточек? 

«Угадай стиль общения» 

Цель: научить участников диагностировать стиль общения свой и собеседника, 

выяснять факторы, влияющие на выбор того или иного стиля общения, выработать 

навыки быстрого выбора наилучшего варианта собственного поведения. 

Участники делятся на три подгруппы по пять-шесть человек, каждая 

из которых готовит к показу сценку, отражающую определенный стиль общения — 

конвенциальный (деловой), манипулятивный, примитивный. (Краткое описание стиля 

общения предлагается каждой подгруппе на отдельной карточке, см. приложение к игре). 

Обсуждение: участники-зрители анализируют продемонстрированные им сценки, 

отвечая на следующие вопросы: 

- Как можно назвать стиль общения, который показала подгруппа? 

- В каких ситуациях тот или иной стиль может оказаться самым полезным?  

Приложение к игре. Тексты на карточках: 

— Ваша подгруппа демонстрирует конвенциальный, т.е. деловой 



стиль общения. Постарайтесь придумать и показать сценку из жизни, 

где этот стиль проявляется особенно ярко. Обычно он предполагает довольно большую 

дистанцию между людьми. Выражение эмоций и чувств существенно ограничено. 

— Ваша подгруппа демонстрирует манипулятивный стиль общения. 

Он предполагает наличие скрытой цели одного или нескольких собеседников, для 

достижения которой используются индивидуальные особенности характера человека, его 

личностные установки. Манипулятивный стиль общения предполагает управление другим 

человеком со скрытым стремлением, во-первых, извлечь выгоду из общения, во- 

вторых, сделать это незаметно для партнера.  

— Ваша подгруппа демонстрирует примитивный стиль общения. 

Для него характерны реакции амбиции, превосходства, акцентированное внимание на 

внешние признаки человека. Примитивные формы общения обычно связаны с унижением 

одним человеком другого и самоунижением перед более сильным партнером. 

«Неожиданная встреча» 

Цель: выяснить факторы, влияющие на успешность или неуспешность приема и 

передачи несловесной информации. 

Группа делится пополам, и, образуя две шеренги, участники садятся лицом друг к 

другу. Ведущий предлагает обеим группам представить, что они едут в разных автобусах, 

которые остановились рядом в уличном заторе. Сидя у окна, каждый видит, что напротив, 

тоже у окна, сидит его знакомый, которому надо срочно передать важную информацию. 

Воспользовавшись ситуацией, каждый это делает, только без слов, невербально. Каждая 

из сторон выступает в качестве и передающей, и принимающей информацию. 

Обсуждение: участники обмениваются, мнениями о степени понимания 

невербальной информации, анализируют ошибки, возникавшие в процессе ее приема и 

передачи. 

«Расскажу историю партнера» 

Цель: научиться внимательно слушать, запоминать и точно 

воспроизводить услышанную информацию. 

Все участники объединяются в пары. Каждый по очереди рассказывает своему 

партнеру какую-то историю с законченным сюжетом, в котором раскрываются чувства, 

переживания, психологические проблемы рассказчика.  

Ведущий отводит на рассказ примерно 3-5 минут. Затем в каждой из пар (по часовой 

стрелке) один партнер переходит к другому, образуя новые пары. В них каждый 

рассказывает ту историю, которую слышал от своего партнера в предыдущей паре. После 

того как истории рассказаны, все возвращаются в круг и каждый рассказывает ту 

историю, которую услышал во второй раз. 

Обсуждение: участники обмениваются мнениями о том, как полно и точно 

повторена рассказанная история, что оказалось упущенным, что было искажено, что 

появилось нового в пересказах. 

«Поговорим…, поговорим...» 

Цель: приобрести один из важных навыков собеседования — повторять сказанное 

партнером. 

Участники объединяются в малые группы по три человека. 

Проводятся три беседы-диалога на какие-то конкретные темы, при этом каждый 

поговорит с каждым попарно, а третий выступает в качестве наблюдателя.  

Темы для диалогов участники выбирают сами, в трудных ситуациях им помогает 

ведущий. Во время беседы обязательно соблюдается правило: прежде чем высказать свое 

мнение по обсуждаемому вопросу, надо повторить то; что сказал собеседник, начиная 

словами: «Ты думаешь...», «Ты говоришь...». Наблюдатель следит за выполнением этого 

правила и в необходимых случаях вмешивается в беседу, напоминая о нем. 

Обсуждение: участники обмениваются мнениями по вопросам: 

1) Как влияло на беседу повторение слов партнера? 



2) Помогает или нет этот прием: 

- проверить правильность понимания партнера; 

- держаться в русле обсуждения; 

- лучше запоминать сказанное собеседником; 

- улучшить эмоциональный контакт;  

- лучше понимать самого себя. 

«Мои рисунки» 

Цель: приобрести навыки анализа перцептивной (воспринимающей) стороны 

общения посредством проективного материала. 

Каждый участник может выполнить два рисунка: «Я такой, как есть» 

и  «Я такой,  каким" хочу быть».  Рисунки  не подписываются, техническая сторона 

изображения не важна. Все рисунки перемешивают, затем произвольно берут один из них 

и кладут так, чтобы всем было видно. 

Каждый по очереди рассказывает, что он видит на рисунке, но не 

формальное его описывает, а передает свои ощущения от рисунка, например, каким, по 

его мнению, рисовавший видит себя, что хотел бы изменить в себе. Автор рисунка на этом 

этапе себя не объявляет. После того, как все желающие выскажутся, можно попытаться 

определить, кто автор рисунка. Затем он объявляется сам и рассказывает, что хотел 

выразить этим рисунком, отмечает понравившиеся ему высказывания о рисунке, близкие 

его собственным ощущениям. Так обсуждаются и другие рисунки. 

Обсуждение: анализируются ответы на вопросы: 

—  Какие отзывы о рисунках понравились, а какие - нет? 

— Что показалось интересным или необычным в дополнениях к рисункам? 

— Какие стороны личности авторов раскрываются в их дополнениях 

к рисункам? 

 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

 

1. Алтунина, И. Р.  Социальная психология : учебник для вузов / И. Р. Алтунина ; 

под редакцией Р. С. Немова. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 

409 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08736-9. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/468603  

2.Кондратьев, М. Ю.  Социальная психология образования : учебное пособие для 

вузов / М. Ю. Кондратьев. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 321 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12724-9. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/472814  

3.Социальная психология : учебник для вузов / В. В. Козлов, С. А. Трифонова, 

Т. М. Панкратова, Л. А. Николаева. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 501 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14090-3. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/467776 

4.Социальная психология: современная теория и практика : учебное пособие для 

вузов / В. В. Макерова [и др.] ; под общей редакцией Л. В. Оконечниковой. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2023. — 231 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05381-

4. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/473584 

5.Социальная психология развития в 2 ч. Часть 1.  : учебник для вузов / 

Н. Н. Толстых [и др.] ; под редакцией Н. Н. Толстых. — Москва : Издательство Юрайт, 

2023. — 216 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-7775-2. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/470817  

6.Социальная психология развития в 2 ч. Часть 1.  : учебник для вузов / 

Н. Н. Толстых [и др.] ; под редакцией Н. Н. Толстых. — Москва : Издательство Юрайт, 
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2023. — 216 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-7775-2. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/470817  

7.Сарычев, С. В.  Социальная психология. Практикум : учебное пособие для вузов / 

С. В. Сарычев, О. В. Чернышова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2023. — 74 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09721-4. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/472434  

8. Пастернак, Н. А.  Психология образования : учебник и практикум для вузов / 

Н. А. Пастернак, А. Г. Асмолов ; под редакцией А. Г. Асмолова. — 2-е изд., перераб. и 

доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 213 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-09289-9. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455966  

 

Задания по теме: 2.2. Проблема общения в образовательной среде. Социально-

психологические основы образовательного процесса. 

 

1. Опишите условия достижения взаимопонимания между вами и учащимися, 

коллегами, родителями учеников. 

3. Проиллюстрируйте эффективные технологии общения (по выбору). 

4.Что вы порекомендуете для преодоления барьеров общения? 

6. Тестовые задания: 

Тест «Какой Вы собеседник?» 

Отметьте ситуации, которые вызывают у Вас неудовлетворение, 

досаду или раздражение при беседе с любым человеком. Для этого отметьте 

соответствующий номер утверждения (каждый отмеченный номер - один балл). 

1.  Собеседник не дает мне шанса высказаться. У меня есть, что сказать, но нет 

возможности вставить слово. 

2.  Собеседник постоянно прерывает меня. 

3.  Собеседник никогда не смотрит в лицо во время разговора, и я не уверен, слушает 

ли он меня, 

4.  Разговор с таким партнером часто вызывает чувство пустой траты времени. 

5. Собеседник постоянно суетится: карандаш и бумага его занимают больше, чем 

мои слова. 

6. Собеседник никогда не улыбается. У меня возникает чувство неловкости и 

тревоги. 

7. Собеседник постоянно отвлекает меня вопросами и своими комментариями, 

8.  Какую бы мысль я ни высказал, собеседник всегда охлаждает мой пыл. 

9.  Собеседник постоянно старается опровергнуть меня.                                  

10. Собеседник передергивает смысл моих слов и вкладывает в них иное 

содержание. 

11.  Когда я задаю вопрос, собеседник заставляет меня защищаться. 

12. Иногда собеседник переспрашивает меня, делая вид, что не расслышал. 

13.  Собеседник при разговоре сосредоточенно занимается посторонним: играет 

ручкой, протирает стекла очков и т.д., и я твердо уверен, что он слушает невнимательно. 

14. Собеседник, не дослушав до конца, перебивает меня лишь затем, чтобы 

согласиться. 

15.  Собеседник делает выводы за меня. 

16. Собеседник всегда пытается вставить слово в мое повествование.                                                                                                                                                                                   

17.  Собеседник смотрит на меня очень внимательно, не мигая. 

18.  Собеседник смотрит на меня, как бы оценивая. Это беспокоит. 

19.  Когда я предлагаю что-нибудь новое, собеседник говорит, что он думает так же. 

https://urait.ru/bcode/470817
https://urait.ru/bcode/472434
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20.  Собеседник переигрывает, показывая, что интересуется 

разговором, слишком часто кивает, ахает, поддакивает. 

21. Когда я говорю о серьезном, собеседник вставляет смешные истории, шуточки, 

анекдоты. 

22. Собеседник часто смотрит на часы во время разговора. 

23. Когда я обращаюсь к нему при встрече, он бросает все дела и смотрит 

внимательно на меня.              

24. Собеседник ведет себя так, словно я мешаю ему делать что-то важное. 

25. Собеседник требует, чтобы все соглашались с ним. Любое его высказывание 

завершается вопросом: «Вы тоже так думаете?» или «Вы не согласны?» 

Степень выраженности качества: 

1 - 8 баллов — высокая степень. Вы отличный собеседник. Вы умеете слушать. У 

Вас эффективный стиль общения. 

9 - 14 баллов — средняя степень. Вы хороший собеседник, но иногда отказываете 

партнеру в понимании. Повторяйте вежливо его высказывания, дайте ему возможность 

раскрыть свою мысль полностью, приспосабливайте свой темп мышления к его речи, и 

общение с Вами будет еще приятнее. 

15—17 баллов — степень ниже среднего. Вам присущи некоторые недостатки, 

например, Вы критически относитесь к чужим высказываниям. Вам недостает некоторых 

качеств хорошего собеседника. Избегайте поспешных выводов, не заостряйте внимания на 

чужой манере говорить, не притворяйтесь, не ищите скрытый смысл сказанного, не 

монополизируйте разговор. 

18—25 баллов - низкая степень. Вы совсем неважный собеседник. Вам необходимо 

работать над собой и учиться слушать.                                                                      

Тест «Коммуникативная готовность к диалогу с учащимся» 

Инструкция: выберите один из трех вариантов ответа на поставленные вопросы: 

1. Кто из детей, на Ваш взгляд, нуждается в доверительной беседе? 

а) неуспевающий; 

б) недисциплинированный; 

в) каждый. 

2. Каковы Ваши действия, если ученик уклоняется от беседы? 

а) требую, чтобы остался после занятия; 

б) предлагаю выбрать подходящий день; 

в) терпеливо жду удобного случая. 

3. Какие воспитательные цели, для Вас, являются приоритетными в беседе с 

ребенком? 

а) уточнение мотивации поведения; 

б) помощь в обретении чувства личной ответственности за поступки; 

в) побуждение к осознанию своих ошибок. 

4. Как Вы предпочитаете обращаться к ребенку? 

а) на «Вы»; 

б) на «ты»; 

в) по имени, а не по фамилии. 

5. С чего начинаете беседу? 

а) с постановки конкретных вопросов; 

б) с создания доверительной атмосферы; 

в) с сообщения темы разговора. 

6. На чем акцентируете свое внимание? 

а) на содержании получаемой информации; 

б) на подтексте речевых высказываний; 

 в) на манерах и внешности ученика. 

7. Как часто Вы ставите прямые вопросы?  



а) часто; 

б) редко;  

в) никогда. 

8. Какая ситуация у Вас складывается чаще? 

а) больше говорите Вы; 

б) больше говорит ребенок; 

в) Вы и ребенок говорите пропорционально. 

9.  Какие педагогические действия Вы считаете предпочтительнее в беседе с 

ребенком? 

а) внимательно слушаю, чтобы понять внутренний смысл его слов; 

б) на равных обмениваюсь мыслями и чувствами; 

в) побуждаю    выслушивать    меня,    чтобы    оказать    необходимое 

воздействие. 

10. Что Вас воодушевляет в собеседнике? 

а) самокритичность; 

б) доверие; 

в) желание понравиться. 

11. Каковы Ваши реакции на детский обман? 

а) открыто выражаю возмущение; 

б) терпеливо  выслушиваю  без  комментариев,  чтобы  лучше  понять причину; 

в) объясняю, почему обманывать стыдно. 

12. Какие проявления ребенка внушают вам большую тревогу? 

а) скрытность; 

б) агрессивность; 

в) лживость. 

13. Что Вы считаете педагогически целесообразным? 

а) добиться от ученика согласия с Вами; 

б) побуждать к открытой критике Вашей позиции; 

в) поощрять стремление отстаивать свою точку зрения. 

14. Какое настроение Вы стремитесь инициировать у ребенка к концу 

беседы? 

а) раскаяние в ошибках и действиях; 

б) уверенность в способности самому решать свои проблемы; 

в) неудовлетворенность собой. 

15. Какие чувства Вы переживаете чаще по окончании беседы? 

а) огорчение,  т.   к.   не  добиваюсь  искреннего  раскаяния  ребенка         в 

неблаговидных поступках; 

б) удовлетворение, потому что становлюсь ближе ему; 

в) уверенность, что найден правильный путь в воспитании. 

16. Какую беседу считаете педагогически результативной? 

а) если она помогла лучше понять ребенка; 

б) если она помогла понять себя; 

в) если она помогла ребенку лучше понять Вас. 

17. Что Вам дает диалог с ребенком в личностном плане? 

а) свежий взгляд на мир; 

б) импульс к самосовершенствованию; 

в) более адекватное представление о резервах детской личности. 

        Оценка: (а) - 3 балла; (б) - 5 баллов; (в) - 3 балла. 

Если Вы набрали 55 баллов, то можно констатировать достаточный уровень 

коммуникативной готовности к диалогу с ребенком. Общая сумма до 55 свидетельствует о 

недостаточном уровне. 

Тест « Определение стиля педагогического общения» 



По каждому пункту теста поставьте себе баллы от 1 до 5. 

1 — не бывает совсем, 

2— как правило, не бывает, 

3 — неопределенно, 

4 — как правило, бывает, 

5 — бывает всегда. 

1.  Вырабатываю с учащимися разнообразные поручения и передаю 

соответствующие права даже в том случае, если есть опасения, что при срывах 

администрация будет меня критиковать. 

2.  У меня всегда много идей, если они реализуются, то все знают, кому они 

принадлежат. 

3.  Я прислушиваюсь к замечаниям учащихся, срочно устраняю замечания. 

4.  Мне всегда удается привести убедительные аргументы при обсуждении проблем 

жизни коллектива, перетянуть на свою сторону всех сомневающихся. 

5.  Я настраиваю учащихся на то, чтобы они выполняли поручения самостоятельно. 

6.  Если меня критикуют учащиеся, то я вспоминаю, что лучшая защита — 

нападение, и действую весьма агрессивно. 

7.  Когда учащиеся приводят логичные аргументы, я всегда их учитываю при 

принятии решений. 

8.  Для того чтобы провести какое-то мероприятие, мне лично приходится строить 

планы совместной работы. 

9.  Свои ошибки я могу признать публично. 

10.  Я всякий раз предлагаю альтернативы к предложениям учащихся. 

11.  Защищаю тех, кто допускает ошибки. 

12.  Высказываю свои мысли с максимальной убедительностью, делаю вес, чтобы 

мои мысли были поняты исчерпывающе. 

13.  Мне кажется, что для моих воспитанников я являюсь образцом энтузиазма. 

14.  Я принимаю во внимание интересы и склонности и стараюсь учесть их при 

распределении учащихся по звеньям и бригадам. 

15.  Обычно я настаиваю на своей точке зрения и делаю это в вежливой форме. 

16.  Я внимательно выслушиваю своих воспитанников и делаю это совершенно 

искренне. 

17.  Ярко представляю себе, что хочет сказать мой оппонент и выстраиваю стройную 

цепь контраргументов. 

18.  Я всегда признаюсь в том, если чего-то не знаю или не понимаю. 

19.  Не думаю, что мои воспитанники принимают меня за внимательного слушателя. 

20.  Я помогаю учащимся высказывать свои мысли так, как будто они мои. 

21.  Всегда продумаю то, как могут отреагировать на мои слова учащиеся и заранее 

ищу убедительные контраргументы. 

22.  Я помогаю учащимся организовывать свой труд. 

23.  Я увлекаюсь своими идеями, забываю об учащихся и о том, что они нуждаются в 

моих советах. 

24.  С особым интересом слушаю тех, кто имеет точку зрения, отличающуюся от 

моей собственной. 

25.  Если кто-то не согласен с моими идеями, то я не сдаюсь, а ищу новые пути 

переубеждения сомневающихся. 

26.  Использую все средства и свой авторитет, чтобы побудить учащихся согласиться 

с моими доводами. 

27.  Молча выслушиваю учащегося, затем открыто говорю о своих надеждах, 

опасениях и личных трудностях. 

28.  Я думаю над тем, как побудить большинство поддержать мои предложения. 

29.  Я понимаю чувства тех, кто оказался неправ, и оказываю им всяческую 



моральную поддержку. 

30.  Я больше говорю о собственных чувствах, чем выслушиваю учащихся. 

31.  Прежде чем защищаться, я всегда думаю, не стоит ли согласиться с учащимися. 

32.  Излагаю свои советы комплексно, не дожидаясь просьбы учащегося. 

33.  Я часто молчу и лишь задаю наводящие вопросы. 

34.  Внимательно слежу за противоречиями в чужих рассуждениях, а затем 

использую их для эффективного опровержения. 

35.  Я меняю точку зрения, если учащиеся убеждают в своей правоте. 

36.  Как правило, я никогда не перебиваю, суммирую высказывания, анализирую их 

и показываю всем плюсы внесенных предложений. 

37.  Не притворяясь, сообщаю ребятам, что ошибся, и прошу совета, как мне 

поступить, чтобы исправить допущенный промах. 

38.  Я трачу много энергии на то, чтобы убедить свой актив, как им нужно правильно 

поступить в той или иной ситуации. 

39.  Выступаю эмоционально, чтобы вдохновить учащихся на выполнение своих 

задач. 

40.  Стремлюсь, чтобы при подведении итогов были активны именно тс, которые 

очень редко просят слова, неразговорчивые учащиеся. 

Ключ к тесту на выявление стиля педагогического общения 

Сложите баллы по пунктам 1, 3, 5, 7, 11, 14, 16, 18, 22, 24, 27, 29, 31, 33, 35, 36, 37, 

40. Сумму обозначьте буквой А. 

Сумма Б складывается из баллов 2, 4, 6, 8, 10, 13, 15, 17, 19, 21, 23, 26, 28, 30, 32, 

34, 38, 39. 

Тест показывает, ведет ли Ваше общение с учащимися к поэтапной демократизации 

отношений или нет. Если сумма А на 10 баллов больше Б, то следует считать, что Вы 

хорошо развиваете демократию. Если же сумма Б как минимум на 10 баллов больше А, то 

Вы разговариваете с учащимися авторитарно, властно, может быть, даже бесцеремонно. 

Если же обе суммы отличаются менее чем на 10 баллов, то Ваше поведение не получает 

однозначной оценки у учащихся. Она может быть как положительной, так и 

отрицательной, в зависимости от обстоятельств. 

Демократический стиль общения означает, что Вы успешно согласуете свои мысли, 

идеи, планы с мыслями, идеями, планами учеников. 

Авторитарные педагоги везде и всегда стремятся протащить свои идеи, не обращая 

внимания на окружающих. При авторитарном стиле педагог держит все бразды правления в 

своих руках. 

Выбор стиля общения зависит от воспитательных целей, от конкретной ситуации. 
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Раздел 3. Социальная психология групп в образовании. 

 

Задания по теме: 3.1. Понятие и феноменология межличностных отношений. 

1. Приведите определение понятия «психологическое сопровождение 

образовательного процесса». 

2. Назовите основные задачи и направления психологического сопровождения 

образовательного процесса. 

3. Что такое социальная перцепция? 

4. В чем проявляется субъективность межличностного восприятия? 

5. Опишите  специфику коммуникативного поведения всех представителей малой 

группы, в которой вы являетесь постоянным членом. 

 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

1. Алтунина, И. Р.  Социальная психология : учебник для вузов / И. Р. Алтунина ; 

под редакцией Р. С. Немова. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 

409 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08736-9. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/468603  

2.Кондратьев, М. Ю.  Социальная психология образования : учебное пособие для 

вузов / М. Ю. Кондратьев. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 321 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12724-9. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/472814  

3.Социальная психология : учебник для вузов / В. В. Козлов, С. А. Трифонова, 

Т. М. Панкратова, Л. А. Николаева. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 501 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14090-3. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/467776 

https://urait.ru/bcode/473584
https://urait.ru/bcode/470817
https://urait.ru/bcode/470817
https://urait.ru/bcode/472434
https://urait.ru/bcode/455966
https://urait.ru/bcode/468603
https://urait.ru/bcode/472814
https://urait.ru/bcode/467776


4.Социальная психология: современная теория и практика : учебное пособие для 

вузов / В. В. Макерова [и др.] ; под общей редакцией Л. В. Оконечниковой. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2023. — 231 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05381-

4. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/473584 

5.Социальная психология развития в 2 ч. Часть 1.  : учебник для вузов / 

Н. Н. Толстых [и др.] ; под редакцией Н. Н. Толстых. — Москва : Издательство Юрайт, 

2023. — 216 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-7775-2. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/470817  

6.Социальная психология развития в 2 ч. Часть 1.  : учебник для вузов / 

Н. Н. Толстых [и др.] ; под редакцией Н. Н. Толстых. — Москва : Издательство Юрайт, 

2023. — 216 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-7775-2. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/470817  

7.Сарычев, С. В.  Социальная психология. Практикум : учебное пособие для вузов / 

С. В. Сарычев, О. В. Чернышова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2023. — 74 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09721-4. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/472434  

8. Пастернак, Н. А.  Психология образования : учебник и практикум для вузов / 

Н. А. Пастернак, А. Г. Асмолов ; под редакцией А. Г. Асмолова. — 2-е изд., перераб. и 

доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 213 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-09289-9. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455966  

 

 

Задания по теме: 3.2.   Социально-психологические параметры групп как объекта и 

предмета социальной психологии образования. 

1. Какие методы используются в ходе психологического сопровождения 

образовательного процесса? 

2. Докажите, каким образом влияют социальные установки на восприятие и оценку 

друг друга участников образовательного процесса? 

3. Опираясь на рекомендуемую литературу сравните понятия «лидер», 

«руководитель» и «менеджер». 

4. Опираясь на рекомендуемую литературу найдите способы обращения с эго-

конфликтом. 

5. Используя тест К. Томаса, проведите самодиагностику стилей, которые вы 

предпочитаете использовать в конфликтной ситуации. 
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Н. Н. Толстых [и др.] ; под редакцией Н. Н. Толстых. — Москва : Издательство Юрайт, 

2023. — 216 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-7775-2. — Текст : 
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Задания по теме:  3.3. Структура власти в малой группе субъектов образовательного 

пространства. Межгрупповые отношения. 

1.Охарактеризуйте авторитарного лидера в образовательном учреждении. 

2.Каковы основные отличия руководителя от лидера? 

3. Что такое стиль руководства? 

4. Опираясь на рекомендуемую литературу, найдите исследования, описывающие 

этапы развития группы в экстремальных условиях.  

5. Опираясь на одну из концепций, представленных в данной теме, проанализируйте, 

на какой стадии сейчас находится ваша учебная группа. 
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Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/468603  
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https://urait.ru/bcode/467776
https://urait.ru/bcode/473584
https://urait.ru/bcode/470817
https://urait.ru/bcode/470817
https://urait.ru/bcode/472434
https://urait.ru/bcode/455966
https://urait.ru/bcode/468603
https://urait.ru/bcode/472814
https://urait.ru/bcode/467776


4.Социальная психология: современная теория и практика : учебное пособие для 

вузов / В. В. Макерова [и др.] ; под общей редакцией Л. В. Оконечниковой. — Москва : 
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доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 213 с. — (Высшее образование). — 
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Раздел 4. Социальная психология личности в системе образования 

Задания по теме:  4.1. Феноменология и структура личности. 

1. Проблема личности в социальной психологии с использованием метода 

активного обучения – «работа в парах сменного состава с представлением группового 

продукта». 

Логика работы: каждая пара обсуждает предложенные вопросы, совместно 

обсуждает и записывает необходимые теоретические положения. Продукт пары – 

конкретные иллюстрации понимания личности с точки зрения социальной психологии. 

Пары меняются составом. В новом варианте происходит обмен информацией и ее 

обогащение. Представление итогового продукта возможно как по желанию, так и путем 

жеребьевки. По окончании занятия проводится личностная и деятельностная рефлексия. 

2. Проанализируйте подходы отечественных психологов к пониманию личности с 

точки зрения социальной психологии.  

3. Определите, в чем специфика социально-психологического подхода к личности, 

в отличие от других. 

 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 
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Задания по теме:  Тема 4.2. Проблема социализации личности в образовательном 

пространстве 

 

1. Социально-психологическое сопровождение деятельности руководителя с 

использованием метода активного обучения – «мозговой штурм». 

Мозговой штурм – широко применяемый способ продуцирования новых идей для 

решения научных и практических проблем. Его цель – организация коллективной 

мыслительной деятельности по поиску нетрадиционных путей решения проблем. 

Использование метода мозгового штурма в учебном процессе позволяет решить 

следующие задачи: 

- творческое усвоение студентами учебного материала; 

- связь теоретических знаний с практикой; 

- активизация учебно-познавательной деятельности обучаемых; 

- формирование способности концентрировать внимание и мыслительные усилия на 

решение актуальных задач; 

- формирование опыта коллективной мыслительной деятельности. 

 Подготовка к мозговому штурму включает следующие шаги: 

1) определение цели занятия, конкретизация учебной задачи; 

2) планирование общего хода занятия, определение времени каждого этапа занятия; 

3) подбор вопросов для разминки; 

4) разработка критериев для оценки поступающих предложений и идей, что 

позволит целенаправленно и содержательно провести анализ и обобщение итогов занятия. 
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По окончании занятия проводится личностная и деятельностная рефлексия. 

2. Назовите эффективные технологии общения, охарактеризуйте одну из них (по 

выбору). 

3. Пути преодоления барьеров общения? Эффективность общения участников 

образовательного процесса. 
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Тематика рефератов 

1. Предмет и задачи социальной психологии образования  

2. Социальное развитие личности  

3. Образовательные воздействия и их роль в становлении и развитии личности  

4. Социально-психологические феномены принятия-сопротивления психологическим 

влияниям.  

5. Проблемы и концепции социальной психологии образования.  
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6. Методы исследования и диагностики образовательной среды.  

7. Проектирование параметров образовательной среды  

8. Методы коррекции и управления образовательным взаимодействием. 

9. Консультирование в сфере образование  

10. Педагогический конфликт, вариативные способы его разрешения  

11.Феноменология малых групп, динамика их развития и функционирования.  

12.Рекомендации по оптимизации функционирования группы.  

13.Феноменология, структура и динамика личности.  

14.Социализация и развитие личности.  

15.Общение и образовательное взаимодействие. 

16.Совместная деятельность участников образовательного процесса  

17.Межличностные и деловые отношения участников образовательного процесса.  

18.Типология субъектов образовательного взаимодействия  

19.Субъектная регуляция образовательного взаимодействия  

20.Интегративные факторы регуляции образовательного взаимодействия и их свойства 

21. Сопровождение участников образовательного процесса  

22. Консультирование в системе образования  

23. Социально-психологические явления в образовании и их исследование  

24. Функционирование и развитие малой группы  

25. Социализация личности школьника



ЛИСТ  РЕГИСТРАЦИИ ИЗМЕНЕНИЙ 

№ 

п/п 

Содержание изменения Измененные пункты Решение учебно-

методического-

совета (номер, 

дата) 

 

 

     

 

 

   

 

 

   

 

 

   

 

 

   

 

 

   

 

 

   

 

 

   

 

 

   

 

 

   

 

 

   

 

 

   

 


	МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ К ОСВОЕНИЮ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
	3. Представить классификацию установок педагогов по отношению к учащимся и способов поведения учеников по отношению к учителю.
	4. Психологические барьеры во взаимодействии учителя и учащихся и способы их нейтрализации.
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	5. Проанализируйте социально-психологические особенности современной студенческой учебной группы.
	5. Психолого-педагогические упражнения с методическими рекомендациями:
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