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1. ПАСПОРТ ФОНДА ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 

 

по дисциплине «Психологическое консультирование и психологическая 

профилактика в работе педагога-психолога»  

 

Оценочные средства составляются в соответствии с рабочей программой 

дисциплины и представляют собой совокупность контрольно-измерительных материалов 

(типовые задачи (задания), контрольные работы, тесты и др.), предназначенных для 

измерения уровня достижения обучающимися установленных результатов обучения. 

Оценочные средства используются при проведении текущего контроля 

успеваемости и промежуточной аттестации. 

         

Таблица 1 - Перечень компетенций, формируемых в процессе освоения дисциплины 

 
 

Код 

компетенции 

Содержание  

компетенции 

УК-2. Способен определять круг задач в рамках 

поставленной цели и выбирать оптимальные 

способы их решения, исходя из действующих 

правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений. 

ПК-3. Способен планировать, организовывать и 

участвовать в диагностических мероприятиях и 

консультации участников образовательного 

процесса, в том числе, детей с ОВЗ 

ПК-4. Способен осуществлять психологическую 

профилактику и просвещение  субъектов 

образовательного процесса 

 

 

          Конечными результатами освоения дисциплины являются сформированные 
когнитивные дескрипторы «знать», «уметь», «владеть», расписанные по отдельным 
компетенциям. Формирование дескрипторов происходит в течение всего семестра 
по этапам в рамках контактной работы, включающей различные виды занятий и  
самостоятельной работы, с применением различных форм и методов обучения  
(табл. 2). 



Таблица 2 -  Формирование компетенций в процессе изучения дисциплины: 

 

Код компетенции Уровень освоения 

компетенций 

Индикаторы достижения 

компетенций  

Вид учебных 

занятий, работы, 

формы и методы 

обучения, 

способствующие 

формированию и 

развитию 

компетенций  

Контролируемые разделы и 

темы дисциплины 

Оценочные средства, 

используемые для 

оценки уровня 

сформированности 

компетенции 

УК-2.  Знает    

Недостаточный 

уровень 

Знает необходимые для 

осуществления 

профессиональной деятельности 

правовые нормы и 

методологические основы 

принятия управленческого 

решения. 

Лекционные и 

практические 

занятия, 

самостоятельная 

подготовка 

1-5 Опрос, дискуссия,  

выступление с 

докладом, решение 

практических задач 
Базовый уровень 

Средний уровень 

Высокий уровень 

 Умеет    

Недостаточный 

уровень 

Умеет анализировать 

альтернативные варианты 

решений для достижения 

намеченных результатов; 

разрабатывать план, определять 

целевые этапы и основные 

направления работ; 

ресурсное обеспечение для 

достижения поставленной цели. 

Лекционные и 

практические 

занятия, 

самостоятельная 

подготовка 

1-5 Опрос, дискуссия,  

выступление с 

докладом, решение 

практических задач 
Базовый уровень 

Средний уровень 

Высокий уровень 

 Владеет    

Недостаточный 

уровень 

Владеет методами оценивания 

вероятных рисков и ограничений 

в решении поставленных задач; 

определения ожидаемых 

Лекционные и 

практические 

занятия, 

самостоятельная 

1-5 Опрос, дискуссия,  

выступление с 

докладом, решение 

практических задач 
Базовый уровень 

Средний уровень 



Высокий уровень результатов решения 

поставленных задач. 

подготовка 

ПК -3  Знает    

Недостаточный 

уровень 

Знает психолого-педагогические 

закономерности, принципы, 

особенности, этические и 

экономико-правовые нормы 

взаимодействия с участниками 

образовательных отношений в 

рамках реализации 

образовательных программ;  

Лекционные и 

практические 

занятия, 

самостоятельная 

подготовка 

1-5 Опрос, дискуссия,  

выступление с 

докладом, решение 

практических задач 
Базовый уровень 

Средний уровень 

Высокий уровень 

 Умеет    

Недостаточный 

уровень 

Умеет обоснованно выбирать и 

реализовывать формы, методы и 

средства взаимодействия с 

участниками образовательных 

отношений в рамках реализации 

образовательных программ; 

предупреждать и продуктивно 

разрешать межличностные 

конфликты; 

Лекционные и 

практические 

занятия, 

самостоятельная 

подготовка 

1-5 Опрос, дискуссия,  

выступление с 

докладом, решение 

практических задач 
Базовый уровень 

Средний уровень 

Высокий уровень 

 Владеет    

Недостаточный 

уровень 

Владеет техниками и приемами 

взаимодействия с участниками 

образовательных отношений в 

рамках реализации 

образовательных программ; 

приемами предупреждения и 

продуктивного разрешения 

межличностных конфликтов. 

Лекционные и 

практические 

занятия, 

самостоятельная 

подготовка 

1-5 Опрос, дискуссия,  

выступление с 

докладом, решение 

практических задач 
Базовый уровень 

Средний уровень 

Высокий уровень 

 

 



 

2. ПЕРЕЧЕНЬ ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 

 

Таблица 3 

№ Наименование 

оценочного 

средства  

Характеристика оценочного средства  Представление оценочного средства в 

ФОС  

1 Деловая/ 

ролевая игра  

Совместная деятельность группы обучающихся и преподавателя под управлением 

преподавателя с целью решения учебных и профессионально-ориентированных задач 

путем игрового моделирования реальной проблемной ситуации. Позволяет оценивать 

умение анализировать и решать типичные профессиональные задачи. 

Тема (проблема), концепция, роли и 

ожидаемый результат по каждой игре  

2 Кейс-задача Проблемное задание, в котором обучающемуся предлагают осмыслить реальную 

профессионально-ориентированную ситуацию, необходимую для решения данной 

проблемы. 

Задания для решения кейс-задачи 

3 Коллоквиум  Средство контроля усвоения учебного материала темы, раздела или разделов 

дисциплины, организованное как учебное занятие в виде собеседования 

преподавателя с обучающимися. 

Вопросы по темам/разделам 

дисциплины  

4 Круглый стол 

(дискуссия, 

полемика, 

диспут, дебаты)  

Оценочные средства, позволяющие включить обучающихся в процесс обсуждения 

спорного вопроса, проблемы и оценить их умение аргументировать собственную 

точку зрения. 

Перечень дискуссионных тем для 

проведения круглого стола (дискуссии, 

полемики, диспута, дебатов) 

5 Портфолио  Целевая подборка работ студента, раскрывающая его индивидуальные 

образовательные достижения в одной или нескольких учебных дисциплинах. 

Структура портфолио  

№ Наименование 

оценочного 

средства  

Характеристика оценочного средства  Представление оценочного средства в 

ФОС  

6 Проект  Конечный продукт, получаемый в результате планирования и выполнения комплекса 

учебных и исследовательских заданий. Позволяет оценить умения обучающихся 

самостоятельно конструировать свои знания в процессе решения практических задач и 

проблем, ориентироваться в информационном пространстве и уровень 

сформированности аналитических, исследовательских навыков, навыков 

практического и творческого мышления. Может выполняться в индивидуальном 

Темы групповых и/или индивидуальных 

проектов  



порядке или группой обучающихся. 

7 Решение 

разноуровневых 

задач (заданий) 

Различают задачи и задания: 

а) репродуктивного уровня, позволяющие оценивать и диагностировать знание 

фактического материала (базовые понятия, алгоритмы, факты) и умение правильно 

использовать специальные термины и понятия, узнавание объектов изучения в рамках 

определенного раздела дисциплины; 

б) реконструктивного уровня, позволяющие оценивать и диагностировать умения 

синтезировать, анализировать, обобщать фактический и теоретический материал с 

формулированием конкретных выводов, установлением причинно-следственных 

связей; 

в) творческого уровня, позволяющие оценивать и диагностировать умения, 

интегрировать знания различных областей, аргументировать собственную точку 

зрения. 

Комплект разноуровневых задач 

(заданий)  

8 Эссе  Средство, позволяющее оценить умение обучающегося письменно излагать суть 

поставленной проблемы, самостоятельно проводить анализ этой проблемы с 

использованием концепций и аналитического инструментария соответствующей 

дисциплины, делать выводы, обобщающие авторскую позицию по поставленной 

проблеме. 

Темы эссе  

9 Тест Средство, позволяющее оценить уровень знаний обучающегося путем выбора им 

одного из нескольких вариантов ответов на поставленный вопрос. Возможно 

использование тестовых вопросов, предусматривающих ввод обучающимся короткого 

и однозначного ответа на поставленный вопрос. 

Тестовые задания 

 

Приведенный перечень оценочных средств при необходимости может быть дополнен. 



3. ОПИСАНИЕ ПОКАЗАТЕЛЕЙ И КРИТЕРИЕВ ОЦЕНИВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ  

 

Оценивание результатов обучения по дисциплине «Психологическое консультирование и психологическая 

профилактика в работе педагога-психолога» осуществляется в соответствии с Положением о текущем контроле 

успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся. 

 Предусмотрены следующие виды контроля: текущий контроль (осуществление контроля всех видов аудиторной и 

внеаудиторной деятельности обучающегося с целью получения первичной информации о ходе усвоения отдельных 

элементов содержания дисциплины) и промежуточная аттестация (оценивается уровень и качество подготовки по 

дисциплине в целом).  

         Показатели и критерии оценивания компетенций, формируемых в процессе освоения данной дисциплины,  

описаны в табл. 4. 
 

Таблица 4. 
 

 

 

 

 

 



Код 

компетенции 
 

Уровень освоения 

компетенции 

Индикаторы 

достижения 

компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

  Знает  

УК-2 Недостаточный 

уровень 

Оценка  

«незачтено», 

«неудовлетворительно» 

Знает 

необходимые для 

осуществления 

профессиональной 

деятельности 

правовые нормы и 

методологические 

основы принятия 

управленческого 

решения. 

 

Не  знает  необходимые для осуществления профессиональной деятельности 

правовые нормы и методологические основы принятия управленческого 

решения. 

 

 

Базовый уровень 

Оценка, «зачтено», 

«удовлетворительно» 

необходимые для осуществления профессиональной деятельности правовые 

нормы и методологические основы принятия управленческого решения. 

 

Средний уровень 

Оценка «зачтено», 

«хорошо» 

Знает на хорошем уровне    необходимые для осуществления профессиональной 

деятельности правовые нормы и методологические основы принятия 

управленческого решения. 

 

Высокий уровень 

Оценка «зачтено»,  

«отлично» 

Знает отлично    необходимые для осуществления профессиональной 

деятельности правовые нормы и методологические основы принятия 

управленческого решения. 

 

 Умеет  

Недостаточный 

уровень 

Оценка  

«незачтено», 

«неудовлетворительно» 

Умеет 

анализировать 

альтернативные 

варианты решений 

для достижения 

намеченных 

результатов; 

разрабатывать 

план, определять 

целевые этапы и 

основные 

направления 

работ; ресурсное 

обеспечение для 

достижения 

Не  умеет     анализировать альтернативные варианты решений для достижения 

намеченных результатов; разрабатывать план, определять целевые этапы и 

основные направления работ; ресурсное обеспечение для достижения 

поставленной цели. 

Базовый уровень 

Оценка, «зачтено», 

«удовлетворительно» 

Умеет     анализировать альтернативные варианты решений для достижения 

намеченных результатов; разрабатывать план, определять целевые этапы и 

основные направления работ; ресурсное обеспечение для достижения 

поставленной цели. 

Средний уровень 

Оценка «зачтено», 

«хорошо» 

Умеет на хорошем уровне     анализировать альтернативные варианты решений 

для достижения намеченных результатов; разрабатывать план, определять 

целевые этапы и основные направления работ; ресурсное обеспечение для 

достижения поставленной цели. 

 

 



Высокий уровень 

Оценка «зачтено»,  

«отлично» 

поставленной 

цели. 

Отлично  умеет     анализировать альтернативные варианты решений для 

достижения намеченных результатов; разрабатывать план, определять целевые 

этапы и основные направления работ; ресурсное обеспечение для достижения 

поставленной цели. 

 Владеет  

Недостаточный 

уровень 

Оценка  

«незачтено», 

«неудовлетворительно» 

Владеет методами 

оценивания 

вероятных рисков 

и ограничений в 

решении 

поставленных 

задач; 

определения 

ожидаемых 

результатов 

решения 

поставленных 

задач. 

Не владеет  методами оценивания вероятных рисков и ограничений в решении 

поставленных задач; определения ожидаемых результатов решения 

поставленных задач. 

Базовый уровень 

Оценка, «зачтено», 

«удовлетворительно» 

Владеет   методами оценивания вероятных рисков и ограничений в решении 

поставленных задач; определения ожидаемых результатов решения 

поставленных задач. 

Средний уровень 

Оценка «зачтено», 

«хорошо» 

Владеет хорошо    методами оценивания вероятных рисков и ограничений в 

решении поставленных задач; определения ожидаемых результатов решения 

поставленных задач. 

Высокий уровень 

Оценка «зачтено»,  

«отлично» 

Отлично владеет     методами оценивания вероятных рисков и ограничений в 

решении поставленных задач; определения ожидаемых результатов решения 

поставленных задач. 

  Знает  

ПК-3 Недостаточный 

уровень 

Оценка  

«незачтено», 

«неудовлетворительно» 

Знает психолого-

педагогические 

закономерности, 

принципы, 

особенности, 

этические и 

экономико-

правовые нормы 

взаимодействия с 

участниками 

образовательных 

отношений в 

рамках 

Не знает    психолого-педагогические закономерности, принципы, особенности, 

этические и экономико-правовые нормы взаимодействия с участниками 

образовательных отношений в рамках реализации образовательных программ 

Базовый уровень 

Оценка, «зачтено», 

«удовлетворительно» 

Знает     психолого-педагогические закономерности, принципы, особенности, 

этические и экономико-правовые нормы взаимодействия с участниками 

образовательных отношений в рамках реализации образовательных программ 

Средний уровень 

Оценка «зачтено», 

«хорошо» 

Знает  хорошо    психолого-педагогические закономерности, принципы, 

особенности, этические и экономико-правовые нормы взаимодействия с 

участниками образовательных отношений в рамках реализации 

образовательных программ 

Высокий уровень Отлично  знает    психолого-педагогические закономерности, принципы, 



Оценка «зачтено»,  

«отлично» 

реализации 

образовательных 

программ 

особенности, этические и экономико-правовые нормы взаимодействия с 

участниками образовательных отношений в рамках реализации 

образовательных программ 

 Умеет  

Недостаточный 

уровень 

Оценка  

«незачтено», 

«неудовлетворительно» 

Умеет 

обоснованно 

выбирать и 

реализовывать 

формы, методы и 

средства 

взаимодействия с 

участниками 

образовательных 

отношений в 

рамках 

реализации 

образовательных 

программ; 

предупреждать и 

продуктивно 

разрешать 

межличностные 

конфликты;  

 

Не умеет     обоснованно выбирать и реализовывать формы, методы и средства 

взаимодействия с участниками образовательных отношений в рамках 

реализации образовательных программ; предупреждать и продуктивно 

разрешать межличностные конфликты; 

Базовый уровень 

Оценка, «зачтено», 

«удовлетворительно» 

Умеет    обоснованно выбирать и реализовывать формы, методы и средства 

взаимодействия с участниками образовательных отношений в рамках 

реализации образовательных программ; предупреждать и продуктивно 

разрешать межличностные конфликты; 

Средний уровень 

Оценка «зачтено», 

«хорошо» 

Умеет   хорошо   обоснованно выбирать и реализовывать формы, методы и 

средства взаимодействия с участниками образовательных отношений в рамках 

реализации образовательных программ; предупреждать и продуктивно 

разрешать межличностные конфликты; 

Высокий уровень 

Оценка «зачтено»,  

«отлично» 

Умеет   отлично    обоснованно выбирать и реализовывать формы, методы и 

средства взаимодействия с участниками образовательных отношений в рамках 

реализации образовательных программ; предупреждать и продуктивно 

разрешать межличностные конфликты;  

 Владеет  

Недостаточный 

уровень 

Оценка  

«незачтено», 

«неудовлетворительно» 

Владеет 

техниками и 

приемами 

взаимодействия с 

участниками 

образовательных 

отношений в 

рамках 

Не владеет  техниками и приемами взаимодействия с участниками 

образовательных отношений в рамках реализации образовательных программ; 

приемами предупреждения и продуктивного разрешения межличностных 

конфликтов. 

Базовый уровень 

Оценка, «зачтено», 

«удовлетворительно» 

Владеет    техниками и приемами взаимодействия с участниками 

образовательных отношений в рамках реализации образовательных программ; 

приемами предупреждения и продуктивного разрешения межличностных 



реализации 

образовательных 

программ; 

приемами 

предупреждения и 

продуктивного 

разрешения 

межличностных 

конфликтов. 

конфликтов. 

Средний уровень 

Оценка «зачтено», 

«хорошо» 

Владеет хорошо  техниками и приемами взаимодействия с участниками 

образовательных отношений в рамках реализации образовательных программ; 

приемами предупреждения и продуктивного разрешения межличностных 

конфликтов. 

Высокий уровень 

Оценка «зачтено»,  

«отлично» 

Отлично владеет техниками и приемами взаимодействия с участниками 

образовательных отношений в рамках реализации образовательных программ; 

приемами предупреждения и продуктивного разрешения межличностных 

конфликтов. 

  Знает  

ПК-4 Недостаточный 

уровень 

Оценка  

«незачтено», 

«неудовлетворительно» 

Знает 

направления, 

приемы и методы 

психологической 

профилактики и 

просвещения с 

учетом 

образовательных 

потребностей и 

индивидуальных 

возможностей 

обучающихся. 

Не знает     направления, приемы и методы психологической профилактики и 

просвещения с учетом образовательных потребностей и индивидуальных 

возможностей обучающихся. 

Базовый уровень 

Оценка, «зачтено», 

«удовлетворительно» 

Знает      направления, приемы и методы психологической профилактики и 

просвещения с учетом образовательных потребностей и индивидуальных 

возможностей обучающихся. 

Средний уровень 

Оценка «зачтено», 

«хорошо» 

Знает хорошо направления, приемы и методы психологической профилактики и 

просвещения с учетом образовательных потребностей и индивидуальных 

возможностей обучающихся. 

Высокий уровень 

Оценка «зачтено»,  

«отлично» 

Отлично знает направления, приемы и методы психологической профилактики 

и просвещения с учетом образовательных потребностей и индивидуальных 

возможностей обучающихся. 

 Умеет  

Недостаточный 

уровень 

Оценка  

«незачтено», 

«неудовлетворительно» 

Умеет 

реализовывать 

программы 

повышения 

психологической 

компетентности 

субъектов 

образовательного 

Не умеет реализовывать программы повышения психологической 

компетентности субъектов образовательного процесса, работающих с 

различными категориями обучающихся.  

 

Базовый уровень 

Оценка, «зачтено», 

«удовлетворительно» 

Умеет реализовывать программы повышения психологической компетентности 

субъектов образовательного процесса, работающих с различными категориями 

обучающихся.  



процесса, 

работающих с 

различными 

категориями 

обучающихся.  

 

 

Средний уровень 

Оценка «зачтено», 

«хорошо» 

Умеет   хорошо    реализовывать программы повышения психологической 

компетентности субъектов образовательного процесса, работающих с 

различными категориями обучающихся.  

 

Высокий уровень 

Оценка «зачтено»,  

«отлично» 

Умеет отлично реализовывать программы повышения психологической 

компетентности субъектов образовательного процесса, работающих с 

различными категориями обучающихся.  

 

 Владеет  

Недостаточный 

уровень 

Оценка  

«незачтено», 

«неудовлетворительно» 

Планирует и 

организует работу 

по 

предупреждению 

возможного 

неблагополучия в 

психическом и 

личностном 

развитии 

обучающихся. 

Не  планирует и не организует работу по предупреждению возможного 

неблагополучия в психическом и личностном развитии обучающихся. 

Базовый уровень 

Оценка, «зачтено», 

«удовлетворительно» 

Планирует и организует работу по предупреждению возможного 

неблагополучия в психическом и личностном развитии обучающихся. 

Средний уровень 

Оценка «зачтено», 

«хорошо» 

Хорошо планирует  и организует работу по предупреждению возможного 

неблагополучия в психическом и личностном развитии обучающихся.. 

Высокий уровень 

Оценка «зачтено»,  

«отлично» 

Отлично планирует и организует работу по предупреждению возможного 

неблагополучия в психическом и личностном развитии обучающихся.. 



4. Методические материалы, определяющие процедуры 

оценивания результатов обучения 

      По видам заданий приводится описание того, каким образом необходимо 

выполнить данное задание, способы и механизмы его выполнения, выбор 

номера варианта и др. Примеры методических материалов, определяющих 

процедуру оценивания результатов обучения, характеризующих этапы 

формирования компетенций: 

- Кейсовые технологии как средство формирования компетенций 

- Методические указания по разработке оценочных средств 

- Разработка и применение деловых игр 

- Формирование портфолио обучающегося как современная оценочная 

технология 

- Иные методические материалы, определяющие процедуры оценивания 

результатов обучения в ходе реализации рабочей программы дисциплины 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



5. Материалы для проведения текущего контроля и промежуточной 

аттестации 

Оформление вопросов  

 

по дисциплине ««Психологическое консультирование и психологическая 

профилактика в работе педагога-психолога»  
(наименование дисциплины) 

 

Примерный перечень вопросов для рефератов.  

 

1. 1 Многообразие  консультационных  услуг в современной практике. 

2. Планирование и организация консультативной деятельности (временные и 

пространственные характеристики). 

3. Эмоционально-психологическая готовность специалиста к консультативной 

деятельности. 

4. Компетенции, умения и навыки специалиста в консультировании. 

5. Специфика организации консультирования в учреждениях образования и социальной 

защиты населения. 

6. Этапы консультативной беседы, их характеристика, формы и методы взаимодействия 

клиента и консультанта на разных этапах. 

7. Приемы и методы консультирования. 

8. Принципы взаимодействия консультанта и клиента. 

9. Сущность барьерной модели консультирования. 

10. Позиция консультанта как инициатора самостоятельного решения клиента в  

побуждающей модели консультирования. Стратегия организации деятельности. 

11. Актуализирующий диалог как форма консультирования. Методика организации 

актуализирующего диалога. 

12. Сценическое консультирование как альтернативный метод организации интервью. 

Положительные и отрицательные стороны. 

   13.  Нормативно-правовая база консультирования. 

 

 

 

Практические задачи  

1. Прочитайте ситуацию и решите учебно-профессиональную задачу. К 

психологуконсультанту обратилась семья с проблемой длительного конфликта на почве  

 требований родителей, чтобы ребенок ложился спать в определенный час, тогда 

как он не в состоянии этому подчиниться. В рамках гуманистической теории 

консультирования рассмотрите, как будет действовать психолог-консультант. Опираясь на 

гуманистическую теорию консультирования, опишите цель консультирования, 

теоретические принципы и представление о консультативном контакте.  

2. Прочитайте ситуацию и решите учебно-профессиональную задачу. К 

психологуконсультанту обратилась семья с проблемой длительного конфликта на почве 

требований родителей, чтобы ребенок ложился спать в определенный час, тогда как он не 

в состоянии этому подчиниться. В рамках поведенческой теории консультирования 

рассмотрите, как будет действовать психолог-консультант. Опираясь на поведенческую 



теорию консультирования, опишите цель консультирования, теоретические принципы и 

представление о консультативном контакте.  

3. Прочитайте ситуацию и решите учебно-профессиональную задачу. Молодой 

человек обратился с проблемой, которая существенно мешает ему жить. Он не может 

долго оставаться в комнате. Как только он оказывается в кабинете, то под любым 

предлогом он его покидает, соответственно, страдает дело. В рамках гуманистической 

теории консультирования рассмотрите, как будет действовать психолог-консультант. 

Опираясь на гуманистическую теорию консультирования, опишите цель 

консультирования, теоретические принципы и представление о консультативном контакте  

4. Прочитайте ситуацию и решите учебно-профессиональную задачу. Молодой 

человек обратился с проблемой, которая существенно мешает ему жить. Он не может 

долго оставаться в комнате. Как только он оказывается в кабинете, то под любым 

предлогом он его покидает, соответственно, страдает дело. В рамках поведенческой 

теории консультирования рассмотрите, как будет действовать психолог-консультант. 

Опираясь на поведенческую теорию консультирования, опишите цель консультирования, 

теоретические принципы и представление о консультативном контакте.  

5. Прочитайте ситуацию и решите учебно-профессиональную задачу. Молодой 

человек обратился с проблемой, которая существенно мешает ему жить. Он не может 

долго оставаться в комнате. Как только он оказывается в кабинете, то под любым 

предлогом он его покидает, соответственно, страдает дело. В рамках когнитивной теории 

консультирования рассмотрите, как будет действовать психолог-консультант. Опираясь на 

когнитивную теорию консультирования, опишите цель консультирования, теоретические 

принципы и представление о консультативном контакте.  

6. Прочитайте ситуацию и решите учебно-профессиональную задачу. Сергей – 

первокурсник, обладающий язвительной саркастической манерой. У него 

пессимистичный взгляд на жизнь, и ему кажется, что миром управляют несколько 

могущественных людей. Когда Сергей недавно получил плохую отметку по экзамену, то 

обвинил в этом преподавателя и заявил, что проверка знаний была проведена нечестно. 

Он перестал посещать лекции и сказал, что, вероятнее всего, бросит учиться. Сергей 

всегда мечтал хорошо учиться в вузе. Теперь он находится в подавленном состоянии из–за 

неудачи и считает, что преподаватели его ненавидят. Больше всего он обеспокоен тем, что 

если у него и дальше будут неприятности, его перестанут любить родители. Используя 

знания в области теорий психологического консультирования, дайте  объяснение проблем 

Сергея с точки зрения психоаналитического подхода в теории личности. Опираясь на 

психоаналитическую теорию личности, опишите представление о природе человека, цель 

психологии, природу индивидуальных различий.  

7. Прочитайте ситуацию и решите учебно-профессиональную задачу. Сергей – 

первокурсник, обладающий язвительной саркастической манерой. У него 

пессимистичный взгляд на жизнь, и ему кажется, что миром управляют несколько 

могущественных людей. Когда Сергей недавно получил плохую отметку по экзамену, то 

обвинил в этом преподавателя и заявил, что проверка знаний была проведена нечестно. 

Он перестал посещать лекции и сказал, что, вероятнее всего, бросит учиться. Сергей 



всегда мечтал хорошо учиться в вузе. Теперь он находится в подавленном состоянии из–за 

неудачи и считает, что преподаватели его ненавидят. Больше всего он обеспокоен тем, что 

если у него и дальше будут неприятности, его перестанут любить родители. Используя 

знания в области теорий психологического консультирования, дайте объяснение проблем 

Сергея с точки зрения поведенческого подхода в теории личности.  Опираясь на 

поведенческую теорию личности, опишите представление о природе человека, цель 

психологии, природу индивидуальных различий.  

8. Прочитайте ситуацию и решите учебно-профессиональную задачу. Сергей – 

первокурсник, обладающий язвительной саркастической манерой. У него 

пессимистичный взгляд на жизнь, и ему кажется, что миром управляют несколько 

могущественных людей. Когда Сергей недавно получил плохую отметку по экзамену, то 

обвинил в этом преподавателя и заявил, что проверка знаний была проведена нечестно. 

Он перестал посещать лекции и сказал, что, вероятнее всего, бросит учиться. Сергей 

всегда мечтал хорошо учиться в вузе. Теперь он находится в подавленном состоянии из–за 

неудачи и считает, что преподаватели его ненавидят. Больше всего он обеспокоен тем, что 

если у него и дальше будут неприятности, его перестанут любить родители. Используя 

знания в области теорий психологического консультирования, дайте объяснение проблем 

Сергея с точки зрения когнитивного подхода в теории личности. Опираясь на 

когнитивную теорию личности, опишите представление о природе человека, цель 

психологии, природу индивидуальных различий.  

9. Прочитайте ситуацию и решите учебно-профессиональную задачу. Клиент 

обращается с проблемой о том, что он женат, у него есть дети, однако он встретил другую 

женщину и не знает, что делать. Сформулировать заявленную проблему клиента и 

психологический контекст проблемы клиента (предполагаемый). Описать техники 

консультирования, используемые консультантом в ходе первого этапа консультирования. 

Рассмотреть этапы консультирования, которые будет использовать психолог-

консультанта для решения данной проблемы.  

10. Прочитайте ситуацию и решите учебно-профессиональную задачу. Клиент 

(женщина, 40 лет): «Я делаю все для своего сына. Все видят, что я отдала ему все свои 

силы, время, да и средства. Я много занимаюсь воспитанием сына. Все говорят, что я 

«ненормальная мать». Консультант: «Очень часто чрезмерная опека, излишние 

воспитательные усилия в подростковом возрасте вызывают реакцию протеста. Во всем, 

что вы мне рассказываете, я вижу обычные проблемы переходного возраста». Какую 

ошибку допустил психологконсультант в первой реплике. Что должен сказать 

консультант в ходе первого этапа консультирования. Опишите этапы консультирования, 

которые может использовать консультант для решения данной проблемы. Описать 

техники консультирования, которые может использовать консультантом для решения 

данной проблемы.  

11. Прочитайте ситуацию и решите учебно-профессиональную задачу. Клиент: Я 

пью слишком много и, кажется, не могу остановиться. Консультант: Это хорошо – вы не 

остаетесь, как большинство пьющих, без осознания своей ситуации, вы уже понимаете 

проблему. Более того, вы уже предприняли шаги, чтобы прекратить это, а не просто 

пассивно осознаете свои недостатки. Клиент: Я уже близок к тому, чтобы сдаться. 



Консультант: Да, вы действительно готовы пережить свое отчаяние, рассказывая о нем 

здесь.  Сформулировать заявленную проблему клиента и психологический контекст 

проблемы клиента. Описать технику консультирования, используемые консультантом в 

данном примере. Рассмотреть этапы консультирования, которые будет использовать 

психолог консультанта для решения данной проблемы.  

12. Прочитайте ситуацию и решите учебно-профессиональную задачу. Клиент 

(женщина, 45 лет). Ее постоянно бил муж–алкоголик, корила себя за то, что она сносила 

побои и была зависимой, полагая, что в ней что–то не так. Может быть, верно, что жизнь 

без битья была бы предпочтительнее и что ее жизнь была бы лучше, будь она более 

независимой, однако вся ее критичность не вела к изменению. Она тратила на 

самокритичность много энергии и потеряла из виду ценность своего поведения. А оно, без 

сомнения, имело ценность, иначе бы она этого не делала. Но поначалу она была 

совершенно не в состоянии увидеть эту ценность. Сформулировать заявленную проблему 

клиента и психологический контекст проблемы клиента. Описать технику 

консультирования, которую может использовать консультант для решения данной 

проблемы. Рассмотреть этапы консультирования, которые будет использовать психолог-

консультанта для решения данной проблемы.  

13. Прочитайте ситуацию и решите учебно-профессиональную задачу. На 

консультировании обратились родители по поводу 12-летней дочери. Родители 

отзывались о ней как об «идеальном ребенке с ровным и предсказуемым поведением». В 

школе она была лучшей ученицей и хорошо ладила со сверстниками. Все изменилось 

совсем недавно, когда старший брат решительно ушел из дома, разругавшись очень 

сильно с отцом. Девочка потеряла аппетит, стала плохо спать. Исчезло ее прежнее 

усердие, домашние задания оставались невыполненными, а в школе, как жаловались 

учителя, она все время «витала в облаках». В разговоре с консультантом девочка плакала 

и была в негативном состоянии, когда она вспоминала брата. Сформулировать 

заявленную проблему клиента и психологический контекст проблемы клиента. Описать 

технику консультирования, которую может использовать консультант для решения 

данной проблемы. Рассмотреть этапы консультирования, которые будет использовать 

психолог-консультанта для решения данной проблемы. 

 

Вопросы к экзамену 
1. Понятие «психологическое консультирование» в отечественной и зарубежной  

науке.  

2. Профессионализм консультанта. 

3. Психоаналитическая концепция как источник психолого-педагогического 

консультирования. 

4. Бихевиоризм как источник психолого-педагогического консультирования. 

5. Гуманистическая психология как источник психолого-педагогического 

консультирования. 

6. Принципы взаимодействия консультанта и клиента. 

7. Структура психолого-педагогического консультирования. 

8. Типы консультирования. 

9. Сущность лечебной и барьерной модели консультирования. 

10. Сущность инструктирующей и побуждающей модели консультирования. 



11. Сущность актуализирующего диалога и сценического консультирования. 

12. Профессиональная, предпрофильная и воспитательная консультация как форма 

работы с ребенком. 

13. Понятие буллинга в консультировании. Особенности работы с подростком, 

находящегося под воздействием буллинга. 

14. Психодрама как форма группового консультирования при работе с подростками. 

15. Основные тактики работы в рамках консультативной деятельности. 

16. Концепции и модели семейного консультирования. 

17. Работа с неблагополучной семьей в процессе консультирования. Специфика 

организации взаимодействия. 

18. Организация консультативной деятельности в системе «педагог-педагог». 

19. Тактики, методы и способы проведения консультирования педагогов. 

20. Формы проведения консультаций для учителей. Индивидуальное консультирование 

педагога. 

21. Групповые формы консультирования педагогического коллектива в системе 

образования (ДОУ, общеобразовательная школа, учреждения профессионального 

образования). 

22. Специфика проведения групповых консультаций педагогов в учреждениях 

социальной защиты населения. 

23. Консультирование школы при выборе стратегии ее развития. Алгоритм выбора 

стратегии развития образовательного учреждения. 

24.     Методы профилактики нарушений детско-родительских отношений. 

25. Консультирование семьи при алкоголизме.  

26. Консультирование клиентов с депрессией и суицидными намерениями. 

27. Консультирование  семьи при переживании утраты. 

28. Психологическая профилактика нарушений в семейном воспитании. 
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