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BOHpOCBI JJIA 3a4€Ta 110 AUCHUIIIINHE «I[GJ'IOBBIG KOMMYHHKaAIINH

[Tpenmer, uenu u 3agauu Kypca «/lenoBbie KOMMYHUKALIM.

OCHOBHBIE 3JIEMEHTBI, HOPMBI U IIPaBUJIA 1€JI0BOM KOMMYHUKAIIUH.

O¢ddexkTuBHOCTH 1€70BOIM KOMMYHUKaMK. KOMMYHUKaHTBI: TpaBuiia B3aUMOACHCTBUS.
OcCHOBHBIE KaTEropuM TEOPUM KOMMYHHKaluu. KoMMyHUKaTHBHasT KOMIIETEHTHOCTb
JMYHOCTH: TMIOHATHE, XapaKTEPUCTUKH.

KomMmyHHKaTHBHAs: KOMIIETEHTHOCTD crienpanucTa no PR/peknamucra.

[ToHATHE KOMMYHMKAaTHBHBIX KaHaioB. KaHamel M cpelcTBa KOMMYHMKAlLMU:
COOTHOUIEHUE TIOHATHUH.

[IpaBuna BbIOOpa aJeKBAaTHBIX KaHAJIOB M CPEIACTB KOMMYHHUKALMH, OpraHu3aluu
s dhekTuBHON 0OpPaTHOH CBSI3U.

KommyHMKaTHBHBIE Gapbepbl U CLIOCOOBI UX MTPEOI0JICHUS.

[TonsiTue u cTpykTypa JInyHOCTU. [IOHATHE U CYIIIHOCTP KOMMYHUKATHBHOMN JINYHOCTH.
[TonsiTHE A3BIKOBOM JIMYHOCTH. ba3oBbIe CBOMCTBA TMUYHOCTH.

OnexkTpoHHass KOMMyHHKanusa. CymIHOCTb, OCOOCHHOCTH M (DYHKIMH 3JIEKTPOHHOU
KOMMYHHKAIMH.

['mobanu3anusi KOMMYHUKALIMOHHBIX MPOLIECCOB B COLIUYME.

Mecto HTepHETa B CHCTEME CPECTB COBPEMEHHON COLIMAIBHOM KOMMYHHUKALUH.
[TpuHIMIIBI AETOBOM 3THKH.

Crienudrixa HalMOHAIBHBIX OCOOCHHOCTEN ITUKH JETOBBIX KOMMYHHUKAIIUH.
KoMMyHUKaTHBHBIE CTHJIM B JCJIIOBOM KOMMYHUKAIIUU: OOBUHUTEIHHBIN, TUPEKTUBHBIMN,
yOEXIAIOIIMKA U pelIaronIuil mpoosiemy.

[TonsiTrie nenoBbIX neperoBopos. CyIIHOCTh MEPErOBOPHOIO IIPOLECCa.

[TonrotroBka W MeTOAbl BEACHUS JEJIOBBIX meperoBopoB. CrnocoObl MpPeoaoIeHUS
B3alMHOI'O HEIIOHWMAaHUSI.

[Tonsitue cnyxeOHoro obmenus. O0IIeHne B pa3InYHbIX JI€IOBbIX CUTYaIUSX.

JlenoBast koMMyHUKaIMs B cepe Ou3Heca: creupuka, npaBuiia MOBEACHUS.

Jebatsl kak criocod obiieHusi. OCHOBHBIE MTpaBUIIa BEACHUs 1€0aTOB U IIEPErOBOPOB.
OcCHOBHBIE METOIbI, IPUMEHSEMBIE ITPU BEAECHUN NIEPETOBOPOB.

OcHoBHbIe paBuiia B3aumoaerctust co CMIU. OCHOBHBIE METO/IBI U TPUEMBI.

®opmsl obmenns co CMU.



