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[Tporokon 3acenanus xadenps Ne 2 ot 15 cenrsiops 2020 .

Bonpocsl K 3a4eTy no AucUMIINHE «3alMTa NPaB NoTpeduTeNeii: MaTepHAJILHBIN U

npoueccyajabHbIi aCNeKTbD)

1. TlonsaTne u 0COOEHHOCTH 3aKOHOJATENbCTBA O 3AIIUTE MIPAaB HOTpEOUTENEH.

2. CTpyKTypa 3aKOHO/ATEIbCTBA O 3aIUTE IPaB MOTPEOUTEINEH.

3. Cootnomenne 3akoHa P® "O 3ammre mpaB moTpeduteneil” M APyrux axkToB,
PETYIHPYIOIUX OTHOIICHHS C Y4aCTHEM ITOTpEeOHTENeH.

4. OTHOIIEHUS, PETYIUPYEMBIE 3aKOHOAATEILCTBOM O 3aIIUTE IIPAB IOTPEOUTENEH.
5. IlpaBoBas kaTeropus "moTpeOUTENH" B 3aKOHOIATEILCTBE O 3aIUTE MPAB MOTPEOUTEIICH.
6. IIpaBoBeic kareropuu "mpojasel”, "H3rOTOBUTENL", "HCIIOMHUTENL'" B 3aKOHOAATEIBLCTBE O

3aIlIMTe MPaB MOTPEOUTEICH.

7. OcoOEeHHOCTH TPakTAHCKO-TIPABOBOTO JIOTOBOPA B chepe 3alIuThl MPaB MOTpeOUTENeH.

8. IIpaBo morpeduTENEii Ha MPOCBEIICHNUE.

9. Tonsrue notpedurenpckoit nHGopMauu. Tpu KaTeropun MoTpeOUTENLCKON HHPOPMAIIHH.

10. HopmartuBHBIC TpeOOBaHUS K MMOTPEOUTENHCKONM HHPOPMAIIHH.

11. TlonsTue u conepkanue npasa notpeduresst Ha nHGpopmaruio. CriocoObl JOBEACHUS

uH(popMaIuu 10 MoTpeOUuTes.

12. TlpaBoBoe peryimpoBaHHe peKJIaMbl Kak croco0a JgoBeneHuss HHpOpMaIu 10

norpedureneit. JJoOpoCoBECTHOCTD U TOCTOBEPHOCTH PEKIIAMBI.

13. IIpaBoBBIe MOCIEACTBUS HAPYIICHHS ITpaBa MOTPEOUTENS Ha HHPOPMALIUIO.

14. Tlonsitue 6e3omacHOCTH TOBApoOB (paboT, yciyr).

15. TIpaBoBsie cpencTBa oOecreueHNs OE30MaCHOCTH U KauecTBa TOBApOB (paboT, yciIyr).

16. TlonsaTtue u conepxaHue IMpaBa NOTPEeOUTENs Ha OE30MacHOCTh TOBapoB (paboT,
yeuyr).

17. TlpaBoBble MOCIEACTBUS HAPYLICHUS MTPpaBa NOTPEOUTENS Ha 6E30IIaCHOCTh TOBAPOB,
paboT U yCIIyT.

18. TlonsTue xauecTBa TOBapoOB, padoT U yciyr. Hapexaiee u HeHauiexalee KayecTBO

TOBApOB, PadOT, YCIIYT, BUJIbI HEAOCTATKOB.

19. IlpaBoBble crIOCOOBI OIIpEIEIEHUs] KaueCTBa TOBAPOB, padOT U YCIIYT.

20. TlomsiTMe W conep)kaHHWE TpaBa MOTPEOWTENsT Ha HaJyIeXkallee KadyecTBO TOBAPOB,
paboT u ycmyr.

21. TlpaBoBbIe OCTENCTBHS HAPYIICHUS TpaBa MOTPEOUTEINS Ha HaJJIeKallee KadeCTBO

TOBApoOB, PabOT, YCIIYT.

22.  TexHWYECKOE PETYIMPOBAHNE KaK MPABOBOE CPEACTBO 0OECIIEUEHUS MPaB MOTPEOUTEIS

Ha KauyecTBO M Ha 0€30MacHOCTb.

23. TloHsATHE M 3HAYEHUE CPOKA TOAHOCTH.

24. TloHATue u 3HaYEHUE CPOKA CITYKOBI.

25. TloHsATHE M 3HAYCHUE TAPAaHTHIHOTO CPOKA.

26. OO0s13aHHOCTb U3TOTOBHUTENSI 00ECTIEUUTh BO3MOXKHOCTh PEMOHTA M TEXHUYECKOTO

00CITy’)KHBaHUS TOBapa.

27. TlpaBo moTpeduTenst Ha CBOOOIHBII BEIOOP TOBAPOB, paOOT U YCIYT.

28. TlpaBoBbIe IOCIEACTBHS HAPYIICHUS MTPAB MMOTPEOUTEINCH.

29. VYronoBHas OTBETCTBEHHOCTH 3a HapyIlIEHHUE MIPaB MOTPEOUTENS.

30. AnMUHHCTpaTHBHAsI OTBETCTBEHHOCTH 32 HapyIIECHHUE MTPaB MOTPeOUTENEH.

31.  Oco0OeHHOCTH Ipa)IaHCKO-IIPAaBOBOW OTBETCTBEHHOCTH 32 HAPYIIEHHUE MpaB

noTpeOuTeIIsI.

32.  OO0cTosTENbCTBA, OCBOOOKIAIOIINE MTPOJABIA (M3TOTOBUTES, UCTIOJHUTEINS) OT

Ipa’kAaHCKO-TIPAaBOBOM OTBETCTBEHHOCTH 3a HapyLICHUE MTPaB IMOTPEOUTENEH.

33. JloroBopHas OTBETCTBEHHOCTH B C(hepe 3alTuThI IMPaB MOTpeOUTeNeH.



34. CoctaB rpax1aHCKOro IpaBOHAPYIICHHUS B cepe 3alIUThl IPaB NOTPEOUTEEH.

35. ®opmbl TpaXKIaHCKO-TIPABOBOM OTBETCTBEHHOCTH 3a HAPYIICHHUE MPaB MOTPEOUTEIICH.
Komnencarust moTpeOuTennto MopajabHOro Bpeaa.

36. IlonsiTue u coepkaHKe paBa MOTPEOUTENSI Ha BO3MEIIICHHE Bpe/a.

37. TlpaBoBbIe MOCTEICTBUS MPOJAKU OTPEOUTEIIO TOBAPOB C HETOCTATKAMH.

38. Tlopsimok ynoBiIeTBOpeHUs: TpeOOBaHMIA TOTPEOUTEIIS IPH MPOJAKE EMY TOBApOB C

HE/I0CTaTKaMHU.

39. TMopsinok 3aMeHBI TOBapa HEHAUICKAIIETO KauecTBa.

40. PacueTsl c moTpeOuTENeM B ciaydyae NpUOOpPETEHUs] UM TOBapa HEHAJUIEKAILETO KauecTBa.

41.Cpoku TpenbsBICHUS MOTpeOUTENeM TpeOOBaHWI 1O IMOBOIY HEIOCTATKOB IPOJAHHOTO
toBapa. CpOKH yIOBIETBOPEHHsSI TpeOOBAHUN TMOTPEOUTENsT MPH MPOAAXKE TOBAPOB C
HEIOCTaTKaMHU.

42 IlpaBoBbI€ TIOCIEACTBHS HAPYIICHUSI CPOKOB yJOBIETBOPEHUS TPEOOBAHUH TOTPEOUTENS TIPU
MPOIaXKE EMy TOBAPOB C HEJIOCTATKAMH.

43. Tlopsimok oOMeHa TOBapOB HAIJICKAIIETO Ka4ecTBa.

44 T1paBoBbI€ MMOCIIEACTBUS HAPYIICHHUS UCTIOJTHUTEIIEM CPOKOB BBINIOJIHEHHSI padoT (OKa3aHuUs
yeuyr).

45. Heycroiika 3a HapyIIeHHE CPOKOB BBIMOJIHEHUS PaOOTHI (OKa3aHUs YCIYTH).

46. IlpaBoBbIC MMOCIIEACTBUSI OOHAPYKCHHSI HEJIOCTATKOB B pabote (yciyre).

47. Cpoku ¥ MOPSIOK MPEIbSBICHHS TOTPEOUTENIEM TpeOOBaHUH 10 TIOBOY HEJOCTATKOB

pabotsl (ycnyrn).

48. Cpoku ycTpaHeHUs UCTIOJHUTENIEM HEeIOCTaTKOB B BBITIOJIHEHHOM paboTe (yciyre).

49. Oco0eHHOCTH BBIMOTHEHHS pabOThI U3 MaTeprala (C BEeNIbI0) MOTPEOUTEIS.

50. Ilopsaok oriatel MOTpeOUTENIEM BBIMOJIHEHHON pabOoThI (YCIyru).

51. TlpaBo moTpeOuTesns Ha pacTOPKEHUE TOTOBOPA O BHITIOJIHEHUH paboThI (OKa3aHUH
YCIIYTH).

52. TlonsTue u BUBI MyOJUYHOM OXpaHbI IpaB MOTpeOUTENEH.

53. TocymapcTBeHHas 3alIMTa MPaB MOTPEOUTEIICH.

54. Tlonnomouns PenepanbHON CITyKObI 10 HAA30pY B cdepe 3aluThl IpaB noTpeduTenei n
0J1aromoJTy4ust 4eJoBeKa.

55. Tlonmnomouus denepanbHOM Ci1yKObI IO TEXHUYECKOMY PETr'YJIHPOBAHUIO U METPOJIOTHH.
56. 3amura mpaB morpeOuTeNei 00IIeCTBEHHBIMU 00 bEAMHEHUSMH MTOTPEOUTENEH.

57. OcoOeHHOCTH Cy/1eOHOM 3alUThI TpaB MOTpedUTENeH.

58. Tlopsaok mpeabsBiIeHHS UCKa TIOTPEOUTETIEM B CY/I.

59. Mck# B 3alIUTY HEONPEIEICHHOT0 Kpyra oTpeOuTeNei: MoHATHE, TOPSIOK
NPEIbIBICHUS U FOPUIMUECKOE 3HAUCHUE.

60. OcoOGeHHOCTH IpakJaHCKO-TIPABOBOI'O I0TOBOPA, PETYIUPYEMOT0 3aKOHOIATEILCTBOM

0 3aIuTe TpaB MOTpeOuTeNeH.

JekaH ®30, K.C.H., AOUeHT uraesa K.B.



