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1. Техническое оснащение, обслуживание и планирование рабочих мест.
2. Проектирование рабочих мест.
3. Формы организации труда.
4. Организация трудового процесса
5. Структура трудового процесса.
6. Характеристика производственных операций.
7. Режим труда: рабочее время и его использование.
8. Время отдыха: понятие, виды.
9. Оптимизация режима труда и отдыха
10. Организация рабочих мест.
11. Методы изучения затрат рабочего времени.
12. Понятие, порядок проведения хронометража.
13. Фотография рабочего времени.
14. Фотохронометраж (фотоучет): его назначение и область применения.
15. Виды хронометража.
16. Индивидуальная фотография рабочего дня.
17. Метод моментных наблюдений.
18. Классификация норм по их роли в измерении затрат и результатов труда.
19. Классификация норм труда по сфере их применения, периоду действия и методам установления, затратам и результатам труда.
20. Нормы обслуживания рабочих мест.
21. Нормы численности работников.
22. Порядок расчета норм обслуживания и численности
23. Обслуживание рабочих мест.
24. Классификация нормативов: по видам, сфере применения, степени укрупнения.
25. Зависимость между нормами времени и выработки. 
26. Классификация методов нормирования труда.




