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АННОТАЦИЯ 

 Настоящие методические рекомендации разработаны для обучающихся 2 курса 

очной и заочной формы обучения с учетом ФГОС ВО и рабочей программы дисциплины 

«Методы и технологии социальной работы».  

 Целью освоения дисциплины является формирование у обучающихся 

представления о социальной работе как специфической социальной системы, 

структура которой обеспечивает решение проблем клиентов в условиях 

профессионального взаимодействия, а ее модернизация способствует ее развитию в 

соответствии с демографическими ориентирами. 

Задачи: 

- ознакомление обучающихся с особенностями технологии социальной работы как 

особом виде социальных технологий, а также их ориентация в инновационных форматах 

разработки и внедрения технологий социальной работы в практиках работы с различными 

группами и категориями клиентов. 

В результате освоения  дисциплины «Методы и технологии социальной работы» 

обучающийся должен: 

Знать:  

⁻  основные понятия и категории, формы, методы и уровни технологии социальной 

работы; 

⁻  сущность и содержание инструментария технологии социальной работы, а также 

формы и методы деятельности по преодолению жизненных ситуаций и решению 

социальных проблем; 

⁻  алгоритм использования социальных технологий и технологий социальной работы в 

решении проблем клиентов;  

⁻  технологические модели социальной работы на различных уровнях социальной 

деятельности; 

⁻  возможности социального работника по использованию технологий социальной 

работы по решению проблем клиентов. 

Уметь: 

⁻  находить технологическое решение социальных проблем различных категорий 

клиентов; 

⁻  проектировать технологию социальной работы для каждого конкретного случая; 

⁻  проектировать инновационные технологии социальной работы для решения 

практических задач. 

Владеть: 

⁻  навыками анализа методов и технологий социальной работы с отдельными 

категориями клиентов; 

⁻  навыками подбора методики социальной работы в соответствии с  социальной 

проблемой клиента. 

 

 

 



 

МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ К ЛЕКЦИЯМ 

 

Лекция 1. по теме: Технологический подход в социальной работе 

Вопросы: 

1.Сущность социальных технологий 

2. Технология социальной работы как отрасль социальных технологий 

3. Технологический процесс в социальной работе 

Методические рекомендации: 

Контрольные вопросы и задания: 

1. Назовите основные значения понятия «социальная технология». 

2. Перечислите и охарактеризуйте этапы развития социальных технологий. 

3. Что представляет собой структура социальных технологий? 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Перечень основной литературы 

1. Павленок, П. Д. Методология и теория социальной работы : учебное пособие / П.Д. 

Павленок. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва : Инфра-М, 2020. — 271 с. — (Высшее 

образование: Магистратура). — DOI 10.12737/1018192. - ISBN 978-5-16-015130-4. - Текст : 

электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1018192. – Режим доступа: по 

подписке. 

2. Холостова, Е. И. Теория социальной работы : учебник для магистров / Е. И. Холостова, 

М. В. Вдовина, Л. И. Кононова ; под общ. ред. Е. И. Холостовой, Е. Г. Студѐновой. — 3-е 

изд. — Москва : Дашков и К, 2020. — 474 с. - ISBN 978-5-394-03828-0. - Текст : 

электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1081803. – Режим доступа: по 

подписке. 

 Дополнительная литература 

1. Лобазова, О. Ф.  Социальная работа: предупреждение и преодоление культовой 

зависимости : учебное пособие для вузов / О. Ф. Лобазова. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2020. — 180 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

10413-4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/456049  

2. Штомпка, П. Социология. Анализ современного общества : учебник / П. Штомпка ; 

пер. с польск. С. М. Червонной. - Москва : Логос, 2020. - 664 с. + 32 с. цв. вкл. - 

ISBN 978-5-98704-500-8. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1213747   Режим доступа: по подписке. 

 

 

https://znanium.com/catalog/product/1018192
https://znanium.com/catalog/product/1081803
https://urait.ru/bcode/456049
https://znanium.com/catalog/product/1213747


           Программное обеспечение   

    MS Office 2010, Internet Explorer. 

         Электронные ресурсы  

1. Научная электронная библиотека elibrary (http://elibrary.ru) 

2. Научная электронная библиотека Юрайт  https://urait.ru/ 

3. Электронно-библиотечная система Znanium  https://znanium.com/ 

 

4. Общенаучная электронная библиотека [Электронный ресурс]. – Режим  доступа: 

http://www.e-library.ru.  

5. Портал «Российская сеть культурного наследия» [Электронный ресурс]. –Режим 

доступа: http://rchn.org.ru. 

6. Портал «Российское образование» [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

http://www.edu.ru.  

7. Портал «Экономика. Социология. Менеджмент» – [Электронный ресурс]. –Режим 

доступа: http://ecsocman.edu.ru. 

8. Русские словари [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://www.slovari.ru. 

9. Сайт Sociologist’s Warehouse [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

http://sociologist.nm.ru. 

10. Федеральный образовательный портал «Аудиториум» [Электронный ресурс]. – 

Режим доступа: http://www.auditorium.ru/books. 

11. Философско-литературный журнал «Логос» [Электронный ресурс]. – Режим 

доступа: http://www.i-u.ru/biblio/dict.aspx. 

 

 

Лекция 2. по теме: Типология технологий социальной работы 

1. Сущность типологии как научного метода. Факторы, обусловливающие 

многообразие технологий социальной работы. 

2. Типологии технологий, используемых в социальной работе. 

3. Целеполагание в технологии социальной работы. 

4. Виды целей в технологии социальной работы. 

5. Методы решения социальных проблем. 

 

Методические рекомендации: 

Контрольные вопросы и задания: 

1. В чем суть системного, функционального и структурного подходов к 

классификации технологий социальной работы? 

2. В чем состоит сущность понятия «целеполагание»? 

3. Какие виды целей выделяют в технологии социальной работы? 

4. В чем заключается роль целеполагания в технологии социальной 

работы? 

5. Какие методы относят к методам психологического воздействия? 

 

http://elibrary.ru/
https://urait.ru/
file:///F:/КУЛЕМИНА%20РП%202021/Электронно-библиотечная%20система%20Znanium
http://www.e-library.ru/
http://rchn.org.ru/
http://www.edu.ru/
http://ecsocman.edu.ru/
http://www.slovari.ru/
http://sociologist.nm.ru/
http://www.auditorium.ru/books
http://www.i-u.ru/biblio/dict.aspx


Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Перечень основной литературы 

1. Павленок, П. Д. Методология и теория социальной работы : учебное пособие / П.Д. 

Павленок. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва : Инфра-М, 2020. — 271 с. — (Высшее 

образование: Магистратура). — DOI 10.12737/1018192. - ISBN 978-5-16-015130-4. - Текст : 

электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1018192. – Режим доступа: по 

подписке. 

2. Холостова, Е. И. Теория социальной работы : учебник для магистров / Е. И. Холостова, 

М. В. Вдовина, Л. И. Кононова ; под общ. ред. Е. И. Холостовой, Е. Г. Студѐновой. — 3-е 

изд. — Москва : Дашков и К, 2020. — 474 с. - ISBN 978-5-394-03828-0. - Текст : 

электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1081803. – Режим доступа: по 

подписке. 

 Дополнительная литература 

3. Лобазова, О. Ф.  Социальная работа: предупреждение и преодоление культовой 

зависимости : учебное пособие для вузов / О. Ф. Лобазова. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2020. — 180 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

10413-4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/456049  

4. Штомпка, П. Социология. Анализ современного общества : учебник / П. Штомпка ; 

пер. с польск. С. М. Червонной. - Москва : Логос, 2020. - 664 с. + 32 с. цв. вкл. - 

ISBN 978-5-98704-500-8. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1213747   Режим доступа: по подписке. 

5. Электронно-библиотечная система Znanium  https://znanium.com/ 

 

 Общенаучная электронная библиотека [Электронный ресурс]. – Режим  доступа: 

http://www.e-library.ru.  

 Портал «Российская сеть культурного наследия» [Электронный ресурс]. –Режим 

доступа: http://rchn.org.ru. 

 Портал «Российское образование» [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

http://www.edu.ru.  

Портал «Экономика. Социология. Менеджмент» – [Электронный ресурс]. –Режим 

доступа: http://ecsocman.edu.ru. 

 Русские словари [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://www.slovari.ru. 

 Сайт Sociologist’s Warehouse [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

http://sociologist.nm.ru. 

 Федеральный образовательный портал «Аудиториум» [Электронный ресурс]. – 

Режим доступа: http://www.auditorium.ru/books. 

 Философско-литературный журнал «Логос» [Электронный ресурс]. – Режим 

доступа: http://www.i-u.ru/biblio/dict.aspx. 

 

           Программное обеспечение   

    MS Office 2010, Internet Explorer. 

https://znanium.com/catalog/product/1018192
https://znanium.com/catalog/product/1081803
https://urait.ru/bcode/456049
https://znanium.com/catalog/product/1213747
file:///F:/КУЛЕМИНА%20РП%202021/Электронно-библиотечная%20система%20Znanium
http://www.e-library.ru/
http://rchn.org.ru/
http://www.edu.ru/
http://ecsocman.edu.ru/
http://www.slovari.ru/
http://sociologist.nm.ru/
http://www.auditorium.ru/books
http://www.i-u.ru/biblio/dict.aspx


         Электронные ресурсы  

4. Научная электронная библиотека elibrary (http://elibrary.ru) 

5. Научная электронная библиотека Юрайт  https://urait.ru/ 

6. Электронно-библиотечная система Znanium  https://znanium.com/ 

 

Лекция 3. по теме: Социальная диагностика (смотри литературу в теме №2) 

1. Сущность социальной диагностики. 

2. Основные методы социальной диагностики 

Методические рекомендации: 

Контрольные вопросы и задания: 

1. В чем сущность социального диагноза и его значение для социальной практики, 

согласно М. Ричмонд? 

2. Что представляет собой социальный диагноз в современном понимании? 

(смотри литературу в теме №2) 

Лекция 4. по теме: Социальная коррекция и терапия  

1.Сущность и содержание социальной терапии. 

2.Методы социальной терапии, используемые в социальной работе. 

Методические рекомендации: 

Контрольные вопросы и задания: 

1. Какие компоненты включают методы терапевтического воздействия в 

социальной работе? 

2. На каких терапевтических методах базируется психодинамическая модель 

практической социальной работы? 

(смотри литературу в теме № 2) 

Лекция 5. по теме: Социальная реабилитация  

1. Сущность социальной реабилитации. 

2. Содержание индивидуальной программы реабилитации инвалида. 

 

Методические рекомендации: 

Контрольные вопросы и задания: 

1. Что такое социальная реабилитация? 

2. Назовите принципы, уровни, основные направления и виды социальной 

реабилитации. 

 

Перечень основной литературы 

http://elibrary.ru/
https://urait.ru/
file:///F:/КУЛЕМИНА%20РП%202021/Электронно-библиотечная%20система%20Znanium


1. Павленок, П. Д. Методология и теория социальной работы : учебное пособие / П.Д. 

Павленок. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва : Инфра-М, 2020. — 271 с. — (Высшее 

образование: Магистратура). — DOI 10.12737/1018192. - ISBN 978-5-16-015130-4. - Текст : 

электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1018192. – Режим доступа: по 

подписке. 

2. Холостова, Е. И. Теория социальной работы : учебник для магистров / Е. И. Холостова, 

М. В. Вдовина, Л. И. Кононова ; под общ. ред. Е. И. Холостовой, Е. Г. Студѐновой. — 3-е 

изд. — Москва : Дашков и К, 2020. — 474 с. - ISBN 978-5-394-03828-0. - Текст : 

электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1081803. – Режим доступа: по 

подписке. 

Дополнительная литература 

Лобазова, О. Ф.  Социальная работа: предупреждение и преодоление культовой 

зависимости : учебное пособие для вузов / О. Ф. Лобазова. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2020. — 180 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

10413-4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/456049  

Штомпка, П. Социология. Анализ современного общества : учебник / П. Штомпка ; 

пер. с польск. С. М. Червонной. - Москва : Логос, 2020. - 664 с. + 32 с. цв. вкл. - 

ISBN 978-5-98704-500-8. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1213747   Режим доступа: по подписке. 

Электронно-библиотечная система Znanium  https://znanium.com/ 

 

 Общенаучная электронная библиотека [Электронный ресурс]. – Режим  доступа: 

http://www.e-library.ru.  

 Портал «Российская сеть культурного наследия» [Электронный ресурс]. –Режим 

доступа: http://rchn.org.ru. 

 Портал «Российское образование» [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

http://www.edu.ru.  

Портал «Экономика. Социология. Менеджмент» – [Электронный ресурс]. –Режим 

доступа: http://ecsocman.edu.ru. 

 Русские словари [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://www.slovari.ru. 

 Сайт Sociologist’s Warehouse [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

http://sociologist.nm.ru. 

 Федеральный образовательный портал «Аудиториум» [Электронный ресурс]. – 

Режим доступа: http://www.auditorium.ru/books. 

 Философско-литературный журнал «Логос» [Электронный ресурс]. – Режим 

доступа: http://www.i-u.ru/biblio/dict.aspx. 

 

           Программное обеспечение   

    MS Office 2010, Internet Explorer. 

         Электронные ресурсы 

Научная электронная библиотека elibrary (http://elibrary.ru) 

Научная электронная библиотека Юрайт  https://urait.ru/ 

https://znanium.com/catalog/product/1018192
https://znanium.com/catalog/product/1081803
https://urait.ru/bcode/456049
https://znanium.com/catalog/product/1213747
file:///F:/КУЛЕМИНА%20РП%202021/Электронно-библиотечная%20система%20Znanium
http://www.e-library.ru/
http://rchn.org.ru/
http://www.edu.ru/
http://ecsocman.edu.ru/
http://www.slovari.ru/
http://sociologist.nm.ru/
http://www.auditorium.ru/books
http://www.i-u.ru/biblio/dict.aspx
http://elibrary.ru/
https://urait.ru/


Электронно-библиотечная система Znanium  https://znanium.com/ 

Лекция 6. по теме: Социальное консультирование  и посредничество  

1. Консультирование как метод социальной помощи 

2. Процесс консультирования 

3. Методика посреднической деятельности 

Методические рекомендации: 

Контрольные вопросы и задания: 

1. Определите место и роль консультирования и посредничества в структуре 

технологий социальной работы 

2. Охарактеризуйте основные виды консультирования 

Перечень основной литературы 

1. Павленок, П. Д. Методология и теория социальной работы : учебное пособие / 

П.Д. Павленок. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва : Инфра-М, 2020. — 271 с. — 

(Высшее образование: Магистратура). — DOI 10.12737/1018192. - ISBN 978-5-16-

015130-4. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1018192. – Режим доступа: по подписке 

2. Холостова, Е. И. Теория социальной работы : учебник для магистров / Е. И. Холостова, 

М. В. Вдовина, Л. И. Кононова ; под общ. ред. Е. И. Холостовой, Е. Г. Студѐновой. — 3-е 

изд. — Москва : Дашков и К, 2020. — 474 с. - ISBN 978-5-394-03828-0. - Текст : 

электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1081803. – Режим доступа: по 

подписке. 

Дополнительная литература 

7. Лобазова, О. Ф.  Социальная работа: предупреждение и преодоление культовой 
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Лекция 7. по теме: Надзор и  профилактика в социальной работе. Социальная 

адаптация личности    

1. Понятие и сущность профилактики 

2. Методы профилактики в социальной работе 

3. Сущность и виды социального надзора 

4. Сущность адаптации в социальной работе 

5. Технология социальной работы по регулированию адаптивных процессов 

Методические рекомендации: 

Контрольные вопросы и задания: 

1. Проведите сравнительный анализ определений понятия «социальная 

адаптация», пользуясь разными источниками. 

2. Раскройте содержание и основные этапы технологии социальной адаптации. 

3. Проведите сравнительный анализ понятий «социальный надзор» и 

«профилактика». 

4. Дайте характеристику видов социального надзора 

5. Раскройте содержание принципов социальной профилактики. 
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Лекция 8. по теме: Социальная экспертиза  

1.  Понятие и функции социальной экспертизы. 

2. Виды и основные модели социальной экспертизы 

Методические рекомендации: 

Контрольные вопросы и задания: 

1. Что такое социальная экспертиза? Каковы ее особенности в сравнении с 

другими видами экспертиз? 

2. Кто может являться экспертом при проведении социальной экспертизы? 
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Лекция 9. по теме: Технологии социального предвидения. Инновации в 

социальной работе 

1. Технологии социального прогнозирования 

2. Социальное моделирование как технология социального прогнозирования 

3. Социальное проектирование в социальной работе 

4. Сущность понятия «инновация». Типология инноваций. 

5. Особенности инноваций в социальной сфере. 

6. Инновации в практике социальной работы 

7. Сущность технологии социальной работы в современной России 

8. Основные направления практической социальной работы за рубежом 

Методические рекомендации: 

1. Каково содержание профессиональной социальной работы в современной 

России? 

2. Назовите уровни технологий социальной работы в России. 
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МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ 

Практическое занятие 1. по теме: Технологический подход в социальной работе. 

1.Технология социальной работы как отрасль социальных технологий. 

2. Причины появления социальных технологий. 

3. Группы технологий социальной работы. 

4. Модели технологий социальной работы. 

Методические рекомендации: 

Изучение темы позволит понять методологические основы учебного курса, его место и 

роль в системе подготовки специалиста социолога. При подготовке к семинару следует 

изучить причины появления, этапы развития, структуру социальных технологий. При 

подготовке к семинару следует изучить причины появления, этапы развития, структуру 

социальных технологий. 

Следует рассмотреть специфику западного и отечественного подходов к процессам 

социальной работы. Студент должен знать понятия: интеракция, функциональная модель, 

когнитивный, структурно-функциональный подход, символический интеракционизм, 

интеграция. Необходимо изучить процесс помощи в когнитивной, структурной, 

функциональной, ресурсной модели социальной работы. 

Сформулируйте методологические принципы типологии технологий социальной работы. 

Темы рефератов: 
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1. Социальные технологии в системе управления общественными процессами. 

2. Социальная работа и социальные технологии. 

3. Технология социальной работы как процесс по изменению личности. 

4. Семья как ресурс процесса помощи в практической социальной работе. 
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подписке. 

2. Холостова, Е. И. Теория социальной работы : учебник для магистров / Е. И. Холостова, 

М. В. Вдовина, Л. И. Кононова ; под общ. ред. Е. И. Холостовой, Е. Г. Студѐновой. — 3-е 

изд. — Москва : Дашков и К, 2020. — 474 с. - ISBN 978-5-394-03828-0. - Текст : 

электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1081803. – Режим доступа: по 

подписке. 

 Дополнительная литература 

Лобазова, О. Ф.  Социальная работа: предупреждение и преодоление культовой 

зависимости : учебное пособие для вузов / О. Ф. Лобазова. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2020. — 180 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

10413-4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/456049  

Штомпка, П. Социология. Анализ современного общества : учебник / П. Штомпка ; 

пер. с польск. С. М. Червонной. - Москва : Логос, 2020. - 664 с. + 32 с. цв. вкл. - 

ISBN 978-5-98704-500-8. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1213747   Режим доступа: по подписке. 

Электронно-библиотечная система Znanium  https://znanium.com/ 

 Общенаучная электронная библиотека [Электронный ресурс]. – Режим  доступа: 

http://www.e-library.ru.  

 Портал «Российская сеть культурного наследия» [Электронный ресурс]. –Режим 

доступа: http://rchn.org.ru. 

 Портал «Российское образование» [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

http://www.edu.ru.  

Портал «Экономика. Социология. Менеджмент» – [Электронный ресурс]. –Режим 

доступа: http://ecsocman.edu.ru. 

 Русские словари [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://www.slovari.ru. 

 Сайт Sociologist’s Warehouse [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

http://sociologist.nm.ru. 

 Федеральный образовательный портал «Аудиториум» [Электронный ресурс]. – 

Режим доступа: http://www.auditorium.ru/books. 
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 Философско-литературный журнал «Логос» [Электронный ресурс]. – Режим 

доступа: http://www.i-u.ru/biblio/dict.aspx. 

 

           Программное обеспечение   

    MS Office 2010, Internet Explorer. 

         Электронные ресурсы  

Научная электронная библиотека elibrary (http://elibrary.ru) 

Научная электронная библиотека Юрайт  https://urait.ru/ 

Электронно-библиотечная система Znanium  https://znanium.com/ 

 

Практическое занятие 2. по теме: Социальная диагностика 

1. Диагноз социальной ситуации: цель и его основные этапы. 

2. Способы повышения объективности социального диагноза 

 

Вопросы: 

1.Почему социальный работник должен владеть навыками социальной диагностики? 

2.На какие этапы делится процесс социального диагностирования? 

3.Какие методы используют для проведения социальной диагностики? 

Задание: 

1.Подготовить реферат на одну из предложенных тем. 

-Социальная и медицинская диагностика: основные отличия 

-История развития социальной диагностики 

-Биографический метод как метод социальной диагностики 

Методические рекомендации: 

При подготовке к семинарскому занятию необходимо ознакомиться с работой М. Ричмонд 

«Социальные диагнозы». Это позволит получить представление об истоках социального 

диагностирования. Далее необходимо обратить внимание на современную трактовку 

социального диагноза: его цели и этапы проведения. Важнейшим для постановки 

объективного социального диагноза является сбор и анализ информации о проблеме. 

Поэтому следует выявить достоинства и недостатки основных методов осуществления 

социальной диагностики и рассмотреть способы минимизации этих недостатков. 

Изучение темы позволит сформировать представление о технологии проведения 

социальной диагностики. Обязательно надо знать понятия: диагноз, социальный диагноз, 

диагностика, тестирование, наблюдение, интервью, анкетный опрос, анализ документов. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Перечень основной литературы 

1. Павленок, П. Д. Методология и теория социальной работы: учебное пособие / П.Д. 

Павленок. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва : Инфра-М, 2020. — 271 с. — (Высшее 

образование: Магистратура). — DOI 10.12737/1018192. - ISBN 978-5-16-015130-4. - Текст: 

http://www.i-u.ru/biblio/dict.aspx
http://elibrary.ru/
https://urait.ru/
file:///F:/КУЛЕМИНА%20РП%202021/Электронно-библиотечная%20система%20Znanium


электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1018192. – Режим доступа: по 

подписке. 

2. Холостова, Е. И. Теория социальной работы : учебник для магистров / Е. И. Холостова, 

М. В. Вдовина, Л. И. Кононова ; под общ. ред. Е. И. Холостовой, Е. Г. Студѐновой. — 3-е 

изд. — Москва : Дашков и К, 2020. — 474 с. - ISBN 978-5-394-03828-0. - Текст : 

электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1081803. – Режим доступа: по 

подписке. 

 Дополнительная литература 

Лобазова, О. Ф.  Социальная работа: предупреждение и преодоление культовой 

зависимости : учебное пособие для вузов / О. Ф. Лобазова. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2020. — 180 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

10413-4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/456049  

Штомпка, П. Социология. Анализ современного общества : учебник / П. Штомпка ; 

пер. с польск. С. М. Червонной. - Москва : Логос, 2020. - 664 с. + 32 с. цв. вкл. - 

ISBN 978-5-98704-500-8. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1213747   Режим доступа: по подписке. 

Электронно-библиотечная система Znanium  https://znanium.com/ 

 Общенаучная электронная библиотека [Электронный ресурс]. – Режим  доступа: 

http://www.e-library.ru.  

 Портал «Российская сеть культурного наследия» [Электронный ресурс]. –Режим 

доступа: http://rchn.org.ru. 

 Портал «Российское образование» [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

http://www.edu.ru.  

Портал «Экономика. Социология. Менеджмент» – [Электронный ресурс]. –Режим 

доступа: http://ecsocman.edu.ru. 

 Русские словари [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://www.slovari.ru. 

 Сайт Sociologist’s Warehouse [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

http://sociologist.nm.ru. 

 Федеральный образовательный портал «Аудиториум» [Электронный ресурс]. – 

Режим доступа: http://www.auditorium.ru/books. 

 Философско-литературный журнал «Логос» [Электронный ресурс]. – Режим 

доступа: http://www.i-u.ru/biblio/dict.aspx. 

 

           Программное обеспечение   

    MS Office 2010, Internet Explorer. 

         Электронные ресурсы  

Научная электронная библиотека elibrary (http://elibrary.ru) 

Научная электронная библиотека Юрайт  https://urait.ru/ 

Электронно-библиотечная система Znanium  https://znanium.com/ 
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Практическое занятие 3. по теме: Социальная коррекция и терапия 

1. Понятие, сущность, содержание технологии социальной терапии. 

2. Модели технологии социальной работы, используемые в социальной терапии. 

Контрольные вопросы: 

- в работе с какими категориями населения применяются способы 

психотерапевтической помощи? 

Методические рекомендации: 

Цель семинара - изучение теоретической основы и методов социальной терапии как 

технологии социальной работы. Необходимо разобраться в понятиях: « сублимация», 

проекция, интерпретация, поведенческий контракт, бихевиоризм, тренинг, 

конгруэнтность. Необходимо рассмотреть социальную терапию, осуществляемую на 

основе психодинамической, поведенческой, системно-ориентированной моделей 

технологии социальной работы. 

Задание: 

- подготовьте реферат на одну из предложенных тем: 

Арттерапия как метод работы с глухими. 

Использование методов поведенческой терапии в работе с несовершеннолетними 

наркоманами. 

Перечень основной литературы 

1. Павленок, П. Д. Методология и теория социальной работы: учебное пособие / П.Д. 

Павленок. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва : Инфра-М, 2020. — 271 с. — (Высшее 

образование: Магистратура). — DOI 10.12737/1018192. - ISBN 978-5-16-015130-4. - Текст: 

электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1018192. – Режим доступа: по 

подписке. 

2. Холостова, Е. И. Теория социальной работы : учебник для магистров / Е. И. Холостова, 

М. В. Вдовина, Л. И. Кононова ; под общ. ред. Е. И. Холостовой, Е. Г. Студѐновой. — 3-е 

изд. — Москва : Дашков и К, 2020. — 474 с. - ISBN 978-5-394-03828-0. - Текст : 

электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1081803. – Режим доступа: по 

подписке. 

Дополнительная литература 

Лобазова, О. Ф.  Социальная работа: предупреждение и преодоление культовой 

зависимости : учебное пособие для вузов / О. Ф. Лобазова. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2020. — 180 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

10413-4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/456049  

Штомпка, П. Социология. Анализ современного общества : учебник / П. Штомпка ; 

пер. с польск. С. М. Червонной. - Москва : Логос, 2020. - 664 с. + 32 с. цв. вкл. - 

ISBN 978-5-98704-500-8. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1213747   Режим доступа: по подписке. 

Электронно-библиотечная система Znanium  https://znanium.com/ 
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 Общенаучная электронная библиотека [Электронный ресурс]. – Режим  доступа: 

http://www.e-library.ru.  

 Портал «Российская сеть культурного наследия» [Электронный ресурс]. –Режим 

доступа: http://rchn.org.ru. 

 Портал «Российское образование» [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

http://www.edu.ru.  

Портал «Экономика. Социология. Менеджмент» – [Электронный ресурс]. –Режим 

доступа: http://ecsocman.edu.ru. 

 Русские словари [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://www.slovari.ru. 

 Сайт Sociologist’s Warehouse [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

http://sociologist.nm.ru. 

 Федеральный образовательный портал «Аудиториум» [Электронный ресурс]. – 

Режим доступа: http://www.auditorium.ru/books. 

 Философско-литературный журнал «Логос» [Электронный ресурс]. – Режим 

доступа: http://www.i-u.ru/biblio/dict.aspx. 

 

Практическое занятие 4. по теме: Социальная реабилитация 

1. Сущность социальной реабилитации. 

2. Особенности проведения социальной реабилитации в учреждениях социального 

обслуживания населения. 

Методические рекомендации: 

Изучение темы позволит получить представление о месте технологии социальной 

реабилитации среди технологий социальной работы. При подготовке к семинару 

необходимо рассмотреть деятельность социального работника по выработке у 

клиента навыков самообслуживания, самостоятельного передвижения, включения 

в трудовую деятельность и работу с бытовой техников и средствами связи. Особое 

внимание обратить на последовательность формирования социально-бытовой 

адаптации и происходящую в ходе нее социально-средовую ориентацию. 

Необходимо рассмотреть такие приоритетные формы проведения социально-

бытовой адаптации, как занятия - практикумы и экскурсии. 

Задания: 

Подготовить реферат на одну из тем: 

- Социальная реабилитация инвалидов в современной России. 

- Социальное воспитание и обучение детей с отклонениями в развитии. 

- Обучение подростков ориентировочной деятельности в социально-

реабилитационных центрах для несовершеннолетних 

Перечень основной литературы 

1. Павленок, П. Д. Методология и теория социальной работы: учебное пособие / П.Д. 

Павленок. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва : Инфра-М, 2020. — 271 с. — (Высшее 

образование: Магистратура). — DOI 10.12737/1018192. - ISBN 978-5-16-015130-4. - Текст: 

электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1018192. – Режим доступа: по 

подписке. 
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2. Холостова, Е. И. Теория социальной работы : учебник для магистров / Е. И. 

Холостова, М. В. Вдовина, Л. И. Кононова ; под общ. ред. Е. И. Холостовой, Е. Г. 

Студѐновой. — 3-е изд. — Москва : Дашков и К, 2020. — 474 с. - ISBN 978-5-394-

03828-0. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1081803. 

– Режим доступа: по подписке 

Дополнительная литература 

Лобазова, О. Ф.  Социальная работа: предупреждение и преодоление культовой 

зависимости : учебное пособие для вузов / О. Ф. Лобазова. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2020. — 180 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534- 

10413-4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/456049  

Штомпка, П. Социология. Анализ современного общества : учебник / П. Штомпка ; 

пер. с польск. С. М. Червонной. - Москва : Логос, 2020. - 664 с. + 32 с. цв. вкл. - 

ISBN 978-5-98704-500-8. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1213747   Режим доступа: по подписке. 

Электронно-библиотечная система Znanium  https://znanium.com/ 

 Общенаучная электронная библиотека [Электронный ресурс]. – Режим  доступа: 

http://www.e-library.ru.  

 Портал «Российская сеть культурного наследия» [Электронный ресурс]. –Режим 

доступа: http://rchn.org.ru. 

 Портал «Российское образование» [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

http://www.edu.ru.  

Портал «Экономика. Социология. Менеджмент» – [Электронный ресурс]. –Режим 

доступа: http://ecsocman.edu.ru. 

 Русские словари [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://www.slovari.ru. 

 Сайт Sociologist’s Warehouse [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

http://sociologist.nm.ru. 

 Федеральный образовательный портал «Аудиториум» [Электронный ресурс]. – 

Режим доступа: http://www.auditorium.ru/books. 

 Философско-литературный журнал «Логос» [Электронный ресурс]. – Режим 

доступа: http://www.i-u.ru/biblio/dict.aspx. 

 

Практическое занятие 5. по теме: Социальное консультирование 

1. Консультирование как метод социальной помощи 

2. Процесс консультирования 

3. Методика посреднической деятельности 

Задания: 

Написать реферат на одну из выбранных тем: 

- Социальное консультирование и посредничество на предприятии 

- Содержание и принципы консультирования и посредничества. 

- Специфика социального консультирования и посредничества за рубежом 

Методические рекомендации: 
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В процессе изучения темы необходимо уяснить место и роль консультирования и 

посредничества в системе технологий социальной работы и иметь четкое 

представление о типах и видах консультирования, технологических условиях, 

содержании и этапах этих процессов, хорошо разбираться в методике 

посреднической деятельности 

Список литературы: 

             1. Павленок, П. Д. Методология и теория социальной работы: учебное пособие /  

П.Д. Павленок. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва : Инфра-М, 2020. — 271 с. — (Высшее 

образование: Магистратура). — DOI 10.12737/1018192. - ISBN 978-5-16-015130-4. - Текст: 

электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1018192. – Режим доступа: по 

подписке. 

2. Холостова, Е. И. Теория социальной работы : учебник для магистров / Е. И. 

Холостова, М. В. Вдовина, Л. И. Кононова ; под общ. ред. Е. И. Холостовой, Е. Г. 

Студѐновой. — 3-е изд. — Москва : Дашков и К, 2020. — 474 с. - ISBN 978-5-394-

03828-0. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1081803. 

– Режим доступа: по подписке 

Дополнительная литература 

1.Лобазова, О. Ф.  Социальная работа: предупреждение и преодоление культовой 

зависимости : учебное пособие для вузов / О. Ф. Лобазова. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2020. — 180 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534- 

10413-4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/456049  

2.Штомпка, П. Социология. Анализ современного общества : учебник / П. 

Штомпка ; пер. с польск. С. М. Червонной. - Москва : Логос, 2020. - 664 с. + 32 с. 

цв. вкл. - ISBN 978-5-98704-500-8. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1213747   Режим доступа: по подписке. 
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 Общенаучная электронная библиотека [Электронный ресурс]. – Режим  доступа: 

http://www.e-library.ru.  

Общенаучная электронная библиотека [Электронный ресурс]. – Режим  доступа: 

http://www.e-library.ru.  

 Портал «Российская сеть культурного наследия» [Электронный ресурс]. –Режим 

доступа: http://rchn.org.ru. 

 Портал «Российское образование» [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

http://www.edu.ru.  

Портал «Экономика. Социология. Менеджмент» – [Электронный ресурс]. –Режим 

доступа: http://ecsocman.edu.ru. 

 Русские словари [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://www.slovari.ru. 

 Сайт Sociologist’s Warehouse [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

http://sociologist.nm.ru. 

 Федеральный образовательный портал «Аудиториум» [Электронный ресурс]. – 

Режим доступа: http://www.auditorium.ru/books. 
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 Философско-литературный журнал «Логос» [Электронный ресурс]. – Режим 

доступа: http://www.i-u.ru/biblio/dict.aspx. 

 

Практическое занятие 6. по теме: Социальная профилактика, надзор в социальной 

работе. Адаптация личности. 

1. Социальный надзор и его виды. 

2. Методика социального надзора и профилактики в социальной работе. 

3. Что такое социальная адаптация? 

4. Каковы факторы успешной социальной адаптации? 

Методические рекомендации: 

Изучение темы позволит понять сущность и предназначение социального надзора и 

профилактики в социальной работе. При самостоятельной подготовке к 

семинарскому занятию следует обратить внимание на термины «профилактика», 

«социальный надзор». Необходимо выделить виды социального надзора и дать их 

характеристику. Особое внимание следует уделить рассмотрению методов 

профилактики в социальной работе. 

Обратите внимание на термины «социальная адаптация», «адаптивные процессы». 

Необходимо выделить виды социальной адаптации и дать их характеристику. 

Особое внимание следует уделить изучению форм и методов социальной работы 

по урегулированию адаптивных процессов. При подготовке к семинарскому 

занятию необходимо ознакомиться с этапами и стадиями социальной адаптации. 

Задание: 

1. Составьте программу первичной антинаркотической профилактики среди детей 

и подростков. 

2. Составьте схему «Субъекты и объекты социального надзора и профилактики». 

3. Дайте характеристику адаптивных процессов. 

4. Написать реферат на одну из предложенных тем: 

- Посткриминальный надзор в отношении несовершеннолетних. 

- Взаимодействие государственных органов и социальных служб по 

проведению профилактических мероприятий 

- Социальная адаптация детей-инвалидов 

- Социальная адаптация пожилых людей в условиях учреждения социального 

обслуживания 

 

Перечень основной литературы 

1. Павленок, П. Д. Методология и теория социальной работы: учебное пособие / П.Д. 

Павленок. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва : Инфра-М, 2020. — 271 с. — (Высшее 

образование: Магистратура). — DOI 10.12737/1018192. - ISBN 978-5-16-015130-4. - Текст: 

электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1018192. – Режим доступа: по 

подписке. 

2. Холостова, Е. И. Теория социальной работы : учебник для магистров / Е. И. 

Холостова, М. В. Вдовина, Л. И. Кононова ; под общ. ред. Е. И. Холостовой, Е. 

Г. Студѐновой. — 3-е изд. — Москва : Дашков и К, 2020. — 474 с. - ISBN 978-5-

http://www.i-u.ru/biblio/dict.aspx
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394-03828-0. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1081803. – Режим доступа: по подписке 

Дополнительная литература 

Лобазова, О. Ф.  Социальная работа: предупреждение и преодоление культовой 

зависимости : учебное пособие для вузов / О. Ф. Лобазова. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2020. — 180 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

10413-4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/456049  

Штомпка, П. Социология. Анализ современного общества : учебник / П. Штомпка ; 

пер. с польск. С. М. Червонной. - Москва : Логос, 2020. - 664 с. + 32 с. цв. вкл. - 

ISBN 978-5-98704-500-8. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1213747   Режим доступа: по подписке. 
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 Общенаучная электронная библиотека [Электронный ресурс]. – Режим  доступа: 

http://www.e-library.ru.  

 Портал «Российская сеть культурного наследия» [Электронный ресурс]. –Режим 

доступа: http://rchn.org.ru. 

 Портал «Российское образование» [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

http://www.edu.ru.  

Портал «Экономика. Социология. Менеджмент» – [Электронный ресурс]. –Режим 

доступа: http://ecsocman.edu.ru. 

 Русские словари [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://www.slovari.ru. 

 Сайт Sociologist’s Warehouse [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

http://sociologist.nm.ru. 

 Федеральный образовательный портал «Аудиториум» [Электронный ресурс]. – 

Режим доступа: http://www.auditorium.ru/books. 

 Философско-литературный журнал «Логос» [Электронный ресурс]. – Режим 

доступа: http://www.i-u.ru/biblio/dict.aspx. 

Практическое занятие 7. по теме: Социальная экспертиза 

1. Сущность социальной экспертизы. 

2. Виды и методы социальной экспертизы. 

3. Основные модели социальной экспертизы. 

Задание: 

1. Подготовьте проект экспертного заключения (самостоятельно обозначьте 

проблему, выберите объект, вид и модель социальной экспертизы). 

2. Подготовьте реферат на одну из предложенных тем: 

- Технология социальной экспертизы в социальной работе. 

- Технология проведения медико -социальной экспертизы 

 

Методические рекомендации: 

Изучение темы позволит усвоить сущность и предназначение технологии 

социальной экспертизы в социальной работе. При подготовке к семинарскому 
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занятию следует обратить внимание на термины « социальная экспертиза», 

«модели социальной экспертизы», «экспертное заключение». Обратите 

внимание на соотношение технологий социальной экспертизы и социальной 

диагностики. 

(Смотри литературу в теме № 6). 

Практическое занятие 8. по теме: Прогнозирование и предвидение в социальной 

работе. 

1. Основы прогнозирования в социальной работе 

2. Сущность социального проектирования 

3. Сущность, виды и функции моделей и моделирования в социальной работе 

4. Основные направления практической социальной работы в РФ и за рубежом 

Методические рекомендации: 

Цель изучения темы: дать представление об использовании технологий 

социального предвидения в социальной работе. Надо знать следующие понятия: 

прогнозирование, экспертная оценка, проектирование, моделирование. 

Необходимо рассмотреть задачи, этапы, сущность, методы социального 

прогнозирования. Во втором вопросе надо рассмотреть различные подходы к 

пониманию социального проектирования, причин, по которым эта технология 

универсальна, жизненного цикла социального проекта, правил, ресурсов, времени, 

места, последствий, постановки целей проектирования. 

При изучении последнего вопроса обратите внимание на особенности 

модернизации российского общества в 90-е годы ХХ в. Рассмотрите три уровня 

технологий социальной работы, сформированные в новом социально-

экономическом пространстве. За рубежом обратите внимание на идеологему 

практики социальной работы как «искусства» и как «помощи». 

Задание: Подготовить реферат на одну из предложенных тем: 

- Движение сеттельментов и возникновение социальной работы как 

профессиональной деятельности. 

- Традиции индивидуализма и традиции сотрудничества в социальных системах 

благосостояния в США и Швеции. 

(Смотри литературу в теме № 6) 

 

МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ К ЛАБОРАТОРНЫМ РАБОТАМ 

Нет 

 

МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ К САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЕ 

 

При изучении дисциплины «Методы и технологии социальной работы» необходим 

системный подход. Содержание дисциплины представлено как совокупность 



взаимосвязанных между собой учебных тем. Поэтому осваивать учебный материал 

необходимо постепенно. 

В процессе самостоятельного изучения учебного материала необходимо учитывать 

нижеследующие методические рекомендации по изучению отдельных тем программы. 

Рекомендации по конспектированию 

Чтение учебной и научной литературы должно сопровождаться краткими записями 

содержания. Они помогают выделить основные положения изучаемой книги.  

Ведение записей поможет студенту быстро повторить прочитанное. 

Большое значение имеет совершенствование навыков конспектирования (это 

краткое письменное изложение содержания книги, лекции сопровождающееся фактами и 

примерами). 

Рекомендации по конспектированию текста: 

- внимательно прочитать текст, отмечая непонятные места, новые 

имена и даты; 

- на полях выписать понятия, навести справку о лицах, которые неизвестны, о 

событиях, упоминаемых в тексте; 

- необходимо составить план – перечень основных мыслей автора. Затем 

отметить, как автор доказывает основные мысли своей работы; 

- на заключительном этапе конспектирования нужно перечитать ранее 

отмеченные места. 

Текст автора лучше выражать своими словами и записывать его на одной стороне 

листа, оставляя небольшие поля для исправления. 

Рекомендации по подготовке к экзамену, зачету 

Экзамен является формой итогового контроля студентов по дисциплине «Методы и 

технологии социальной работы». Сдаѐтся по вопросам, приведенным в настоящей рабочей 

программе. Экзамен проводится в устной форме путем ответа студентов на вопросы, 

сформулированные преподавателем. 

Преподаватель во вступительном слове рассказывает об особенностях и порядке 

проведения экзамена, о критериях оценки знаний.  



Каждый студент, войдя в аудиторию, получает вопрос, затем начинает подготовку 

к ответу. Время подготовки – 20 минут. После ответа по вопросам, студенту могут быть 

заданы дополнительные вопросы в рамках всей учебной программы. Более углубленно 

проверяются знания студентов, имеющих низкие оценки по результатам текущего 

контроля, а также пропустивших большое количество учебных занятий. Знания 

определяются и оцениваются баллами «отлично», «хорошо», "удовлетворительно", 

"неудовлетворительно". 

оценка «отлично» ставиться, если студент показывает глубокие знания теории и 

рекомендованной литературы, в ходе ответа свободно, аргументированно и логически 

стройно  излагает материал, правильно применяет теоретические положения для анализа 

современных проблем истории; 

- оценка «хорошо» ставиться, если студент показывает твердые знания теории и 

рекомендованной литературы, аргументированно излагает материал, умеет применять 

теоретические положения для анализа современных проблем истории;. 

- оценка «удовлетворительно» ставится, если студент в основном знает теорию и 

рекомендованную литературу и может применять полученные знания для анализа 

современных проблем истории; 

Оценка «неудовлетворительно» ставится, если студент не усвоил содержания 

учебной дисциплины. 

 Более углубленно проверяются знания студентов, имеющих низкие оценки по 

результатам текущего контроля, а также пропустивших большое количество учебных 

занятий. Знания на зачете оцениваются терминами «зачтено», «не зачтено». 

Методические рекомендации по подготовке реферата. 

Реферат – это краткое изложение в письменном виде какой-либо научной 

проблемы (сложного вопроса) или содержания рекомендуемой книги, монографии, 

научной работы, результатов исследований архивных материалов и других источников с 

научно-практическими выводами по определенному разделу (теме) учебной дисциплины. 

Он имеет самостоятельное научно-прикладное значение и является одной из форм 

рубежного или итогового контроля знаний, проверки умений излагать свои мысли на 

бумаге. Высокой оценки заслуживает тот реферат, в котором изложение материала носит 

проблемно-полемический характер, показывает различные точки зрения на освещаемую 

проблему, отражает собственные взгляды и комментарии автора, что демонстрирует 

глубокие знания исследуемой проблемы. 

В структуре реферата следует иметь: 



• титульный лист; 

• план (оглавление) реферата; 

• введение; 

• основная часть (2-3 вопроса); 

• заключение; 

• список использованной литературы. 

План реферата отражает содержательную сторону письменной работы. 

Во введении объясняется научно-практическая значимость и актуальность 

выбранной темы, определяются цели и задачи реферата (объемом на одну – две печатные 

страницы). 

В основной части научно обоснованно раскрывается содержание каждого вопроса 

со ссылкой на литературные источники, анализируются теоретические положения и 

определяется их практическая значимость. Каждый вопрос заканчивается краткими 

выводами (объем 10-15 печатных страниц). 

В заключении подводятся итоги или дается обобщающий вывод по теме реферата, 

указываются дальнейшие пути ее развития, даются теоретические и практические 

рекомендации (с объемом 2-3 печатные страницы). 

Список использованной литературы оформляется в соответствии с 

установленными требованиями к описанию библиографического аппарата литературы и 

других источников. 

Общий объем реферата может составлять около 10-15 страниц машинописного 

(компьютерного) текста через полтора интервала или 20-25 рукописных страниц, 

написанных аккуратным почерком на одной стороне листа. 

При подготовке реферата слушатель консультируется у преподавателя, ведущего 

занятия в учебной группе. Написанный реферат должен быть представлен преподавателю 

на проверку. 

 

 



Лекция 1. по теме: Технологический подход в социальной работе 

1. Дайте характеристику технологии социальной работы. Назовите ее 

отличительные черты (лекции, учебная литература). 

Лекция 2. по теме: Типология технологий социальной работы 

1. В чем заключается особенность планирования социальной работы в процессе 

оказания помощи клиенту? 

Лекция 3. по теме: Социальная диагностика 

1. Значение и методика проведения (собеседования) интервью с клиентом в 

технологии социальной работы (лекции, учебная литература) 

Лекция 4. по теме: Социальная коррекция и терапия 

1. Разработайте методику, позволяющую изучить. Оценить и составить 

характеристику основных моделей взаимодействия с клиентом (лекции, учебная 

литература) 

Лекция 5. по теме: Социальная реабилитация 

1. Составьте гайд-интервью с клиентом, имеющим проблемное поведение. Для 

определения его ожиданий относительно возможностей получения помощи в 

изменении сложившегося положения. 

Лекция 6. по теме: Социальное консультирование 

1. Выявите свои ограничения и потенциал самосовершенствования в решении 

повседневных вопросов 

2. Выделите ключевые составляющие организации дистанционного 

консультирования? В чем, по сравнению с очным консультированием, будут его 

преимущества и сложности? 

Лекция 7. по теме: Социальная профилактика 

1. Обозначьте проблемы, с  которыми сталкиваются люди с ограниченными 

возможностями 

2. Волонтерское движение в решении социальных проблем. 

3. Объясните, почему  в России низкий процент включения населения в 

добровольческую деятельность. 

Лекция 8. по теме: Социальная экспертиза 

1. Составьте экспертное заключение по работе с семьей, воспитывающей детей-

инвалидов. 

 

 



Вопросы к экзамену 

 

1. Социальные технологии: понятия и особенности применения в социальных 

практиках. 

2. Технологии в социальной работе: структура и классификации. 

3. Методы социальной работы: понятие, характеристики и классификации. 

4. Взаимодействие в социальной работе как система. 

5. Технологический процесс в социальной работе: сущность, структура, содержание. 

6. Целеполагание и его место в технологии социальной работы. 

7. Социальные проблемы: специфика, уровни, методы разрешения. 

8. Понятие и характеристики социальной диагностики. 

9. Методы социальной диагностики. 

10. Алгоритм социальной диагностики в социальной работе. 

11. Профилактика в социальной работе как специфическая система. 

12. Технология профилактики в социальной работе. 

13. Методы социальной профилактики. 

14. Социальная реабилитация как комплексная проблема. 

15. Структура и основные элементы системы социальной реабилитации. 

16. Система показателей в социальной реабилитации. 

17. Особенности реабилитации различных категорий населения. 

18. Консультирование в социальной работе: сущность, виды, принципы. 

19. Технологический процесс консультирования. 

20. Методы консультирования в социальной работе. 

21. Взаимосвязь технологий и методов социальной работы с ее специфическими 

формами. 

22. Технология социальной экспертизы: функции, принципы. 

23. Методы и система социальной экспертизы при решении социальных проблем. 

24. Организация социальной экспертизы: схема, основные модели. 

 

7.1.  Перечень основной литературы 

1. Павленок, П. Д. Методология и теория социальной работы : учебное пособие / П.Д. 

Павленок. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва : Инфра-М, 2020. — 271 с. — (Высшее 

образование: Магистратура). — DOI 10.12737/1018192. - ISBN 978-5-16-015130-4. - Текст : 

электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1018192. – Режим доступа: по 

подписке. 

2. Холостова, Е. И. Теория социальной работы : учебник для магистров / Е. И. Холостова, 

М. В. Вдовина, Л. И. Кононова ; под общ. ред. Е. И. Холостовой, Е. Г. Студѐновой. — 3-е 

изд. — Москва : Дашков и К, 2020. — 474 с. - ISBN 978-5-394-03828-0. - Текст : 

электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1081803. – Режим доступа: по 

подписке. 

7.2.  Дополнительная литература 

Лобазова, О. Ф.  Социальная работа: предупреждение и преодоление культовой 

зависимости : учебное пособие для вузов / О. Ф. Лобазова. — Москва : Издательство 

https://znanium.com/catalog/product/1018192
https://znanium.com/catalog/product/1081803


Юрайт, 2020. — 180 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-10413-4. — Текст : 

электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/456049  

Штомпка, П. Социология. Анализ современного общества : учебник / П. Штомпка ; 

пер. с польск. С. М. Червонной. - Москва : Логос, 2020. - 664 с. + 32 с. цв. вкл. - 

ISBN 978-5-98704-500-8. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1213747   Режим доступа: по подписке. 

 

 

    Программное обеспечение   

MS Office 2010, Internet Explorer. 

 Электронные ресурсы  

Научная электронная библиотека elibrary (http://elibrary.ru) 

Научная электронная библиотека Юрайт  https://urait.ru/ 

Электронно-библиотечная система Znanium  https://znanium.com/ 

 

 

 Общенаучная электронная библиотека [Электронный ресурс]. – Режим  доступа: 

http://www.e-library.ru.  

 Портал «Российская сеть культурного наследия» [Электронный ресурс]. –Режим 

доступа: http://rchn.org.ru. 

 Портал «Российское образование» [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

http://www.edu.ru.  

 Портал «Экономика. Социология. Менеджмент» – [Электронный ресурс]. –Режим 

доступа: http://ecsocman.edu.ru. 

 Русские словари [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://www.slovari.ru. 

 Сайт Sociologist’s Warehouse [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

http://sociologist.nm.ru. 

 Федеральный образовательный портал «Аудиториум» [Электронный ресурс]. – 

Режим доступа: http://www.auditorium.ru/books. 

 Философско-литературный журнал «Логос» [Электронный ресурс]. – Режим 

доступа: http://www.i-u.ru/biblio/dict.aspx. 
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