
МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

Федеральное государственное бюджетное образовательное 
 учреждение инклюзивного высшего образования 

«Московский государственный  
гуманитарно-экономический университет» 

(ФГБОУ ИВО «МГГЭУ»)  
 

  

УТВЕРЖДАЮ 

 

 Проректор по учебно-методической работе 

 

  

 

 

 

МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ К ОСВОЕНИЮ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
(МОДУЛЯ) 

 

Б1.В. ДЭ. 01.01 

 

Технологии работы с качественными социологическими данными  

 

образовательная программа направления подготовки  39.04.01 Социология 
шифр, наименование 

  

Направленность (профиль) 

Современные методы и технологии анализа социальных проблем 

 

Квалификация (степень) выпускника 

магистр 

Форма обучения: очная, заочная 

Курс 1 Семестр 2 - очная форма обучения 

Курс 2 Семестр 2 – заочная форма обучения 

 

 

 

 

 

 

Москва 2023  

Документ подписан простой электронной подписью
Информация о владельце:
ФИО: Богдалова Елена Вячеславовна
Должность: Проректор по образовательной деятельности
Дата подписания: 01.10.2025 10:06:48
Уникальный программный ключ:
ec85dd5a839619d48ea76b2d23dba88a9c82091a





Содержание 

1. АННОТАЦИЯ/ВВЕДЕНИЕ  
2. МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ К ЛЕКЦИЯМ  

3. МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ 

4. МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ К САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЕ 

 

  



АННОТАЦИЯ 

Настоящие методически рекомендации разработаны для обучающихся 1  курса 

очной формы обучения и 2 курса заочной формы обучения  с учетом ФГОС ВО и рабочей 

программы дисциплины Технологии работы с качественными социологическими данными 

  

Цель: приобретение теоретических знаний и практических навыков использования 

аппарата выборочного метода для анализа конкретных проблем и ситуаций 

профессиональной деятельности в проведении социологических исследований. 

Задачи: 

- формирование целостного представления о сфере образования, осмысление еѐ роли в 

обществе, функций, внутренней структуры и закономерностей развития;  

- ознакомление с основными теориями и концепциями, используемыми в социологии 

образования; 

- ознакомление с возможностями и эмпирическими методами исследования, 

используемыми социологией образования; 

- повышение общей культуры будущих специалистов, формирование способностей 

анализа и прогнозирования процессов, протекающих в сфере образования. 

1.1. Место дисциплины (модуля) в структуре  образовательной программы 

направления подготовки 

Учебная дисциплина «Технологии работы с качественными социологическими данными» 

относится к части блока дисциплин по выбору. Изучение учебной дисциплины базируется 

на знаниях, умениях и навыках, полученных обучающимися при изучении 

предшествующих курсов: «Методы социологических исследований», «Современные 

методы анализа данных», «Теория социального управления» и др. Дисциплина 

предназначена для магистров, имеющих базовые знания, необходимые для освоения 

данной дисциплины и приобретенные в результате освоения предшествующих дисциплин.  

1.2. Требования к результатам освоения дисциплины 

Процесс освоения учебной дисциплины направлен на формирование у обучающихся 

следующих компетенций: ПК – 1. 



Код 

компетенции 

Содержание  

компетенции 

Планируемые результаты обучения по 

дисциплине (модулю), характеризующие 

этапы формирования компетенций 

ПК - 1 Способен использовать 

современные методы сбора, 

обработки и анализа 

социологических данных, 

полученных в результате 

фундаментальных и 

прикладных исследований 

ПК-1.1. Знает методы сбора и анализа 
данных фундаментальных и прикладных 

социологических исследований 

 

ПК-1.2. Умеет анализировать и 

обосновывать предложения по 

совершенствованию и разработке методов 
сбора и анализа данных фундаментальных и 

прикладных социологических исследования. 

 

ПК-1.3. Владеет навыками разработки 

моделей и методов описания и объяснения 
социальных явлений и процессов. 

  



МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ К ЛЕКЦИЯМ  

Лекция 1. Место качественных методов в системе социологического знания. 
Социальная феноменология и этносоциология. 

Вопросы: 

Общие понятия и понимание. История развития количественных и качественных 

направлений в социологии. Этапы развития качественной социологии. Теоретические 

основания качественных методов (понимающая социология, феноменология, 

драматургический подход, этнометодология). Понимающая социология и 

феноменологический подход. Гарольд Гарфинкель и его наблюдения за судом присяжных 

в 1954 г. Этнометодология и ее связь с феноменологией и качественной социологией. 

Этнометодология как осмысление, описание, производство и поддержание социального 

порядка. "Субъективная" социология. Микроанализ явлений. Использование 

качественных методов в смежных дисциплинах: социальная психология, политология, 

история, этнография, филология. Общая структура качественного исследования. Навыки 

исследователя – качественника. Типология качественных исследований. Исторические 

исследования. История жизни. Генеалогические этюды. Case study. Моделирование 

коммуникативных ситуаций. 

Язык и социум, их взаимосвязь. Работы А. Сикурела по проблемам освоения и 

использования разговорного языка и способности к интерпретации. Х. Сакс и Э. Щеглофф 

- основоположники конверсационного анализа. 

Индексарность. Рефлексивность. Объективность. Социология повседневного здравого 

смысла и профессиональная социология. Контекст. Этнометодологическая 

индифферентность. Знание, понимание, общая культура. Культурная дистанция.  

Этнометоды: наблюдение, понимающее слушание и феноменографическое наблюдение. 

История девушки Агнессы. Области применения этнометодологии.  

Дальнейшее развитие этнометодологии А. Сикурелом в рамках когнитивной 

социологии: сближение микро- и макросоциологий 

 

Методические рекомендации: 

В ходе лекционных занятий вести конспектирование учебного материала. 

Обращать внимание на категории, формулировки, раскрывающие содержание тех или 

иных явлений и процессов, научные выводы и практические рекомендации. Желательно 

оставить в рабочих конспектах поля, на которых делать пометки из рекомендованной 

литературы, дополняющие материал прослушанной лекции, а также подчеркивающие 

особую важность тех или иных теоретических положений. Задавать преподавателю 



уточняющие вопросы с целью уяснения теоретических положений, разрешения спорных 

ситуаций.  Ознакомиться с дополнительной литературой, новыми публикациями в 

периодических изданиях. При этом учесть рекомендации преподавателя и требования 

учебной программы. Дорабатывать свой конспект лекции, делая в нем соответствующие 

записи из литературы, рекомендованной преподавателем и предусмотренной учебной 

программой. 

Тема 3. Особенности методологии качественного исследования 

 

Перечень основной литературы 

1. Могильчак, Е. Л.  Методика социологического исследования. Выборочный метод : 

учебное пособие для вузов / Е. Л. Могильчак ; под научной редакцией А. В. 

Меренкова. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 117 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-08487-0. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492151  

2. Тавокин, Е. П.  Социология управления. Методы получения социальной 

информации : учебное пособие для вузов / Е. П. Тавокин. — 4-е изд., испр. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 190 с. — (Высшее образование). — ISBN 

978-5-534-07728-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492185   

 

Перечень дополнительной литературы 

1. Зерчанинова, Т. Е. Социология: методы прикладных исследований : учебное 

пособие для вузов / Т. Е. Зерчанинова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2019. — 207 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

00106-8. — URL : https://urait.ru/bcode/452157  

2. Рожков, Н. Н. Статистические методы контроля и управления качеством 

продукции : учебное пособие для вузов / Н. Н. Рожков. — 2-е изд., перераб. и доп. 

— Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 154 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-06591-6. — URL : https://urait.ru/bcode/454557  

3. Яковлев, В. Б. Статистика. Расчеты в Microsoft Excel : учебное пособие для вузов / 

В. Б. Яковлев. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 

https://urait.ru/bcode/492151
https://urait.ru/bcode/492185
https://urait.ru/bcode/452157
https://urait.ru/bcode/454557


353 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01672-7. — URL : 

https://urait.ru/bcode/453051  

4. Калинина, В. Н. Теория вероятностей и математическая статистика : учебник для 

вузов / В. Н. Калинина. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2019. — 472 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02471-5. — 

URL : https://urait.ru/bcode/450066  

 

Электронные ресурсы  

1. Научная электронная библиотека elibrary (http://elibrary.ru) 

2. Научная электронная библиотека Юрайт  https://urait.ru/ 

3. Электронно-библиотечная система Znanium  https://znanium.com/ 

 

Лекция 2. Клинический подход и качественная социология. 
Вопросы: 

Тотальное изучение социальных явлений в истории общественных наук. Этимология 

слова «клинический». Генезис и история клинической социологии за рубежом. Г. Тард, М. 

Мосс (Франция), М. Вебер (Германия), К. Винтерниц (США), Э. Жак, Тавистокский 

институт (Англия), М. Боль де Баль (Бельгия), М. Жанне (Швейцария) как 

основоположники клинического подхода в социологии. 

Клинический подход в рамках современной качественной социологии. Его 

гуманистическая и постмодернисткая ориентация. 

Специфика представления объекта в его целостности, социоисторическом и 

экзистенциальном измерениях, выявляющих его специфичность и уникальность. Человек 

как продукт истории и одновременно как стремящийся стать ее творцом. Нацеленность на 

изучение фундаментального взаимодополнения психических и социальных 

детерминизмов, взаимопроникновения индивидуального и коллективного. 

Психоаналитическая составляющая. Cоциоментальные системы. 

Отсутствие собственного объекта. Социальный невроз, социальные исключение и 

страдание как предпочтительный объект клинической социологии. 

Социоклинические принципы анализа: комплексность, междисциплинарность  

(социология, психология, психоанализ, экзистенциальная феноменология, идеи раннего 

Маркса), ориентация на анализ и локальную интервенцию, отказ в свете фрейдистской 

https://urait.ru/bcode/453051
https://urait.ru/bcode/450066
http://elibrary.ru/
https://urait.ru/
file:///C:/Users/naberushkina/YandexDisk/СИФ_ОБЩИЙ_ДОСТУП/СОЦИОЛОГИЯ_АККРЕДИТАЦИЯ/РП_ГОТОВЫ/РП_МАГ/РП_МАГ_2019/Электронно-библиотечная%20система%20Znanium


традиции от глобальной социальной интервенции. Необходимое сочетание в клиническом 

контексте 3-х моментов: наличие реальной ситуации, связанной со страданием; 

обращение к клиницисту с просьбой помочь разобраться в ситуации, постигнуть смысл 

происходящего; особый характер личностной взаимосвязи клинициста с объектом 

взаимодействия. 

 

Личностная вовлеченность исследователя и проблема критической дистанции. 

Активное воздействие на объект и придание ему статуса субъекта исследования: 

реализация принципа сопроизводства знаний. Задача социолога - клинициста помочь с 

опережением увидеть проблему, ее масштабы и сопровождать изменение. Понимание 

человеком ситуации как акт ее изменения. Уважение клиницистом способов 

взаимодействия клиента с окружающим миром, а также систем собственной защиты. 

Социальная терапия. 

 

Механизмы проекции, идентификации и контридентификации, трансфера и 

контртрансфера. Понятие контракта в ситуации проведения социальной терапии.  

 

Методы клинического подхода в социологии. Анализ возможностей клинического 

подхода на примере анализа отдельных исследований и интервенций  

Методические рекомендации: 
В ходе лекционных занятий вести конспектирование учебного материала. Обращать 

внимание на категории, формулировки, раскрывающие содержание тех или иных явлений 

и процессов, научные выводы и практические рекомендации. Желательно оставить в 

рабочих конспектах поля, на которых делать пометки из рекомендованной литературы, 

дополняющие материал прослушанной лекции, а также подчеркивающие особую 

важность тех или иных теоретических положений. Задавать преподавателю уточняющие 

вопросы с целью уяснения теоретических положений, разрешения спорных ситуаций.  

Ознакомиться с дополнительной литературой, новыми публикациями в периодических 

изданиях. При этом учесть рекомендации преподавателя и требования учебной 

программы. Дорабатывать свой конспект лекции, делая в нем соответствующие записи из 

литературы, рекомендованной преподавателем и предусмотренной учебной программой.  

Тема 3. Особенности методологии качественного исследования 

 

Перечень основной литературы 



3. Могильчак, Е. Л.  Методика социологического исследования. Выборочный метод : 

учебное пособие для вузов / Е. Л. Могильчак ; под научной редакцией А. В. 

Меренкова. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 117 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-08487-0. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492151  

4. Тавокин, Е. П.  Социология управления. Методы получения социальной 

информации : учебное пособие для вузов / Е. П. Тавокин. — 4-е изд., испр. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 190 с. — (Высшее образование). — ISBN 

978-5-534-07728-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492185   

 

Перечень дополнительной литературы 

5. Зерчанинова, Т. Е. Социология: методы прикладных исследований : учебное 

пособие для вузов / Т. Е. Зерчанинова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2019. — 207 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

00106-8. — URL : https://urait.ru/bcode/452157  

6. Рожков, Н. Н. Статистические методы контроля и управления качеством 

продукции : учебное пособие для вузов / Н. Н. Рожков. — 2-е изд., перераб. и доп. 

— Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 154 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-06591-6. — URL : https://urait.ru/bcode/454557  

7. Яковлев, В. Б. Статистика. Расчеты в Microsoft Excel : учебное пособие для вузов / 

В. Б. Яковлев. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 

353 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01672-7. — URL : 

https://urait.ru/bcode/453051  

8. Калинина, В. Н. Теория вероятностей и математическая статистика : учебник для 

вузов / В. Н. Калинина. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2019. — 472 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02471-5. — 

URL : https://urait.ru/bcode/450066  

 

Электронные ресурсы  

https://urait.ru/bcode/492151
https://urait.ru/bcode/492185
https://urait.ru/bcode/452157
https://urait.ru/bcode/454557
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https://urait.ru/bcode/450066


4. Научная электронная библиотека elibrary (http://elibrary.ru) 

5. Научная электронная библиотека Юрайт  https://urait.ru/ 

6. Электронно-библиотечная система Znanium  https://znanium.com/ 

Лекция  3. Особенности методологии качественного исследования 

Вопросы: 

Различие стратегий исследования при количественном и качественном подходах. 

Специфика качественных методов. Познавательные возможности качественных методов.  

Постановка исследовательского вопроса. Описание общей картины события или явления. 

Тактика анализа. Фокус внимания. Интерпретация и концептуализация как основные 

исследовательские задачи. Содержание и последовательность действий в качественном 

исследовании. Стиль работы исследователя. Выбор методики в зависимости от 

поставленной задачи. Типичные трудности качественного анализа.  

Методические рекомендации: 

В ходе лекционных занятий вести конспектирование учебного материала. 

Обращать внимание на категории, формулировки, раскрывающие содержание тех или 

иных явлений и процессов, научные выводы и практические рекомендации. Желательно 

оставить в рабочих конспектах поля, на которых делать пометки из рекомендованной 

литературы, дополняющие материал прослушанной лекции, а также подчеркивающие 

особую важность тех или иных теоретических положений. Задавать преподавателю 

уточняющие вопросы с целью уяснения теоретических положений, разрешения спорных 

ситуаций.  Ознакомиться с дополнительной литературой, новыми публикациями в 

периодических изданиях. При этом учесть рекомендации преподавателя и требования 

учебной программы. Дорабатывать свой конспект лекции, делая в нем соответствующие 

записи из литературы, рекомендованной преподавателем и предусмотренной учебной 

программой. 

Тема 3. Особенности методологии качественного исследования 

 

Перечень основной литературы 

5. Могильчак, Е. Л.  Методика социологического исследования. Выборочный метод : 

учебное пособие для вузов / Е. Л. Могильчак ; под научной редакцией А. В. 

Меренкова. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 117 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-08487-0. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492151  
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6. Тавокин, Е. П.  Социология управления. Методы получения социальной 

информации : учебное пособие для вузов / Е. П. Тавокин. — 4-е изд., испр. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 190 с. — (Высшее образование). — ISBN 

978-5-534-07728-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492185   

 

Перечень дополнительной литературы 

9. Зерчанинова, Т. Е. Социология: методы прикладных исследований : учебное 

пособие для вузов / Т. Е. Зерчанинова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2019. — 207 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

00106-8. — URL : https://urait.ru/bcode/452157  

10. Рожков, Н. Н. Статистические методы контроля и управления качеством 

продукции : учебное пособие для вузов / Н. Н. Рожков. — 2-е изд., перераб. и доп. 

— Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 154 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-06591-6. — URL : https://urait.ru/bcode/454557  

11. Яковлев, В. Б. Статистика. Расчеты в Microsoft Excel : учебное пособие для вузов / 

В. Б. Яковлев. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 

353 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01672-7. — URL : 

https://urait.ru/bcode/453051  

12. Калинина, В. Н. Теория вероятностей и математическая статистика : учебник для 

вузов / В. Н. Калинина. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2019. — 472 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02471-5. — 

URL : https://urait.ru/bcode/450066  

 

Электронные ресурсы  

7. Научная электронная библиотека elibrary (http://elibrary.ru) 

8. Научная электронная библиотека Юрайт  https://urait.ru/ 

9. Электронно-библиотечная система Znanium  https://znanium.com/ 
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Лекция  4. Программа и отчѐт качественного исследования. 

Вопросы: 

Функции программы. Постановка проблемы. Цель и задачи исследования. Объект и 

предмет. Методы сбора информации и выборка. График проведения исследований. Общая 

логика исследования Логика работы над отчетом. Жанры его презентации. Язык и стиль. 

Научный аппарат. 

Методические рекомендации: 

В ходе лекционных занятий вести конспектирование учебного материала. 

Обращать внимание на категории, формулировки, раскрывающие содержание тех или 

иных явлений и процессов, научные выводы и практические рекомендации. Желательно 

оставить в рабочих конспектах поля, на которых делать пометки из рекомендованной 

литературы, дополняющие материал прослушанной лекции, а также подчеркивающие 

особую важность тех или иных теоретических положений. Задавать преподавателю 

уточняющие вопросы с целью уяснения теоретических положений, разрешения спорных 

ситуаций.  Ознакомиться с дополнительной литературой, новыми публикациями в 

периодических изданиях. При этом учесть рекомендации преподавателя и требования 

учебной программы. Дорабатывать свой конспект лекции, делая в нем соответствующие 

записи из литературы, рекомендованной преподавателем и предусмотренной учебной 

программой. 

Тема 3. Особенности методологии качественного исследования 

 

Перечень основной литературы 

7. Могильчак, Е. Л.  Методика социологического исследования. Выборочный метод : 

учебное пособие для вузов / Е. Л. Могильчак ; под научной редакцией А. В. 

Меренкова. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 117 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-08487-0. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492151  

8. Тавокин, Е. П.  Социология управления. Методы получения социальной 

информации : учебное пособие для вузов / Е. П. Тавокин. — 4-е изд., испр. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 190 с. — (Высшее образование). — ISBN 

978-5-534-07728-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492185   
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Перечень дополнительной литературы 

13. Зерчанинова, Т. Е. Социология: методы прикладных исследований : учебное 

пособие для вузов / Т. Е. Зерчанинова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2019. — 207 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

00106-8. — URL : https://urait.ru/bcode/452157  

14. Рожков, Н. Н. Статистические методы контроля и управления качеством 

продукции : учебное пособие для вузов / Н. Н. Рожков. — 2-е изд., перераб. и доп. 

— Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 154 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-06591-6. — URL : https://urait.ru/bcode/454557  

15. Яковлев, В. Б. Статистика. Расчеты в Microsoft Excel : учебное пособие для вузов / 

В. Б. Яковлев. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 

353 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01672-7. — URL : 

https://urait.ru/bcode/453051  

16. Калинина, В. Н. Теория вероятностей и математическая статистика : учебник для 

вузов / В. Н. Калинина. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2019. — 472 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02471-5. — 

URL : https://urait.ru/bcode/450066  

 

Электронные ресурсы  

10. Научная электронная библиотека elibrary (http://elibrary.ru) 

11. Научная электронная библиотека Юрайт  https://urait.ru/ 

12. Электронно-библиотечная система Znanium  https://znanium.com/ 

 

Лекция 5. Технологии интервью в качественном исследовании и нарратив. 

Вопросы: 

Классификации интервью в социологии. Интервью терапевтическое, глубинное, 

исследовательское фокусированное (направленное), интервью исследовательское 

социологическое с открытыми вопросами, интервью исследовательское социологическое 

с закрытыми вопросами. 
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Нарратив как повествование, разговор, специально организованные в ситуации 

интервью вокруг последовательных событий. Идея Дильтея об эмпатическом понимании 

как методе социальных наук. Объяснение и понимание. Конфликт интерпретаций. 

Нарратив как слияние горизонтов различных дисциплин и подходов.  

 

Воспроизведение и частичное сознательное искажение реальности. 

Избирательность в реконструкции прошлого и конструирование идентичности. 

Истолкование как формирование понимания. Интерсубъективность познания. 

Противоречие герменевтической рефлексии: слияние, идентификация с респондентом, с 

одной стороны, и дистанцирование, с другой. Клиническая герменевтика. Контракт перед 

началом интервью: информация о его цели, продолжительности, процедуре, согласие на 

аудио - или видеозапись, предел использования материала, анонимность в публикациях. 

Начало и конец нарратива. Анализ нарратива. Групповой анализ. Критерии валидности 

нарративного анализа. 

 

Технологии личных интервью. Клиническое интервью. Биографическое интервью. 

Полуструктурированное интервью. Нарративное интервью. Лейтмотивное интервью. 

Фокусированное интервью. 

Марафонное интервью. Организация работы в личном интервью. Место проведения.  

Аппаратура. Способы фиксации данных. Личность интервьюера и стиль общения.  

Основные правила действий интервьюера. Первичная и окончательная обработки 

материалов. Проверка надежности данных. Классификация данных.  

Методические рекомендации: 

В ходе лекционных занятий вести конспектирование учебного материала. 

Обращать внимание на категории, формулировки, раскрывающие содержание тех или 

иных явлений и процессов, научные выводы и практические рекомендации. Желательно 

оставить в рабочих конспектах поля, на которых делать пометки из рекомендованной 

литературы, дополняющие материал прослушанной лекции, а также подчеркивающие 

особую важность тех или иных теоретических положений. Задавать преподавателю 

уточняющие вопросы с целью уяснения теоретических положений, разрешения спорных 

ситуаций.  Ознакомиться с дополнительной литературой, новыми публикациями в 

периодических изданиях. При этом учесть рекомендации преподавателя и требования 

учебной программы. Дорабатывать свой конспект лекции, делая в нем соответствующие 



записи из литературы, рекомендованной преподавателем и предусмотренной учебной 

программой. 

Тема 3. Особенности методологии качественного исследования 

 

Перечень основной литературы 

9. Могильчак, Е. Л.  Методика социологического исследования. Выборочный метод : 

учебное пособие для вузов / Е. Л. Могильчак ; под научной редакцией А. В. 

Меренкова. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 117 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-08487-0. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492151  

10. Тавокин, Е. П.  Социология управления. Методы получения социальной 

информации : учебное пособие для вузов / Е. П. Тавокин. — 4-е изд., испр. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 190 с. — (Высшее образование). — ISBN 

978-5-534-07728-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492185   

 

Перечень дополнительной литературы 

17. Зерчанинова, Т. Е. Социология: методы прикладных исследований : учебное 

пособие для вузов / Т. Е. Зерчанинова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2019. — 207 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

00106-8. — URL : https://urait.ru/bcode/452157  

18. Рожков, Н. Н. Статистические методы контроля и управления качеством 

продукции : учебное пособие для вузов / Н. Н. Рожков. — 2-е изд., перераб. и доп. 

— Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 154 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-06591-6. — URL : https://urait.ru/bcode/454557  

19. Яковлев, В. Б. Статистика. Расчеты в Microsoft Excel : учебное пособие для вузов / 

В. Б. Яковлев. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 

353 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01672-7. — URL : 

https://urait.ru/bcode/453051  

20. Калинина, В. Н. Теория вероятностей и математическая статистика : учебник для 

вузов / В. Н. Калинина. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 
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Юрайт, 2019. — 472 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02471-5. — 

URL : https://urait.ru/bcode/450066  

 

Электронные ресурсы  

13. Научная электронная библиотека elibrary (http://elibrary.ru) 

14. Научная электронная библиотека Юрайт  https://urait.ru/ 

15. Электронно-библиотечная система Znanium  https://znanium.com/ 

 

Лекция 6. Кейс-стади как стратегия исследования. 

Вопросы: 

Особенности стратегии. Биографическая стратегия. Кейс-стади семьи. 

Организационное кейс-стади. Кейс-стади населѐнного пункта. Кейс-стади события. Выбор 

стратегии. Проектирование кейс-стади.  

Классическое и развѐрнутое кейс-стади. Вхождение в поле. Проверка 

достоверности полученных данных. Создание базы данных. Обеспечение цепи 

доказательств. Требования к исследователю. Протокол кейс-стади. Содержание 

протокола. Пилотажное кейс-стади. Сбор и анализ мпирического материала. 

Методические рекомендации: 

В ходе лекционных занятий вести конспектирование учебного материала. 

Обращать внимание на категории, формулировки, раскрывающие содержание тех или 

иных явлений и процессов, научные выводы и практические рекомендации. Желательно 

оставить в рабочих конспектах поля, на которых делать пометки из рекомендованной 

литературы, дополняющие материал прослушанной лекции, а также подчеркивающие 

особую важность тех или иных теоретических положений. Задавать преподавателю 

уточняющие вопросы с целью уяснения теоретических положений, разрешения спорных 

ситуаций.  Ознакомиться с дополнительной литературой, новыми публикациями в 

периодических изданиях. При этом учесть рекомендации преподавателя и требования 

учебной программы. Дорабатывать свой конспект лекции, делая в нем соответствующие 

записи из литературы, рекомендованной преподавателем и предусмотренной учебной 

программой. 

Тема 3. Особенности методологии качественного исследования 
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Перечень основной литературы 

11. Могильчак, Е. Л.  Методика социологического исследования. Выборочный метод : 
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Электронные ресурсы  

16. Научная электронная библиотека elibrary (http://elibrary.ru) 

17. Научная электронная библиотека Юрайт  https://urait.ru/ 

18. Электронно-библиотечная система Znanium  https://znanium.com/ 

 

Лекция 7. Стратегия включенного наблюдения и самонаблюдение. Стадии и 

техника наблюдения. 

Вопросы: 

Особенности включенного наблюдения. Качественное наблюдение: определение и 

исторические истоки. Контексты включенного наблюдения: субкультуры, замкнутые 

сообщества, уникальные события,исторические процессы. Классификация наблюдений по 

степени вовлеченности в изучаемые процессы. Участник и включенный наблюдатель.  

 

Планирование исследования: определение проблемы, тактики наблюдателя. 

Теоретическая выборка. Отбор «случаев», групп, времени, места, контекстов наблюдения. 

Вхождение в ситуацию наблюдения, роли наблюдателя, взаимоотношения «в поле». 

Проводник. Опасность этноцентризма исследователя. Классификация исследовательских 

ролей по Р. Гоулду. Проблема доступа: этические и практические ограничения; барьеры и 

ресурсы. 

 

 Типы ситуаций самонаблюдения. Методологические посылки самонаблюдения. 

Дневник самонаблюдения. Методологический самоанализ. Описательное наблюдение 

(гран-тур и мини-тур), фокусированное, избирательное наблюдение. Интервью в процессе 

наблюдения. 

 

Категории и техники наблюдения. Матрица наблюдения. Описательное, 

фокусированное и избирательное наблюдение. Техника обострения зрения наблюдателя: 

сравнение, выявление контекста, следствий. Личность наблюдателя. Занятие чужой 

позиции. Полевые материалы. Знаки и символы в наблюдении. 

 Контролируемое наблюдение. Степень контроля наблюдения. Категоризация. 

Карточка наблюдателя. Наблюдения материальной среды. Матрица анализа материальной 

среды. Декорация. Декорация как ресурсы. Декорации как программа. Декорации как 

знаки и символы. 
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Процесс анализа и описания результатов. Сравнительные преимущества различных 

систем записи полевых данных. Первичный анализ записей; аналитические указатели,  

«сензитивизирующие» категории и проблема «естественного словаря». Фиксация 

экстралингвистических признаков и невербальных коммуникаций. Способы контроля за 

качеством полевой информации. Теоретический анализ и интерпретация. Проблема 

обоснованности «этнографического текста». Постмодернистская критика 

интерпретативной этнографии. Аналитическая индукция. Валидность наблюдения: подход 

К. Гирца, подход Н. Дензина, подход М. Хэммерсли. Этические проблемы 

этнографического исследования 

Методические рекомендации: 

В ходе лекционных занятий вести конспектирование учебного материала. 

Обращать внимание на категории, формулировки, раскрывающие содержание тех или 

иных явлений и процессов, научные выводы и практические рекомендации. Желательно 

оставить в рабочих конспектах поля, на которых делать пометки из рекомендованной 

литературы, дополняющие материал прослушанной лекции, а также подчеркивающие 

особую важность тех или иных теоретических положений. Задавать преподавателю 

уточняющие вопросы с целью уяснения теоретических положений, разрешения спорных 

ситуаций.  Ознакомиться с дополнительной литературой, новыми публикациями в 

периодических изданиях. При этом учесть рекомендации преподавателя и требования 

учебной программы. Дорабатывать свой конспект лекции, делая в нем соответствующие 

записи из литературы, рекомендованной преподавателем и предусмотренной учебной 

программой. 

Тема 3. Особенности методологии качественного исследования 

 

Перечень основной литературы 

13. Могильчак, Е. Л.  Методика социологического исследования. Выборочный метод : 

учебное пособие для вузов / Е. Л. Могильчак ; под научной редакцией А. В. 

Меренкова. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 117 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-08487-0. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492151  

14. Тавокин, Е. П.  Социология управления. Методы получения социальной 

информации : учебное пособие для вузов / Е. П. Тавокин. — 4-е изд., испр. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 190 с. — (Высшее образование). — ISBN 
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25. Зерчанинова, Т. Е. Социология: методы прикладных исследований : учебное 

пособие для вузов / Т. Е. Зерчанинова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2019. — 207 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

00106-8. — URL : https://urait.ru/bcode/452157  

26. Рожков, Н. Н. Статистические методы контроля и управления качеством 

продукции : учебное пособие для вузов / Н. Н. Рожков. — 2-е изд., перераб. и доп. 

— Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 154 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-06591-6. — URL : https://urait.ru/bcode/454557  

27. Яковлев, В. Б. Статистика. Расчеты в Microsoft Excel : учебное пособие для вузов / 

В. Б. Яковлев. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 

353 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01672-7. — URL : 

https://urait.ru/bcode/453051  

28. Калинина, В. Н. Теория вероятностей и математическая статистика : учебник для 

вузов / В. Н. Калинина. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2019. — 472 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02471-5. — 

URL : https://urait.ru/bcode/450066  

 

Электронные ресурсы  
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21. Электронно-библиотечная система Znanium  https://znanium.com/ 

 

Тема 8. Биографический метод в рамках качественной социологии. 

Вопросы: 

https://urait.ru/bcode/492185
https://urait.ru/bcode/452157
https://urait.ru/bcode/454557
https://urait.ru/bcode/453051
https://urait.ru/bcode/450066
http://elibrary.ru/
https://urait.ru/
file:///C:/Users/naberushkina/YandexDisk/СИФ_ОБЩИЙ_ДОСТУП/СОЦИОЛОГИЯ_АККРЕДИТАЦИЯ/РП_ГОТОВЫ/РП_МАГ/РП_МАГ_2019/Электронно-библиотечная%20система%20Znanium


Человек и его стремление познать свое прошлое, будущее, построить картину в 

целом своего жизненного пути. Теоретическая и методическая неоднородность в подходах 

к созданию социологии судьбы. Биодромальные методы изучения личности. 

Литературоведческий подход Ш. Сент-Бева.  

 

Общая характеристика биографического метода. К истории использования метода в 

психологии и социологии. Определение и истоки биографического метода в социальных 

науках: клинический метод и психобиографические схемы в психологии и психиатрии; 

традиция использования биографического материала в историографии; 

литературоведческая традиция. Классический пример использования метода - труд В. 

Томаса и Ф. Знанецкого «Польский крестьянин в Америке». Влияние Чикагской школы на 

изучение жизни иммигрантов, преступников, проблем урбанизации. Польская школа 

биографики. Социокультурная специфика использования метода. Обзор отечественных 

исследований, использовавших биографический метод. 

 

Биография как социальный феномен, социальный артефакт или система 

культурных символов, подлежащих реконструкции и декодировке. Стратегия проведения. 

Выборка. Техническое оснащение. Проведение интервью. Сбор биографического 

материала. Классификация источников биографического материала и типов 

биографического повествования. Правила транскрипции на бумаге. Обработка 

полученного материала. Анализ текстов. Обзор тематических областей. Методы оценки 

качества. Оценка достоверности биографических материалов: историографический 

подход.  Принцип триангуляции. Методологическая триангуляция.  Валидность, 

достоверность и надежность. Создание и работа с банками биографических данных. 

Подходы, основанные на анализе текста. Анализ и интерпретация биографического 

материала. 

 

Методические рекомендации: 

В ходе лекционных занятий вести конспектирование учебного материала. 

Обращать внимание на категории, формулировки, раскрывающие содержание тех или 

иных явлений и процессов, научные выводы и практические рекомендации. Желательно 

оставить в рабочих конспектах поля, на которых делать пометки из рекомендованной 

литературы, дополняющие материал прослушанной лекции, а также подчеркивающие 

особую важность тех или иных теоретических положений. Задавать преподавателю 

уточняющие вопросы с целью уяснения теоретических положений, разрешения спорных 



ситуаций.  Ознакомиться с дополнительной литературой, новыми публикациями в 

периодических изданиях. При этом учесть рекомендации преподавателя и требования 

учебной программы. Дорабатывать свой конспект лекции, делая в нем соответствующие 

записи из литературы, рекомендованной преподавателем и предусмотренной учебной 

программой. 

Перечень основной литературы 

15. Могильчак, Е. Л.  Методика социологического исследования. Выборочный метод : 

учебное пособие для вузов / Е. Л. Могильчак ; под научной редакцией А. В. 

Меренкова. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 117 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-08487-0. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492151  

16. Тавокин, Е. П.  Социология управления. Методы получения социальной 

информации : учебное пособие для вузов / Е. П. Тавокин. — 4-е изд., испр. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 190 с. — (Высшее образование). — ISBN 

978-5-534-07728-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492185   

 

Перечень дополнительной литературы 

29. Зерчанинова, Т. Е. Социология: методы прикладных исследований : учебное 

пособие для вузов / Т. Е. Зерчанинова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2019. — 207 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

00106-8. — URL : https://urait.ru/bcode/452157  

30. Рожков, Н. Н. Статистические методы контроля и управления качеством 

продукции : учебное пособие для вузов / Н. Н. Рожков. — 2-е изд., перераб. и доп. 

— Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 154 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-06591-6. — URL : https://urait.ru/bcode/454557  

31. Яковлев, В. Б. Статистика. Расчеты в Microsoft Excel : учебное пособие для вузов / 

В. Б. Яковлев. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 

353 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01672-7. — URL : 

https://urait.ru/bcode/453051  
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32. Калинина, В. Н. Теория вероятностей и математическая статистика : учебник для 

вузов / В. Н. Калинина. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2019. — 472 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02471-5. — 
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Электронные ресурсы  
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24. Электронно-библиотечная система Znanium  https://znanium.com/ 

 

Лекция 9. Групповые дискуссии. 

Вопросы: 

Групповое интервью как психосоциологический метод сбора информации (на 

стыке эмпирической социологии и экспериментальной психологии). История становления 

группового интервью: «динамика малых групп» К. Левина, психоанализ А. Адлера, 

социометрия и психодрама Я. Морено, гуманистическая психотерапия К. Роджерса, 

прожективные методы, профессиональная управленческая экспертиза, групповое 

фокусированное интервью Р. Мертона. 

Групповое интервью как исследовательский инструмент. Акцентирование 

внимания на внешнем опыте. Проблема соотнесения результатов индивидуального и 

группового интервью. Фиксация значимых для исследователя переменных. Конфликт и 

консенсус в групповом интервью. Подходы к подбору участников и конструированию 

ситуации интервью. Число участников. Изначальная фиксация продолжительности. Роль 

ведущего и наблюдателя. Процессы переноса и защиты. Анализ собранного материала. От 

фиксации заявлений к конструированию переменных. Выделение подгрупп и текстовых 

массивов. Анализ по индивиду, по теме, по подгруппе. Трансформация группового 

фокусированного интервью в маркетинговые фокус-группы после второй мировой войны. 

Границы и сферы применения в маркетинге товаров и услуг, социальных проектов, 

политических деятелей и программ. 

 

Место фокус-групп в системе социологических исследований. Сущность метода. 

Методологические принципы использования групповых дискуссий в социологических 
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исследованиях. Групповая динамика. Характер взаимоотношения исследователя и 

респондентов. Социальное взаимодействие в группе. Фиксация вербальных и 

невербальных реакций. Типы фокус-групп: проективные, диагностические, креативные. 

Электронные фокус-группы. Техническое обеспечение: двустороннее зеркало, 

записывающая отбора респондентов. Личность модератора. Основные приемы работы 

модератора. Создание дизайна дискуссии. Guide: написание и использование в работе. 

Типология вопросов, практические рекомендации. Использование психологических 

методик проверки искренности для повышения надежности результатов фокус-групп. 

Характер полученных данных. Способы обработки и классификации. Выбор адекватного 

способа предоставления результатов исследования. Ограничения к применению метода. 

Подготовка материалов, используемых на группах. Типичные ошибки при организации 

исследований. 

Методические рекомендации: 

В ходе лекционных занятий вести конспектирование учебного материала. 

Обращать внимание на категории, формулировки, раскрывающие содержание тех или 

иных явлений и процессов, научные выводы и практические рекомендации. Желательно 

оставить в рабочих конспектах поля, на которых делать пометки из рекомендованной 

литературы, дополняющие материал прослушанной лекции, а также подчеркивающие 

особую важность тех или иных теоретических положений. Задавать преподавателю 

уточняющие вопросы с целью уяснения теоретических положений, разрешения спорных 

ситуаций.  Ознакомиться с дополнительной литературой, новыми публикациями в 

периодических изданиях. При этом учесть рекомендации преподавателя и требования 

учебной программы. Дорабатывать свой конспект лекции, делая в нем соответствующие 

записи из литературы, рекомендованной преподавателем и предусмотренной учебной 

программой. 

Тема 3. Особенности методологии качественного исследования 

 

Перечень основной литературы 

17. Могильчак, Е. Л.  Методика социологического исследования. Выборочный метод : 

учебное пособие для вузов / Е. Л. Могильчак ; под научной редакцией А. В. 

Меренкова. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 117 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-08487-0. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492151  

https://urait.ru/bcode/492151


18. Тавокин, Е. П.  Социология управления. Методы получения социальной 

информации : учебное пособие для вузов / Е. П. Тавокин. — 4-е изд., испр. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 190 с. — (Высшее образование). — ISBN 

978-5-534-07728-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492185   

 

Перечень дополнительной литературы 

33. Зерчанинова, Т. Е. Социология: методы прикладных исследований : учебное 

пособие для вузов / Т. Е. Зерчанинова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2019. — 207 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

00106-8. — URL : https://urait.ru/bcode/452157  

34. Рожков, Н. Н. Статистические методы контроля и управления качеством 

продукции : учебное пособие для вузов / Н. Н. Рожков. — 2-е изд., перераб. и доп. 

— Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 154 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-06591-6. — URL : https://urait.ru/bcode/454557  

35. Яковлев, В. Б. Статистика. Расчеты в Microsoft Excel : учебное пособие для вузов / 

В. Б. Яковлев. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 

353 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01672-7. — URL : 

https://urait.ru/bcode/453051  

36. Калинина, В. Н. Теория вероятностей и математическая статистика : учебник для 

вузов / В. Н. Калинина. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2019. — 472 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02471-5. — 

URL : https://urait.ru/bcode/450066  

 

Электронные ресурсы  

25. Научная электронная библиотека elibrary (http://elibrary.ru) 

26. Научная электронная библиотека Юрайт  https://urait.ru/ 

27. Электронно-библиотечная система Znanium  https://znanium.com/ 
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Лекция 10. Анализ данных в качественном исследовании и построение теории 

отдельного случая. 
Вопросы: 

Анализ качественных данных: основные понятия. Понятие и источники 

теоретической чувствительности способы ее повышения. Анализ слова, фразы, 

выражения. Техника сальдо. Сравнение двух или более феноменов. Групповой анализ 

слов и выражений. Открытое кодирование. Определение терминов (понятия, категории, 

кодированные записи, свойства, измерения, выделение независимых измерений свойства). 

Основные аналитические процедуры кодирования: проведение сравнений и постановка 

вопросов. Процесс наклеивания ярлыков на феномены. Распознание категорий их 

развитие с точки зрения свойств и измерений. Способы открытого кодирования.  

Часть 2. Осевое кодирование. Определение терминов (осевое кодирование, 

каузальные условия, феномен, контекст, промежуточные условия, 

действие/взаимодействие, следствия). Парадигмальная модель и связывание субкатегорий. 

Верификация формулировок данными. Использование минирамок и других 

записывающих техник. Избирательное кодирование. Определение терминов (история, 

линия истории, центральная категория). Выявление линии истории и идентификация 

истории. Движение от описания к концептуализации, проведение выбора между двумя 

или более выдающимися феноменами. Определение свойств и измерений центральной 

категории. Валидация взаимосвязей, раскрытие паттернов. Изложение теории.  

Часть 3. Введение процесса в анализ. Парадигмальная цепь и изменение условий. 

Теоретическая выборка ее виды: открытая, связывающая и вариативная выборка, 

отличительная выборка. Доказанная теоретическая релевантность. Процедуры выборки. 

Матрица условий и достоинства ее использования. Общие черты уровней матрицы. 

Обоснованная теория как трансакционная система. Траектория условий. Биографические 

и исторические процессы. 

Часть 4. Дополнительные процедуры. Аналитические памятки и диаграммы. 

Памятки и диаграммы в трех типах кодирования, техника составления. Теоретические, 

операциональные и кодировочные записи. Логические и интегративные диаграммы. 

Критерии для оценки исследований, проведенных по методу обоснованной теории. Отчет 

по результатам исследования. 

Методические рекомендации: 

В ходе лекционных занятий вести конспектирование учебного материала. 

Обращать внимание на категории, формулировки, раскрывающие содержание тех или 

иных явлений и процессов, научные выводы и практические рекомендации. Желательно 



оставить в рабочих конспектах поля, на которых делать пометки из рекомендованной 

литературы, дополняющие материал прослушанной лекции, а также подчеркивающие 

особую важность тех или иных теоретических положений. Задавать преподавателю 

уточняющие вопросы с целью уяснения теоретических положений, разрешения спорных 

ситуаций.  Ознакомиться с дополнительной литературой, новыми публикациями в 

периодических изданиях. При этом учесть рекомендации преподавателя и требования 

учебной программы. Дорабатывать свой конспект лекции, делая в нем соответствующие 

записи из литературы, рекомендованной преподавателем и предусмотренной учебной 

программой. 

Тема 3. Особенности методологии качественного исследования 

 

Перечень основной литературы 

19. Могильчак, Е. Л.  Методика социологического исследования. Выборочный метод : 

учебное пособие для вузов / Е. Л. Могильчак ; под научной редакцией А. В. 

Меренкова. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 117 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-08487-0. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492151  

20. Тавокин, Е. П.  Социология управления. Методы получения социальной 

информации : учебное пособие для вузов / Е. П. Тавокин. — 4-е изд., испр. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 190 с. — (Высшее образование). — ISBN 

978-5-534-07728-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492185   

 

Перечень дополнительной литературы 

37. Зерчанинова, Т. Е. Социология: методы прикладных исследований : учебное 

пособие для вузов / Т. Е. Зерчанинова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2019. — 207 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

00106-8. — URL : https://urait.ru/bcode/452157  

38. Рожков, Н. Н. Статистические методы контроля и управления качеством 

продукции : учебное пособие для вузов / Н. Н. Рожков. — 2-е изд., перераб. и доп. 

— Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 154 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-06591-6. — URL : https://urait.ru/bcode/454557  
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39. Яковлев, В. Б. Статистика. Расчеты в Microsoft Excel : учебное пособие для вузов / 

В. Б. Яковлев. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 

353 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01672-7. — URL : 

https://urait.ru/bcode/453051  

40. Калинина, В. Н. Теория вероятностей и математическая статистика : учебник для 

вузов / В. Н. Калинина. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2019. — 472 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02471-5. — 

URL : https://urait.ru/bcode/450066  

 

Электронные ресурсы  

28. Научная электронная библиотека elibrary (http://elibrary.ru) 

29. Научная электронная библиотека Юрайт  https://urait.ru/ 

30. Электронно-библиотечная система Znanium  https://znanium.com/ 
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МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ 

Практическое занятие 1. Место качественных методов в системе социологического 
знания. Социальная феноменология и этносоциология. 

Вопросы: 

Общие понятия и понимание. История развития количественных и качественных 

направлений в социологии. Этапы развития качественной социологии. Теоретические 

основания качественных методов (понимающая социология, феноменология, 

драматургический подход, этнометодология). Понимающая социология и 

феноменологический подход. Гарольд Гарфинкель и его наблюдения за судом присяжных 

в 1954 г. Этнометодология и ее связь с феноменологией и качественной социологией. 

Этнометодология как осмысление, описание, производство и поддержание социального 

порядка. "Субъективная" социология. Микроанализ явлений. Использование 

качественных методов в смежных дисциплинах: социальная психология, политология, 

история, этнография, филология. Общая структура качественного исследования. Навыки 

исследователя – качественника. Типология качественных исследований. Исторические 

исследования. История жизни. Генеалогические этюды. Case study. Моделирование 

коммуникативных ситуаций. 

Язык и социум, их взаимосвязь. Работы А. Сикурела по проблемам освоения и 

использования разговорного языка и способности к интерпретации. Х. Сакс и Э. Щеглофф 

- основоположники конверсационного анализа. 

Индексарность. Рефлексивность. Объективность. Социология повседневного здравого 

смысла и профессиональная социология. Контекст. Этнометодологическая 

индифферентность. Знание, понимание, общая культура. Культурная дистанция.  

Этнометоды: наблюдение, понимающее слушание и феноменографическое наблюдение. 

История девушки Агнессы. Области применения этнометодологии.  

Дальнейшее развитие этнометодологии А. Сикурелом в рамках когнитивной 

социологии: сближение микро- и макросоциологий 

 

Методические рекомендации: 
Подготовка студентов к практическому занятию начинается с отработки 

лекционного материала и рекомендованной литературы. Кроме конспектов лекций, 

студент должен иметь конспекты к семинарским занятиям. Семинарские конспекты – это 

тот материал, который проработан студентом перед практическим занятием. Семинарские 

конспекты – это теоретическая и психологическая основа для успешной сдачи зачета и 



экзамена по учебной дисциплине. Все виды конспектов проверяются преподавателем в 

индивидуальном порядке. Режим проверки зависит от преподавателя. 

На практических (семинарских) занятиях студенты выступают с докладами, 

которые по времени не должны превышать 10 минут. Для того, чтобы быть допущенным к 

выступлению студент должен подготовить и представить перед занятием преподавателю 

его текст. Тема доклада заранее назначается преподавателем. Готовя доклад, необходимо 

уделить внимание подбору материала по теме (основной и дополнительной литературе), а 

также логической стройности его изложения. Все доклады в обязательном порядке 

обеспечиваются мультимедийным сопровождением (слайды, аудио,- видеофрагменты). В 

ходе занятия студент обязан записывать, фиксировать, отслеживать ход работы самого 

занятия.  

Отсутствующие на семинаре обязаны ликвидировать задолженность в определенной 

форме, которой может являться письменная подготовка к выступлению по отдельному 

вопросу, либо индивидуальная беседа с преподавателем.Тема 3. Особенности 

методологии качественного исследования 

 

Перечень основной литературы 

21. Могильчак, Е. Л.  Методика социологического исследования. Выборочный метод : 

учебное пособие для вузов / Е. Л. Могильчак ; под научной редакцией А. В. 

Меренкова. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 117 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-08487-0. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492151  

22. Тавокин, Е. П.  Социология управления. Методы получения социальной 

информации : учебное пособие для вузов / Е. П. Тавокин. — 4-е изд., испр. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 190 с. — (Высшее образование). — ISBN 

978-5-534-07728-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492185   

 

Перечень дополнительной литературы 

41. Зерчанинова, Т. Е. Социология: методы прикладных исследований : учебное 

пособие для вузов / Т. Е. Зерчанинова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2019. — 207 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

00106-8. — URL : https://urait.ru/bcode/452157  
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42. Рожков, Н. Н. Статистические методы контроля и управления качеством 

продукции : учебное пособие для вузов / Н. Н. Рожков. — 2-е изд., перераб. и доп. 

— Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 154 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-06591-6. — URL : https://urait.ru/bcode/454557  

43. Яковлев, В. Б. Статистика. Расчеты в Microsoft Excel : учебное пособие для вузов / 

В. Б. Яковлев. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 

353 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01672-7. — URL : 

https://urait.ru/bcode/453051  

44. Калинина, В. Н. Теория вероятностей и математическая статистика : учебник для 

вузов / В. Н. Калинина. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2019. — 472 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02471-5. — 

URL : https://urait.ru/bcode/450066  

 

Электронные ресурсы  

31. Научная электронная библиотека elibrary (http://elibrary.ru) 

32. Научная электронная библиотека Юрайт  https://urait.ru/ 

33. Электронно-библиотечная система Znanium  https://znanium.com/ 

 

Практическое занятие 2. Клинический подход и качественная социология. 
Вопросы: 

Тотальное изучение социальных явлений в истории общественных наук. Этимология 

слова «клинический». Генезис и история клинической социологии за рубежом. Г. Тард, М. 

Мосс (Франция), М. Вебер (Германия), К. Винтерниц (США), Э. Жак, Тавистокский 

институт (Англия), М. Боль де Баль (Бельгия), М. Жанне (Швейцария) как 

основоположники клинического подхода в социологии. 

Клинический подход в рамках современной качественной социологии. Его 

гуманистическая и постмодернисткая ориентация. 

Специфика представления объекта в его целостности, социоисторическом и 

экзистенциальном измерениях, выявляющих его специфичность и уникальность. Человек 

как продукт истории и одновременно как стремящийся стать ее творцом. Нацеленность на 

изучение фундаментального взаимодополнения психических и социальных 
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детерминизмов, взаимопроникновения индивидуального и коллективного. 

Психоаналитическая составляющая. Cоциоментальные системы. 

Отсутствие собственного объекта. Социальный невроз, социальные исключение и 

страдание как предпочтительный объект клинической социологии.  

Социоклинические принципы анализа: комплексность, междисциплинарность 

(социология, психология, психоанализ, экзистенциальная феноменология, идеи раннего 

Маркса), ориентация на анализ и локальную интервенцию, отказ в свете фрейдистской 

традиции от глобальной социальной интервенции. Необходимое сочетание в клиническом 

контексте 3-х моментов: наличие реальной ситуации, связанной со страданием; 

обращение к клиницисту с просьбой помочь разобраться в ситуации, постигнуть смысл 

происходящего; особый характер личностной взаимосвязи клинициста с объектом 

взаимодействия. 

 

Личностная вовлеченность исследователя и проблема критической дистанции. 

Активное воздействие на объект и придание ему статуса субъекта исследования: 

реализация принципа сопроизводства знаний. Задача социолога - клинициста помочь с 

опережением увидеть проблему, ее масштабы и сопровождать изменение. Понимание 

человеком ситуации как акт ее изменения. Уважение клиницистом способов 

взаимодействия клиента с окружающим миром, а также систем собственной защиты. 

Социальная терапия. 

 

Механизмы проекции, идентификации и контридентификации, трансфера и 

контртрансфера. Понятие контракта в ситуации проведения социальной терапии. 

 

Методы клинического подхода в социологии. Анализ возможностей клинического 

подхода на примере анализа отдельных исследований и интервенций  

Методические рекомендации: 

Подготовка студентов к практическому занятию начинается с отработки 

лекционного материала и рекомендованной литературы. Кроме конспектов лекций, 

студент должен иметь конспекты к семинарским занятиям. Семинарские конспекты – это 

тот материал, который проработан студентом перед практическим занятием. Семинарские 

конспекты – это теоретическая и психологическая основа для успешной сдачи зачета и 

экзамена по учебной дисциплине. Все виды конспектов проверяются преподавателем в 

индивидуальном порядке. Режим проверки зависит от преподавателя.  



На практических (семинарских) занятиях студенты выступают с докладами, 

которые по времени не должны превышать 10 минут. Для того, чтобы быть допущенным к 

выступлению студент должен подготовить и представить перед занятием преподавателю 

его текст. Тема доклада заранее назначается преподавателем. Готовя доклад, необходимо 

уделить внимание подбору материала по теме (основной и дополнительной литературе), а 

также логической стройности его изложения. Все доклады в обязательном порядке 

обеспечиваются мультимедийным сопровождением (слайды, аудио,- видеофрагменты). В 

ходе занятия студент обязан записывать, фиксировать, отслеживать ход работы самого 

занятия.  

Отсутствующие на семинаре обязаны ликвидировать задолженность в определенной 

форме, которой может являться письменная подготовка к выступлению по отдельному 

вопросу, либо индивидуальная беседа с преподавателем.Тема 3. Особенности 

методологии качественного исследования 

 

Перечень основной литературы 

23. Могильчак, Е. Л.  Методика социологического исследования. Выборочный метод : 

учебное пособие для вузов / Е. Л. Могильчак ; под научной редакцией А. В. 

Меренкова. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 117 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-08487-0. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492151  

24. Тавокин, Е. П.  Социология управления. Методы получения социальной 

информации : учебное пособие для вузов / Е. П. Тавокин. — 4-е изд., испр. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 190 с. — (Высшее образование). — ISBN 

978-5-534-07728-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492185   

 

Перечень дополнительной литературы 

45. Зерчанинова, Т. Е. Социология: методы прикладных исследований : учебное 

пособие для вузов / Т. Е. Зерчанинова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2019. — 207 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

00106-8. — URL : https://urait.ru/bcode/452157  

https://urait.ru/bcode/492151
https://urait.ru/bcode/492185
https://urait.ru/bcode/452157


46. Рожков, Н. Н. Статистические методы контроля и управления качеством 

продукции : учебное пособие для вузов / Н. Н. Рожков. — 2-е изд., перераб. и доп. 

— Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 154 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-06591-6. — URL : https://urait.ru/bcode/454557  

47. Яковлев, В. Б. Статистика. Расчеты в Microsoft Excel : учебное пособие для вузов / 

В. Б. Яковлев. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 

353 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01672-7. — URL : 

https://urait.ru/bcode/453051  

48. Калинина, В. Н. Теория вероятностей и математическая статистика : учебник для 

вузов / В. Н. Калинина. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2019. — 472 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02471-5. — 

URL : https://urait.ru/bcode/450066  

 

Электронные ресурсы  

34. Научная электронная библиотека elibrary (http://elibrary.ru) 

35. Научная электронная библиотека Юрайт  https://urait.ru/ 

36. Электронно-библиотечная система Znanium  https://znanium.com/ 

Практическое занятие 3. Особенности методологии качественного исследования 

Вопросы: 

Различие стратегий исследования при количественном и качественном подходах. 

Специфика качественных методов. Познавательные возможности качественных методов.  

Постановка исследовательского вопроса. Описание общей картины события или явления. 

Тактика анализа. Фокус внимания. Интерпретация и концептуализация как основные 

исследовательские задачи. Содержание и последовательность действий в качественном 

исследовании. Стиль работы исследователя. Выбор методики в зависимости от 

поставленной задачи. Типичные трудности качественного анализа.  

 

Методические рекомендации: 

Подготовка студентов к практическому занятию начинается с отработки 

лекционного материала и рекомендованной литературы. Кроме конспектов лекций, 

студент должен иметь конспекты к семинарским занятиям. Семинарские конспекты – это 
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тот материал, который проработан студентом перед практическим занятием. Семинарские 

конспекты – это теоретическая и психологическая основа для успешной сдачи зачета и 

экзамена по учебной дисциплине. Все виды конспектов проверяются преподавателем в 

индивидуальном порядке. Режим проверки зависит от преподавателя. 

На практических (семинарских) занятиях студенты выступают с докладами, 

которые по времени не должны превышать 10 минут. Для того, чтобы быть допущенным к 

выступлению студент должен подготовить и представить перед занятием преподавателю 

его текст. Тема доклада заранее назначается преподавателем. Готовя доклад, необходимо 

уделить внимание подбору материала по теме (основной и дополнительной литературе), а 

также логической стройности его изложения. Все доклады в обязательном порядке 

обеспечиваются мультимедийным сопровождением (слайды, аудио,- видеофрагменты). В 

ходе занятия студент обязан записывать, фиксировать, отслеживать ход работы самого 

занятия.  

Отсутствующие на семинаре обязаны ликвидировать задолженность в определенной 

форме, которой может являться письменная подготовка к выступлению по отдельному 

вопросу, либо индивидуальная беседа с преподавателем.Тема 3. Особенности 

методологии качественного исследования 

 

Перечень основной литературы 

25. Могильчак, Е. Л.  Методика социологического исследования. Выборочный метод : 

учебное пособие для вузов / Е. Л. Могильчак ; под научной редакцией А. В. 

Меренкова. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 117 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-08487-0. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492151  

26. Тавокин, Е. П.  Социология управления. Методы получения социальной 

информации : учебное пособие для вузов / Е. П. Тавокин. — 4-е изд., испр. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 190 с. — (Высшее образование). — ISBN 

978-5-534-07728-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492185   

 

Перечень дополнительной литературы 

49. Зерчанинова, Т. Е. Социология: методы прикладных исследований : учебное 

пособие для вузов / Т. Е. Зерчанинова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : 

https://urait.ru/bcode/492151
https://urait.ru/bcode/492185


Издательство Юрайт, 2019. — 207 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

00106-8. — URL : https://urait.ru/bcode/452157  

50. Рожков, Н. Н. Статистические методы контроля и управления качеством 

продукции : учебное пособие для вузов / Н. Н. Рожков. — 2-е изд., перераб. и доп. 

— Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 154 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-06591-6. — URL : https://urait.ru/bcode/454557  

51. Яковлев, В. Б. Статистика. Расчеты в Microsoft Excel : учебное пособие для вузов / 

В. Б. Яковлев. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 

353 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01672-7. — URL : 

https://urait.ru/bcode/453051  

52. Калинина, В. Н. Теория вероятностей и математическая статистика : учебник для 

вузов / В. Н. Калинина. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2019. — 472 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02471-5. — 

URL : https://urait.ru/bcode/450066  

 

Электронные ресурсы  

37. Научная электронная библиотека elibrary (http://elibrary.ru) 

38. Научная электронная библиотека Юрайт  https://urait.ru/ 

39. Электронно-библиотечная система Znanium  https://znanium.com/ 

 

Практическое занятие 4. Программа и отчѐт качественного исследования. 

Вопросы: 

Функции программы. Постановка проблемы. Цель и задачи исследования. Объект и 

предмет. Методы сбора информации и выборка. График проведения исследований. Общая 

логика исследования Логика работы над отчетом. Жанры его презентации. Язык и стиль. 

Научный аппарат. 

Методические рекомендации: 

Подготовка студентов к практическому занятию начинается с отработки 

лекционного материала и рекомендованной литературы. Кроме конспектов лекций, 

студент должен иметь конспекты к семинарским занятиям. Семинарские конспекты – это 
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тот материал, который проработан студентом перед практическим занятием. Семинарские 

конспекты – это теоретическая и психологическая основа для успешной сдачи зачета и 

экзамена по учебной дисциплине. Все виды конспектов проверяются преподавателем в 

индивидуальном порядке. Режим проверки зависит от преподавателя. 

На практических (семинарских) занятиях студенты выступают с докладами, 

которые по времени не должны превышать 10 минут. Для того, чтобы быть допущенным к 

выступлению студент должен подготовить и представить перед занятием преподавателю 

его текст. Тема доклада заранее назначается преподавателем. Готовя доклад, необходимо 

уделить внимание подбору материала по теме (основной и дополнительной литературе), а 

также логической стройности его изложения. Все доклады в обязательном порядке 

обеспечиваются мультимедийным сопровождением (слайды, аудио,- видеофрагменты). В 

ходе занятия студент обязан записывать, фиксировать, отслеживать ход работы самого 

занятия.  

Отсутствующие на семинаре обязаны ликвидировать задолженность в определенной 

форме, которой может являться письменная подготовка к выступлению по отдельному 

вопросу, либо индивидуальная беседа с преподавателем.Тема 3. Особенности 

методологии качественного исследования 

 

Перечень основной литературы 

27. Могильчак, Е. Л.  Методика социологического исследования. Выборочный метод : 

учебное пособие для вузов / Е. Л. Могильчак ; под научной редакцией А. В. 

Меренкова. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 117 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-08487-0. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492151  

28. Тавокин, Е. П.  Социология управления. Методы получения социальной 

информации : учебное пособие для вузов / Е. П. Тавокин. — 4-е изд., испр. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 190 с. — (Высшее образование). — ISBN 

978-5-534-07728-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492185   

 

Перечень дополнительной литературы 

53. Зерчанинова, Т. Е. Социология: методы прикладных исследований : учебное 

пособие для вузов / Т. Е. Зерчанинова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : 

https://urait.ru/bcode/492151
https://urait.ru/bcode/492185


Издательство Юрайт, 2019. — 207 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

00106-8. — URL : https://urait.ru/bcode/452157  

54. Рожков, Н. Н. Статистические методы контроля и управления качеством 

продукции : учебное пособие для вузов / Н. Н. Рожков. — 2-е изд., перераб. и доп. 

— Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 154 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-06591-6. — URL : https://urait.ru/bcode/454557  

55. Яковлев, В. Б. Статистика. Расчеты в Microsoft Excel : учебное пособие для вузов / 

В. Б. Яковлев. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 

353 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01672-7. — URL : 

https://urait.ru/bcode/453051  

56. Калинина, В. Н. Теория вероятностей и математическая статистика : учебник для 

вузов / В. Н. Калинина. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2019. — 472 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02471-5. — 

URL : https://urait.ru/bcode/450066  

 

Электронные ресурсы  

40. Научная электронная библиотека elibrary (http://elibrary.ru) 

41. Научная электронная библиотека Юрайт  https://urait.ru/ 

42. Электронно-библиотечная система Znanium  https://znanium.com/ 

 

Практическое занятие 5. Технологии интервью в качественном исследовании и 

нарратив. 

Вопросы: 

Классификации интервью в социологии. Интервью терапевтическое, глубинное, 

исследовательское фокусированное (направленное), интервью исследовательское 

социологическое с открытыми вопросами, интервью исследовательское социологическое 

с закрытыми вопросами. 
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Нарратив как повествование, разговор, специально организованные в ситуации 

интервью вокруг последовательных событий. Идея Дильтея об эмпатическом понимании 

как методе социальных наук. Объяснение и понимание. Конфликт интерпретаций. 

Нарратив как слияние горизонтов различных дисциплин и подходов.  

 

Воспроизведение и частичное сознательное искажение реальности. 

Избирательность в реконструкции прошлого и конструирование идентичности. 

Истолкование как формирование понимания. Интерсубъективность познания. 

Противоречие герменевтической рефлексии: слияние, идентификация с респондентом, с 

одной стороны, и дистанцирование, с другой. Клиническая герменевтика. Контракт перед 

началом интервью: информация о его цели, продолжительности, процедуре, согласие на 

аудио - или видеозапись, предел использования материала, анонимность в публикациях. 

Начало и конец нарратива. Анализ нарратива. Групповой анализ. Критерии валидности 

нарративного анализа. 

 

Технологии личных интервью. Клиническое интервью. Биографическое интервью. 

Полуструктурированное интервью. Нарративное интервью. Лейтмотивное интервью. 

Фокусированное интервью. 

Марафонное интервью. Организация работы в личном интервью. Место 

проведения. 

Аппаратура. Способы фиксации данных. Личность интервьюера и стиль общения.  

Основные правила действий интервьюера. Первичная и окончательная обработки  

материалов. Проверка надежности данных. Классификация данных.  

 

Методические рекомендации: 

Подготовка студентов к практическому занятию начинается с отработки 

лекционного материала и рекомендованной литературы. Кроме конспектов лекций, 

студент должен иметь конспекты к семинарским занятиям. Семинарские конспекты – это 

тот материал, который проработан студентом перед практическим занятием. Семинарские 

конспекты – это теоретическая и психологическая основа для успешной сдачи зачета и 

экзамена по учебной дисциплине. Все виды конспектов проверяются преподавателем в 

индивидуальном порядке. Режим проверки зависит от преподавателя. 

На практических (семинарских) занятиях студенты выступают с докладами, 

которые по времени не должны превышать 10 минут. Для того, чтобы быть допущенным к 

выступлению студент должен подготовить и представить перед занятием преподавателю 



его текст. Тема доклада заранее назначается преподавателем. Готовя доклад, необходимо 

уделить внимание подбору материала по теме (основной и дополнительной литературе), а 

также логической стройности его изложения. Все доклады в обязательном порядке 

обеспечиваются мультимедийным сопровождением (слайды, аудио,- видеофрагменты). В 

ходе занятия студент обязан записывать, фиксировать, отслеживать ход работы самого 

занятия.  

Отсутствующие на семинаре обязаны ликвидировать задолженность в определенной 

форме, которой может являться письменная подготовка к выступлению по отдельному 

вопросу, либо индивидуальная беседа с преподавателем.Тема 3. Особенности 

методологии качественного исследования 

Тема 3. Особенности методологии качественного исследования 

 

Перечень основной литературы 

29. Могильчак, Е. Л.  Методика социологического исследования. Выборочный метод : 

учебное пособие для вузов / Е. Л. Могильчак ; под научной редакцией А. В. 

Меренкова. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 117 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-08487-0. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492151  

30. Тавокин, Е. П.  Социология управления. Методы получения социальной 

информации : учебное пособие для вузов / Е. П. Тавокин. — 4-е изд., испр. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 190 с. — (Высшее образование). — ISBN 

978-5-534-07728-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492185   

 

Перечень дополнительной литературы 

57. Зерчанинова, Т. Е. Социология: методы прикладных исследований : учебное 

пособие для вузов / Т. Е. Зерчанинова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2019. — 207 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

00106-8. — URL : https://urait.ru/bcode/452157  

58. Рожков, Н. Н. Статистические методы контроля и управления качеством 

продукции : учебное пособие для вузов / Н. Н. Рожков. — 2-е изд., перераб. и доп. 

https://urait.ru/bcode/492151
https://urait.ru/bcode/492185
https://urait.ru/bcode/452157


— Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 154 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-06591-6. — URL : https://urait.ru/bcode/454557  

59. Яковлев, В. Б. Статистика. Расчеты в Microsoft Excel : учебное пособие для вузов / 

В. Б. Яковлев. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 

353 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01672-7. — URL : 

https://urait.ru/bcode/453051  

60. Калинина, В. Н. Теория вероятностей и математическая статистика : учебник для 

вузов / В. Н. Калинина. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2019. — 472 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02471-5. — 

URL : https://urait.ru/bcode/450066  

 

Электронные ресурсы  

43. Научная электронная библиотека elibrary (http://elibrary.ru) 

44. Научная электронная библиотека Юрайт  https://urait.ru/ 

45. Электронно-библиотечная система Znanium  https://znanium.com/ 

 

Практическое занятие 6. Кейс-стади как стратегия исследования. 

Вопросы: 

Особенности стратегии. Биографическая стратегия. Кейс-стади семьи. 

Организационное кейс-стади. Кейс-стади населѐнного пункта. Кейс-стади события. Выбор 

стратегии. Проектирование кейс-стади.  

Классическое и развѐрнутое кейс-стади. Вхождение в поле. Проверка 

достоверности полученных данных. Создание базы данных. Обеспечение цепи 

доказательств. Требования к исследователю. Протокол кейс-стади. Содержание 

протокола. Пилотажное кейс-стади. Сбор и анализ мпирического материала. 

 

Методические рекомендации: 

Подготовка студентов к практическому занятию начинается с отработки 

лекционного материала и рекомендованной литературы. Кроме конспектов лекций, 

студент должен иметь конспекты к семинарским занятиям. Семинарские конспекты – это 
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тот материал, который проработан студентом перед практическим занятием. Семинарские 

конспекты – это теоретическая и психологическая основа для успешной сдачи зачета и 

экзамена по учебной дисциплине. Все виды конспектов проверяются преподавателем в 

индивидуальном порядке. Режим проверки зависит от преподавателя.  

На практических (семинарских) занятиях студенты выступают с докладами, 

которые по времени не должны превышать 10 минут. Для того, чтобы быть допущенным к 

выступлению студент должен подготовить и представить перед занятием преподавателю 

его текст. Тема доклада заранее назначается преподавателем. Готовя доклад, необходимо 

уделить внимание подбору материала по теме (основной и дополнительной литературе), а 

также логической стройности его изложения. Все доклады в обязательном порядке 

обеспечиваются мультимедийным сопровождением (слайды, аудио,- видеофрагменты). В 

ходе занятия студент обязан записывать, фиксировать, отслеживать ход работы самого 

занятия.  

Отсутствующие на семинаре обязаны ликвидировать задолженность в определенной 

форме, которой может являться письменная подготовка к выступлению по отдельному 

вопросу, либо индивидуальная беседа с преподавателем.Тема 3. Особенности 

методологии качественного исследования 

 

Перечень основной литературы 

31. Могильчак, Е. Л.  Методика социологического исследования. Выборочный метод : 

учебное пособие для вузов / Е. Л. Могильчак ; под научной редакцией А. В. 

Меренкова. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 117 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-08487-0. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492151  

32. Тавокин, Е. П.  Социология управления. Методы получения социальной 

информации : учебное пособие для вузов / Е. П. Тавокин. — 4-е изд., испр. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 190 с. — (Высшее образование). — ISBN 

978-5-534-07728-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492185   

 

Перечень дополнительной литературы 

61. Зерчанинова, Т. Е. Социология: методы прикладных исследований : учебное 

пособие для вузов / Т. Е. Зерчанинова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : 

https://urait.ru/bcode/492151
https://urait.ru/bcode/492185


Издательство Юрайт, 2019. — 207 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

00106-8. — URL : https://urait.ru/bcode/452157  

62. Рожков, Н. Н. Статистические методы контроля и управления качеством 

продукции : учебное пособие для вузов / Н. Н. Рожков. — 2-е изд., перераб. и доп. 

— Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 154 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-06591-6. — URL : https://urait.ru/bcode/454557  

63. Яковлев, В. Б. Статистика. Расчеты в Microsoft Excel : учебное пособие для вузов / 

В. Б. Яковлев. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 

353 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01672-7. — URL : 

https://urait.ru/bcode/453051  

64. Калинина, В. Н. Теория вероятностей и математическая статистика : учебник для 

вузов / В. Н. Калинина. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2019. — 472 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02471-5. — 

URL : https://urait.ru/bcode/450066  

 

Электронные ресурсы  

46. Научная электронная библиотека elibrary (http://elibrary.ru) 

47. Научная электронная библиотека Юрайт  https://urait.ru/ 

48. Электронно-библиотечная система Znanium  https://znanium.com/ 

 

Практическое занятие 7. Стратегия включенного наблюдения и самонаблюдение. 

Стадии и техника наблюдения. 
Вопросы: 

Особенности включенного наблюдения. Качественное наблюдение: определение и 

исторические истоки. Контексты включенного наблюдения: субкультуры, замкнутые 

сообщества, уникальные события,исторические процессы. Классификация наблюдений по 

степени вовлеченности в изучаемые процессы. Участник и включенный наблюдатель.  

 

Планирование исследования: определение проблемы, тактики наблюдателя. 

Теоретическая выборка. Отбор «случаев», групп, времени, места, контекстов наблюдения. 
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Вхождение в ситуацию наблюдения, роли наблюдателя, взаимоотношения «в поле». 

Проводник. Опасность этноцентризма исследователя. Классификация исследовательских 

ролей по Р. Гоулду. Проблема доступа: этические и практические ограничения; барьеры и 

ресурсы. 

 

 Типы ситуаций самонаблюдения. Методологические посылки самонаблюдения. 

Дневник самонаблюдения. Методологический самоанализ. Описательное наблюдение 

(гран-тур и мини-тур), фокусированное, избирательное наблюдение. Интервью в процессе 

наблюдения. 

 

Категории и техники наблюдения. Матрица наблюдения. Описательное, 

фокусированное и избирательное наблюдение. Техника обострения зрения наблюдателя: 

сравнение, выявление контекста, следствий. Личность наблюдателя. Занятие чужой 

позиции. Полевые материалы. Знаки и символы в наблюдении. 

 Контролируемое наблюдение. Степень контроля наблюдения. Категоризация. 

Карточка наблюдателя. Наблюдения материальной среды. Матрица анализа материальной 

среды. Декорация. Декорация как ресурсы. Декорации как программа. Декорации как 

знаки и символы. 

 

Процесс анализа и описания результатов. Сравнительные преимущества различных 

систем записи полевых данных. Первичный анализ записей; аналитические указатели,  

«сензитивизирующие» категории и проблема «естественного словаря». Фиксация 

экстралингвистических признаков и невербальных коммуникаций. Способы контроля за 

качеством полевой информации. Теоретический анализ и интерпретация. Проблема 

обоснованности «этнографического текста». Постмодернистская критика 

интерпретативной этнографии. Аналитическая индукция. Валидность наблюдения: подход 

К. Гирца, подход Н. Дензина, подход М. Хэммерсли. Этические проблемы 

этнографического исследования 

 

Методические рекомендации: 

Подготовка студентов к практическому занятию начинается с отработки 

лекционного материала и рекомендованной литературы. Кроме конспектов лекций, 

студент должен иметь конспекты к семинарским занятиям. Семинарские конспекты – это 

тот материал, который проработан студентом перед практическим занятием. Семинарские 

конспекты – это теоретическая и психологическая основа для успешной сдачи зачета и 



экзамена по учебной дисциплине. Все виды конспектов проверяются преподавателем в 

индивидуальном порядке. Режим проверки зависит от преподавателя.  

На практических (семинарских) занятиях студенты выступают с докладами, 

которые по времени не должны превышать 10 минут. Для того, чтобы быть допущенным к 

выступлению студент должен подготовить и представить перед занятием преподавателю 

его текст. Тема доклада заранее назначается преподавателем. Готовя доклад, необходимо 

уделить внимание подбору материала по теме (основной и дополнительной литературе), а 

также логической стройности его изложения. Все доклады в обязательном порядке 

обеспечиваются мультимедийным сопровождением (слайды, аудио,- видеофрагменты). В 

ходе занятия студент обязан записывать, фиксировать, отслеживать ход работы самого 

занятия.  

Отсутствующие на семинаре обязаны ликвидировать задолженность в определенной 

форме, которой может являться письменная подготовка к выступлению по отдельному 

вопросу, либо индивидуальная беседа с преподавателем.Тема 3. Особенности 

методологии качественного исследования 

 

Перечень основной литературы 

33. Могильчак, Е. Л.  Методика социологического исследования. Выборочный метод : 

учебное пособие для вузов / Е. Л. Могильчак ; под научной редакцией А. В. 

Меренкова. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 117 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-08487-0. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492151  

34. Тавокин, Е. П.  Социология управления. Методы получения социальной 

информации : учебное пособие для вузов / Е. П. Тавокин. — 4-е изд., испр. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 190 с. — (Высшее образование). — ISBN 

978-5-534-07728-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492185   

 

Перечень дополнительной литературы 

65. Зерчанинова, Т. Е. Социология: методы прикладных исследований : учебное 

пособие для вузов / Т. Е. Зерчанинова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2019. — 207 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

00106-8. — URL : https://urait.ru/bcode/452157  

https://urait.ru/bcode/492151
https://urait.ru/bcode/492185
https://urait.ru/bcode/452157


66. Рожков, Н. Н. Статистические методы контроля и управления качеством 

продукции : учебное пособие для вузов / Н. Н. Рожков. — 2-е изд., перераб. и доп. 

— Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 154 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-06591-6. — URL : https://urait.ru/bcode/454557  

67. Яковлев, В. Б. Статистика. Расчеты в Microsoft Excel : учебное пособие для вузов / 

В. Б. Яковлев. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 

353 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01672-7. — URL : 

https://urait.ru/bcode/453051  

68. Калинина, В. Н. Теория вероятностей и математическая статистика : учебник для 

вузов / В. Н. Калинина. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2019. — 472 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02471-5. — 

URL : https://urait.ru/bcode/450066  

 

Электронные ресурсы  

49. Научная электронная библиотека elibrary (http://elibrary.ru) 

50. Научная электронная библиотека Юрайт  https://urait.ru/ 

51. Электронно-библиотечная система Znanium  https://znanium.com/ 

 

Практическое занятие 8. Биографический метод в рамках качественной социологии. 
Вопросы: 

Человек и его стремление познать свое прошлое, будущее, построить картину в 

целом своего жизненного пути. Теоретическая и методическая неоднородность в подходах 

к созданию социологии судьбы. Биодромальные методы изучения личности. 

Литературоведческий подход Ш. Сент-Бева.  

 

Общая характеристика биографического метода. К истории использования метода в 

психологии и социологии. Определение и истоки биографического метода в социальных 

науках: клинический метод и психобиографические схемы в психологии и психиатрии; 

традиция использования биографического материала в историографии; 

литературоведческая традиция. Классический пример использования метода - труд В. 

Томаса и Ф. Знанецкого «Польский крестьянин в Америке». Влияние Чикагской школы на 

https://urait.ru/bcode/454557
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http://elibrary.ru/
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изучение жизни иммигрантов, преступников, проблем урбанизации. Польская школа 

биографики. Социокультурная специфика использования метода. Обзор отечественных 

исследований, использовавших биографический метод. 

 

Биография как социальный феномен, социальный артефакт или система 

культурных символов, подлежащих реконструкции и декодировке. Стратегия проведения. 

Выборка. Техническое оснащение. Проведение интервью. Сбор биографического 

материала. Классификация источников биографического материала и типов 

биографического повествования. Правила транскрипции на бумаге. Обработка 

полученного материала. Анализ текстов. Обзор тематических областей. Методы оценки 

качества. Оценка достоверности биографических материалов: историографический 

подход.  Принцип триангуляции. Методологическая триангуляция.  Валидность, 

достоверность и надежность. Создание и работа с банками биографических данных. 

Подходы, основанные на анализе текста. Анализ и интерпретация биографического 

материала. 

 

Методические рекомендации: 

Подготовка студентов к практическому занятию начинается с отработки 

лекционного материала и рекомендованной литературы. Кроме конспектов лекций, 

студент должен иметь конспекты к семинарским занятиям. Семинарские конспекты – это 

тот материал, который проработан студентом перед практическим занятием. Семинарские 

конспекты – это теоретическая и психологическая основа для успешной сдачи зачета и 

экзамена по учебной дисциплине. Все виды конспектов проверяются преподавателем в 

индивидуальном порядке. Режим проверки зависит от преподавателя.  

На практических (семинарских) занятиях студенты выступают с докладами, 

которые по времени не должны превышать 10 минут. Для того, чтобы быть допущенным к 

выступлению студент должен подготовить и представить перед занятием преподавателю 

его текст. Тема доклада заранее назначается преподавателем. Готовя доклад, необходимо 

уделить внимание подбору материала по теме (основной и дополнительной литературе), а 

также логической стройности его изложения. Все доклады в обязательном порядке 

обеспечиваются мультимедийным сопровождением (слайды, аудио,- видеофрагменты). В 

ходе занятия студент обязан записывать, фиксировать, отслеживать ход работы самого 

занятия.  

Отсутствующие на семинаре обязаны ликвидировать задолженность в определенной 

форме, которой может являться письменная подготовка к выступлению по отдельному 



вопросу, либо индивидуальная беседа с преподавателем.Тема 3. Особенности 

методологии качественного исследования 

 

Перечень основной литературы 

35. Могильчак, Е. Л.  Методика социологического исследования. Выборочный метод  : 

учебное пособие для вузов / Е. Л. Могильчак ; под научной редакцией А. В. 

Меренкова. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 117 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-08487-0. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492151  

36. Тавокин, Е. П.  Социология управления. Методы получения социальной 

информации : учебное пособие для вузов / Е. П. Тавокин. — 4-е изд., испр. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 190 с. — (Высшее образование). — ISBN 

978-5-534-07728-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492185   

 

Перечень дополнительной литературы 

69. Зерчанинова, Т. Е. Социология: методы прикладных исследований : учебное 

пособие для вузов / Т. Е. Зерчанинова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2019. — 207 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

00106-8. — URL : https://urait.ru/bcode/452157  

70. Рожков, Н. Н. Статистические методы контроля и управления качеством 

продукции : учебное пособие для вузов / Н. Н. Рожков. — 2-е изд., перераб. и доп. 

— Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 154 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-06591-6. — URL : https://urait.ru/bcode/454557  

71. Яковлев, В. Б. Статистика. Расчеты в Microsoft Excel : учебное пособие для вузов / 

В. Б. Яковлев. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 

353 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01672-7. — URL : 

https://urait.ru/bcode/453051  

72. Калинина, В. Н. Теория вероятностей и математическая статистика : учебник для  

вузов / В. Н. Калинина. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

https://urait.ru/bcode/492151
https://urait.ru/bcode/492185
https://urait.ru/bcode/452157
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Юрайт, 2019. — 472 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02471-5. — 

URL : https://urait.ru/bcode/450066  

 

Электронные ресурсы  

52. Научная электронная библиотека elibrary (http://elibrary.ru) 

53. Научная электронная библиотека Юрайт  https://urait.ru/ 

54. Электронно-библиотечная система Znanium  https://znanium.com/ 

 

Практическое занятие 9. Групповые дискуссии. 

Вопросы: 

Групповое интервью как психосоциологический метод сбора информации (на 

стыке эмпирической социологии и экспериментальной психологии). История становления 

группового интервью: «динамика малых групп» К. Левина, психоанализ А. Адлера, 

социометрия и психодрама Я. Морено, гуманистическая психотерапия К. Роджерса, 

прожективные методы, профессиональная управленческая экспертиза, групповое 

фокусированное интервью Р. Мертона. 

Групповое интервью как исследовательский инструмент. Акцентирование 

внимания на внешнем опыте. Проблема соотнесения результатов индивидуального и 

группового интервью. Фиксация значимых для исследователя переменных. Конфликт и 

консенсус в групповом интервью. Подходы к подбору участников и конструированию 

ситуации интервью. Число участников. Изначальная фиксация продолжительности. Роль 

ведущего и наблюдателя. Процессы переноса и защиты. Анализ собранного материала. От 

фиксации заявлений к конструированию переменных. Выделение подгрупп и текстовых 

массивов. Анализ по индивиду, по теме, по подгруппе. Трансформация группового 

фокусированного интервью в маркетинговые фокус-группы после второй мировой войны. 

Границы и сферы применения в маркетинге товаров и услуг, социальных проектов, 

политических деятелей и программ. 

 

Место фокус-групп в системе социологических исследований. Сущность метода. 

Методологические принципы использования групповых дискуссий в социологических 

исследованиях. Групповая динамика. Характер взаимоотношения исследователя и 

респондентов. Социальное взаимодействие в группе. Фиксация вербальных и 

https://urait.ru/bcode/450066
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невербальных реакций. Типы фокус-групп: проективные, диагностические, креативные. 

Электронные фокус-группы. Техническое обеспечение: двустороннее зеркало, 

записывающая отбора респондентов. Личность модератора. Основные приемы работы 

модератора. Создание дизайна дискуссии. Guide: написание и использование в работе. 

Типология вопросов, практические рекомендации. Использование психологических 

методик проверки искренности для повышения надежности результатов фокус-групп. 

Характер полученных данных. Способы обработки и классификации. Выбор адекватного 

способа предоставления результатов исследования. Ограничения к применению метода. 

Подготовка материалов, используемых на группах. Типичные ошибки при организации 

исследований. 

 

Методические рекомендации: 

Подготовка студентов к практическому занятию начинается с отработки 

лекционного материала и рекомендованной литературы. Кроме конспектов лекций, 

студент должен иметь конспекты к семинарским занятиям. Семинарские конспекты – это 

тот материал, который проработан студентом перед практическим занятием. Семинарские 

конспекты – это теоретическая и психологическая основа для успешной сдачи зачета и 

экзамена по учебной дисциплине. Все виды конспектов проверяются преподавателем в 

индивидуальном порядке. Режим проверки зависит от преподавателя. 

На практических (семинарских) занятиях студенты выступают с докладами, 

которые по времени не должны превышать 10 минут. Для того, чтобы быть допущенным к 

выступлению студент должен подготовить и представить перед занятием преподавателю 

его текст. Тема доклада заранее назначается преподавателем. Готовя доклад, необходимо 

уделить внимание подбору материала по теме (основной и дополнительной литературе), а 

также логической стройности его изложения. Все доклады в обязательном порядке  

обеспечиваются мультимедийным сопровождением (слайды, аудио,- видеофрагменты). В 

ходе занятия студент обязан записывать, фиксировать, отслеживать ход работы самого 

занятия.  

Отсутствующие на семинаре обязаны ликвидировать задолженность в 
определенной форме, которой может являться письменная подготовка к выступлению по 
отдельному вопросу, либо индивидуальная беседа с преподавателем.  

 

Перечень основной литературы 

37. Могильчак, Е. Л.  Методика социологического исследования. Выборочный метод :  

учебное пособие для вузов / Е. Л. Могильчак ; под научной редакцией А. В. 

Меренкова. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 117 с. — (Высшее 



образование). — ISBN 978-5-534-08487-0. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492151  

38. Тавокин, Е. П.  Социология управления. Методы получения социальной 

информации : учебное пособие для вузов / Е. П. Тавокин. — 4-е изд., испр. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 190 с. — (Высшее образование). — ISBN 

978-5-534-07728-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492185   

 

Перечень дополнительной литературы 

73. Зерчанинова, Т. Е. Социология: методы прикладных исследований : учебное 

пособие для вузов / Т. Е. Зерчанинова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2019. — 207 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

00106-8. — URL : https://urait.ru/bcode/452157  

74. Рожков, Н. Н. Статистические методы контроля и управления качеством 

продукции : учебное пособие для вузов / Н. Н. Рожков. — 2-е изд., перераб. и доп. 

— Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 154 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-06591-6. — URL : https://urait.ru/bcode/454557  

75. Яковлев, В. Б. Статистика. Расчеты в Microsoft Excel : учебное пособие для вузов / 

В. Б. Яковлев. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 

353 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01672-7. — URL : 

https://urait.ru/bcode/453051  

76. Калинина, В. Н. Теория вероятностей и математическая статистика : учебник для 

вузов / В. Н. Калинина. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2019. — 472 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02471-5. — 

URL : https://urait.ru/bcode/450066  

 

Электронные ресурсы  

55. Научная электронная библиотека elibrary (http://elibrary.ru) 

56. Научная электронная библиотека Юрайт  https://urait.ru/ 
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57. Электронно-библиотечная система Znanium  https://znanium.com/ 

 

Практическое занятие 10. Анализ данных в качественном исследовании и 

построение теории отдельного случая. 
Вопросы: 

Анализ качественных данных: основные понятия. Понятие и источники 

теоретической чувствительности способы ее повышения. Анализ слова, фразы, 

выражения. Техника сальдо. Сравнение двух или более феноменов. Групповой анализ 

слов и выражений. Открытое кодирование. Определение терминов (понятия, категории, 

кодированные записи, свойства, измерения, выделение независимых измерений свойства). 

Основные аналитические процедуры кодирования: проведение сравнений и постановка 

вопросов. Процесс наклеивания ярлыков на феномены. Распознание категорий их 

развитие с точки зрения свойств и измерений. Способы открытого кодирования.  

Часть 2. Осевое кодирование. Определение терминов (осевое кодирование, 

каузальные условия, феномен, контекст, промежуточные условия, 

действие/взаимодействие, следствия). Парадигмальная модель и связывание субкатегорий. 

Верификация формулировок данными. Использование минирамок и других 

записывающих техник. Избирательное кодирование. Определение терминов (история, 

линия истории, центральная категория). Выявление линии истории и идентификация 

истории. Движение от описания к концептуализации, проведение выбора между двумя 

или более выдающимися феноменами. Определение свойств и измерений центральной 

категории. Валидация взаимосвязей, раскрытие паттернов. Изложение теории.  

Часть 3. Введение процесса в анализ. Парадигмальная цепь и изменение условий. 

Теоретическая выборка ее виды: открытая, связывающая и вариативная выборка, 

отличительная выборка. Доказанная теоретическая релевантность. Процедуры выборки. 

Матрица условий и достоинства ее использования. Общие черты уровней матрицы. 

Обоснованная теория как трансакционная система. Траектория условий. Биографические 

и исторические процессы. 

Часть 4. Дополнительные процедуры. Аналитические памятки и диаграммы. 

Памятки и диаграммы в трех типах кодирования, техника составления. Теоретические, 

операциональные и кодировочные записи. Логические и интегративные диаграммы. 

Критерии для оценки исследований, проведенных по методу обоснованной теории. Отчет 

по результатам исследования. 
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Методические рекомендации: 

Подготовка студентов к практическому занятию начинается с отработки 

лекционного материала и рекомендованной литературы. Кроме конспектов лекций, 

студент должен иметь конспекты к семинарским занятиям. Семинарские конспекты – это 

тот материал, который проработан студентом перед практическим занятием. Семинарские 

конспекты – это теоретическая и психологическая основа для успешной сдачи зачета и 

экзамена по учебной дисциплине. Все виды конспектов проверяются преподавателем в 

индивидуальном порядке. Режим проверки зависит от преподавателя.  

На практических (семинарских) занятиях студенты выступают с докладами, 

которые по времени не должны превышать 10 минут. Для того, чтобы быть допущенным к 

выступлению студент должен подготовить и представить перед занятием преподавателю 

его текст. Тема доклада заранее назначается преподавателем. Готовя доклад, необходимо 

уделить внимание подбору материала по теме (основной и дополнительной литературе), а 

также логической стройности его изложения. Все доклады в обязательном порядке 

обеспечиваются мультимедийным сопровождением (слайды, аудио,- видеофрагменты). В 

ходе занятия студент обязан записывать, фиксировать, отслеживать ход работы самого 

занятия.  

Отсутствующие на семинаре обязаны ликвидировать задолженность в 

определенной форме, которой может являться письменная подготовка к выступлению по 

отдельному вопросу, либо индивидуальная беседа с преподавателем. 

 

Перечень основной литературы 

39. Могильчак, Е. Л.  Методика социологического исследования. Выборочный метод : 

учебное пособие для вузов / Е. Л. Могильчак ; под научной редакцией А. В. 

Меренкова. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 117 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-08487-0. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492151  

40. Тавокин, Е. П.  Социология управления. Методы получения социальной 

информации : учебное пособие для вузов / Е. П. Тавокин. — 4-е изд., испр. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 190 с. — (Высшее образование). — ISBN 

978-5-534-07728-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492185   

 

https://urait.ru/bcode/492151
https://urait.ru/bcode/492185


Перечень дополнительной литературы 

77. Зерчанинова, Т. Е. Социология: методы прикладных исследований : учебное 

пособие для вузов / Т. Е. Зерчанинова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2019. — 207 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

00106-8. — URL : https://urait.ru/bcode/452157  

78. Рожков, Н. Н. Статистические методы контроля и управления качеством 

продукции : учебное пособие для вузов / Н. Н. Рожков. — 2-е изд., перераб. и доп. 

— Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 154 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-06591-6. — URL : https://urait.ru/bcode/454557  

79. Яковлев, В. Б. Статистика. Расчеты в Microsoft Excel : учебное пособие для вузов / 

В. Б. Яковлев. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 

353 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01672-7. — URL : 

https://urait.ru/bcode/453051  

80. Калинина, В. Н. Теория вероятностей и математическая статистика : учебник для 

вузов / В. Н. Калинина. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2019. — 472 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02471-5. — 

URL : https://urait.ru/bcode/450066  

 

Электронные ресурсы  

58. Научная электронная библиотека elibrary (http://elibrary.ru) 

59. Научная электронная библиотека Юрайт  https://urait.ru/ 

60. Электронно-библиотечная система Znanium  https://znanium.com/ 
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МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ К САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЕ  

Самостоятельная работа студентов представляет собой совокупность аудиторных и 

внеаудиторных занятий и работ, обеспечивающих успешное освоение образовательной 

программы. Для эффективного выполнения самостоятельных работ разных уровней 

студенту необходимо владеть устойчивым комплексом способов деятельности для 

решения различных типов учебных задач. В первую очередь речь идет об умении 

конспектировать, подбирать примеры, сравнивать, устанавливать межпредметные связи, 

использовать дополнительную литературу, перефразировать и др. Особое внимание 

следует уделить метакогнитивным способам деятельности, способствующим 

формированию универсальных и профессиональных компетенций и обеспечивающим 

развитие навыков самоорганизации и самоконтроля образовательной деятельности. К ним 

относятся: 

– планирование (составление плана, выстраивание логики содержания, постановка 

цели, реализация цели и т. д.); 

– наблюдение (оценка достигнутого, ответы на вопросы для самоконтроля, 

применение теории на практике, составление тезисов по теме, обращение к другим 

научным источникам и т. п.). 

Подготовка к практическому занятию включает следующие элементы 

самостоятельной деятельности: четкое представление цели и задач его проведения;  

выделение навыков умственной, аналитической, научной деятельности, которые станут 

результатом предстоящей работы. Самостоятельная подготовка к семинару направлена: на 

развитие способности к чтению научной и иной литературы, поиск дополнительной 

информации, позволяющей глубже разобраться в некоторых вопросах, на выделение при 

работе с разными источниками необходимой информации, которая требуется для полного 

ответа на вопросы плана семинарского занятия на подготовку собственного выступления 

по обсуждаемым вопросам. 

Основные учебно-методические материалы, используемые на самостоятельной 

работе: учебники и учебные пособия, включая электронные версии,  электронные 

ресурсы, периодические издания (журналы), официальные сайты Федеральной службы 

труда и занятости, Федеральной й службы статистики, ВЦИОМ, кейс-задания.   
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