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АННОТАЦИЯ 

 Настоящие методические рекомендации разработаны для обучающихся 2 курса 

очно-заочной формы обучения с учетом ФГОС ВО и рабочей программы дисциплины 

«Теория организации».  

 Цель дисциплины - сформировать у студентов теоретико-методологическую базу 

организационных систем управления, формирование у студентов знания законов, 

принципов и правил, необходимых для выработки современного организационного 

мышления, навыков разработки системных концепций для выявления и реализации 

организационных резервов совершенствования систем управления. 

Задачи изучения дисциплины «Теория организации»: 

 определение места теории организации в предметном блоке, включающем 

взаимодополняющие  дисциплины: организационное поведение, история управленческой 

мысли, управление человеческими ресурсами, исследование систем управления; 

 раскрытие специфики организаций как объекта научного исследования; 

 определение основных этапов и базовых концептуальных подходов к исследованию 

организаций в рамках исторического развития отечественной и зарубежной теории 

организации; 

 знакомство со  способами  и особенностями взаимодействия организаций с различными 

уровнями их внешнего социально-экономического окружения; 

 приобретение студентами навыков аналитического и эмпирического исследования 

организации; 

 выработка целостного представления о различных аспектах строения и 

функционирования организации на всех ее уровнях; 

 формирование навыков организационного мышления и корпоративной культуры; 

 рост навыков в сфере организационного мышления и умения применять полученные 

знания на практике. 

В результате изучения дисциплины студент должен: 

знать: 
- основы экономической теории, менеджмента, теории организации; 
- основы организации работы структурного подразделения, принципы подбора штатного 

персонала структурного подразделения, основы налогового, бюджетного и трудового 

законодательства Российской Федерации; 

- передовой отечественный и зарубежный опыт организации управления производством, 

принципы разработки и осуществления стратегии организации, направленной на обеспечение 

конкурентоспособности. 
уметь: 
- решать стандартные профессиональные задачи с применением экономических и 

управленческих знаний, методов теории организации и менеджмента; 

- обеспечить разработку должностных инструкций сотрудников,  требований 

профессиональной этики, предложений по совершенствованию системы мотивации сотрудников; 
- разрабатывать предложения по конкретным направлениям изучения рынка с целью 

определения перспектив развития организации, внедрению мероприятий, направленных на 

снижение трудоемкости продукции, выявлению резервов роста производительности труда, 
обеспечивать участие работников в разработке предложений по составлению бизнес-планов. 

владеть: 
- навыками теоретического и экспериментального исследования объектов 

профессиональной деятельности; 

- навыками разработки регламентов, определяющих работу структурного подразделения, 

навыками оценки уровня профессиональной квалификации сотрудников структурного 

подразделения; 

- навыками анализа эффективности структуры управления организацией, разработки 

предложений по рационализации структуры управления, обеспечения участия работников 

структурного подразделения в проведении маркетинговых исследований, определении перспектив 

развития организации, разработке предложений по составлению бизнес-планов. 



МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ К ЛЕКЦИЯМ 

 

Лекция 1. по теме 1: . Введение в теорию организации.   Природа и сущность 

организации 

Вопросы: 

1. Теория организации в системе наук.  

2. Организации как предмет междисциплинарного изучения.  

3. Система наук об организации.  

4. Вклад различных наук в теорию организации: менеджмента, психологии, социологии, 

социальной психологии, антропологии, экономических наук, юридических наук, 

информатики. 

Методические рекомендации: 

Лекция представляет собой логическое изложение материала в соответствии с 

планом лекции, который содержит пункты, позволяющие охватить необходимый 

материал. Содержание каждой лекции имеет определенную направленность и учитывает 

уровень подготовки студентов. При изучении лекционного материала следует более 

широко ознакомиться с дополнительными и источниками и литературой для подготовки. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

 Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

Лекция 1. по теме 2: . Основные принципы функционирования организации  

Вопросы: 

1. Статика и динамика организационных систем.  

2. Организационная статика и статические аспекты функционирования организации: 

стремление к стабильности, слабая чувствительность к изменениям внешней среды, 

опасность стагнации.  

3. Принципы статического состояния: принцип приоритета цели, принцип приоритета 

функций над структурой, принцип приоритета субъекта управления над объектом. 

Методические рекомендации: 

Лекция представляет собой логическое изложение материала в соответствии с 

планом лекции, который содержит пункты, позволяющие охватить необходимый 

материал. Содержание каждой лекции имеет определенную направленность и учитывает 

https://new.znanium.com/catalog/product/1002091


уровень подготовки студентов. При изучении лекционного материала следует более 

широко ознакомиться с дополнительными и источниками и литературой для подготовки. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

 Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

Лекция 1. по теме 3: Классификации организаций 

Вопросы: 

1. Задачи типологии и классификации в научном познании.  

2. Формальные и эмпирические классификации, их недостатки для производства нового 

научного знания.  

3. Содержательные (аналитические) классификации – дедуктивный и индуктивный 

подходы. 

Методические рекомендации: 

В ходе лекционных занятий обучающимся необходимо вести конспектирование 

учебного материала, обращать внимание на категории, формулировки, раскрывающие 

содержание тех или иных явлений и процессов, научные выводы и практические 

рекомендации.  

Необходимо задавать преподавателю уточняющие вопросы с целью уяснения 

теоретических положений, разрешения спорных ситуаций. Целесообразно дорабатывать 

свой конспект лекции, делая в нем соответствующие записи из основной и 

дополнительной литературы, рекомендованной преподавателем и предусмотренной 

учебной программой дисциплины. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

https://new.znanium.com/catalog/product/1002091
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091


Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

Лекция 2. по теме 4: Формы организации предприятий 

Вопросы: 

1. Гражданский Кодекс РФ как основной классификатор организаций.  

2. Критерии классификации: правительственные и неправительственные, бюджетные и 

небюджетные, коммерческие и некоммерческие, общественные и хозяйственные, 

формальные и неформальные.  

Методические рекомендации: 

Лекция представляет собой логическое изложение материала в соответствии с 

планом лекции, который содержит пункты, позволяющие охватить необходимый 

материал. Содержание каждой лекции имеет определенную направленность и учитывает 

уровень подготовки студентов. При изучении лекционного материала следует более 

широко ознакомиться с дополнительными и источниками и литературой для подготовки. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

Лекция 3. по теме 5: Организация и внешняя среда 

Вопросы: 

1. Формирование представлений о внутренней и внешней среде организации и критериях 

их различия.  

https://new.znanium.com/catalog/product/1002091


2. Проблемы границы организации.  

3. Внешняя среда организации как условие и ограничение функционирования и 

выживания организации. 

Методические рекомендации: 

Лекция представляет собой логическое изложение материала в соответствии с 

планом лекции, который содержит пункты, позволяющие охватить необходимый 

материал. Содержание каждой лекции имеет определенную направленность и учитывает 

уровень подготовки студентов. При изучении лекционного материала следует более 

широко ознакомиться с дополнительными и источниками и литературой для подготовки. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

Лекция 4. по теме 6: Классическая теория организации  

1. Возникновение современной «науки об управлении» в начале 20-го века. 

2. Основные представители классической теории организации: научное управление – 

Ф.У.Тейлор, Ф.Гилбрет, Л.Гилбрет, Г.Л.Гантт, Х.Манстерберг, Х.Эмерсон, Г.Л.Таун, 

М.Л.Кук; собственно теории организации – А.Файоль, Дж.Д.Лизни, А.С.Рейлц, Л.Урвик; 

теории бюрократии – М.Вебер. 

Методические рекомендации: 

Лекция представляет собой логическое изложение материала в соответствии с 

планом лекции, который содержит пункты, позволяющие охватить необходимый 

материал. Содержание каждой лекции имеет определенную направленность и учитывает 

уровень подготовки студентов. При изучении лекционного материала следует более 

широко ознакомиться с дополнительными и источниками и литературой для подготовки. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

https://new.znanium.com/catalog/product/1002091


10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

 Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

Лекция 5 по теме 7: Системный и антисистемный подход в теории организации 

1. Понятие системы. Системное устройство мира 

2.. Иерархия систем. Следствия иерархиисистем. Система и окружение. Подсистемы.  

3. Некоторые макроскопические свойства систем: целостность и независимость; 

прогрессивная факторизация (распад и рост); прогрессивная систематизация 

(целостность); прогрессивная централизация. 

 

Методические рекомендации: 

Лекция представляет собой логическое изложение материала в соответствии с 

планом лекции, который содержит пункты, позволяющие охватить необходимый 

материал. Содержание каждой лекции имеет определенную направленность и учитывает 

уровень подготовки студентов. При изучении лекционного материала следует более 

широко ознакомиться с дополнительными и источниками и литературой для подготовки. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

 Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

Лекция 5. по теме 8: Организационная среда и организационные отношения    
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1. Организационное пространство как среда организационных отношений.  

2. Субъекты организационных отношений: управляющие и управляемые.  

3. Власть как основа организационных отношений. 

Методические рекомендации: 

Лекция представляет собой логическое изложение материала в соответствии с 

планом лекции, который содержит пункты, позволяющие охватить необходимый 

материал. Содержание каждой лекции имеет определенную направленность и учитывает 

уровень подготовки студентов. При изучении лекционного материала следует более 

широко ознакомиться с дополнительными и источниками и литературой для подготовки. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

Лекция 6. по теме 9: Организация и управление. Организационные структуры 

управления 

1. Взаимосвязь организации и управления в социальных системах.  

2. Понятие системы управления организацией (СУО).  

3. Система управления как организационная система.  

4. Задачи и функции управления. 

Методические рекомендации: 

Лекция представляет собой логическое изложение материала в соответствии с 

планом лекции, который содержит пункты, позволяющие охватить необходимый 

материал. Содержание каждой лекции имеет определенную направленность и учитывает 

уровень подготовки студентов. При изучении лекционного материала следует более 

широко ознакомиться с дополнительными и источниками и литературой для подготовки. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

https://new.znanium.com/catalog/product/1002091


10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

Лекция 6. по теме 10: Организация как система решений 

1. Понятие управленческого решения.  

2. Допустимое, полезное и оптимальное решение. 

3. Индивидуальный и групповой подход к принятию решений.  

4. Классификации управленческих решений. 

Методические рекомендации: 

Лекция представляет собой логическое изложение материала в соответствии с 

планом лекции, который содержит пункты, позволяющие охватить необходимый 

материал. Содержание каждой лекции имеет определенную направленность и учитывает 

уровень подготовки студентов. При изучении лекционного материала следует более 

широко ознакомиться с дополнительными и источниками и литературой для подготовки. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

 Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

Лекция 7. по теме 11: Организационное поведение 

1. Люди как основной ресурс организации.  

2. Организация как социальная система.  
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3. Понятие и специфика организационного поведения: причинность, целенаправленность, 

мотивированность. 

Методические рекомендации: 

Лекция представляет собой логическое изложение материала в соответствии с 

планом лекции, который содержит пункты, позволяющие охватить необходимый 

материал. Содержание каждой лекции имеет определенную направленность и учитывает 

уровень подготовки студентов. При изучении лекционного материала следует более 

широко ознакомиться с дополнительными и источниками и литературой для подготовки. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

 Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

Лекция 7. по теме 12: Процессы самоорганизации и самоуправления 

1. Общая характеристика процесса самоорганизации как независимости от человеческого 

и внешних факторов.  

2. Процессы организации: самоорганизуемые, смешанные, организуемые.  

3. Определение и характеристики процессов. 

Методические рекомендации: 

Лекция представляет собой логическое изложение материала в соответствии с 

планом лекции, который содержит пункты, позволяющие охватить необходимый 

материал. Содержание каждой лекции имеет определенную направленность и учитывает 

уровень подготовки студентов. При изучении лекционного материала следует более 

широко ознакомиться с дополнительными и источниками и литературой для подготовки. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

https://new.znanium.com/catalog/product/1002091
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091


 Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

Лекция 8. по теме 13: Организационная культура 

1. Культурная природа организации и феномен корпоративной культуры.  

2. Множество определений организационной культуры.  

3. Проблема измерения организационной культуры: «культурный аудит» Дж.Вилкинсона, 

«сила культуры». 

Методические рекомендации: 

Лекция представляет собой логическое изложение материала в соответствии с 

планом лекции, который содержит пункты, позволяющие охватить необходимый 

материал. Содержание каждой лекции имеет определенную направленность и учитывает 

уровень подготовки студентов. При изучении лекционного материала следует более 

широко ознакомиться с дополнительными и источниками и литературой для подготовки. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

 Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

Лекция 8. по теме 14: Жизненный цикл организации 

1. Представление об организации как организме.  

2. Жизненный цикл организации.  

3. Жизненный цикл продукции. 

Методические рекомендации: 

https://new.znanium.com/catalog/product/1002091


Лекция представляет собой логическое изложение материала в соответствии с 

планом лекции, который содержит пункты, позволяющие охватить необходимый 

материал. Содержание каждой лекции имеет определенную направленность и учитывает 

уровень подготовки студентов. При изучении лекционного материала следует более 

широко ознакомиться с дополнительными и источниками и литературой для подготовки. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

Лекция 9. по теме 15: Конфликты в организации 

1. Понятие организационного конфликта.  

2. Кумулятивная природа конфликтных взаимодействий.  

3. Основные направления конфликтов в организации: горизонтальный и вертикальный.. 

Методические рекомендации: 

Лекция представляет собой логическое изложение материала в соответствии с 

планом лекции, который содержит пункты, позволяющие охватить необходимый 

материал. Содержание каждой лекции имеет определенную направленность и учитывает 

уровень подготовки студентов. При изучении лекционного материала следует более 

широко ознакомиться с дополнительными и источниками и литературой для подготовки. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

 Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://new.znanium.com/catalog/product/1002091
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091


https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

Лекция 9. по теме 16: Коммуникации в организации 

1. Понятие коммуникаций. Социальные функции коммуникаций в организации.  

2. Горизонтальные и вертикальные коммуникации и организация. Односторонняя 

коммуникация. Двухсторонняя коммуникация.  

3.Система коммуникаций. Сеть коммуникаций. Структура и система коммуникаций в 

организации. 

Методические рекомендации: 

Лекция представляет собой логическое изложение материала в соответствии с 

планом лекции, который содержит пункты, позволяющие охватить необходимый 

материал. Содержание каждой лекции имеет определенную направленность и учитывает 

уровень подготовки студентов. При изучении лекционного материала следует более 

широко ознакомиться с дополнительными и источниками и литературой для подготовки. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

Лекция 10. по теме 17: Управление изменениями в организациях 

1. Понятие организационных изменений.  

2. Изменение и инновация.  

3. Формы организационных изменений: эволюция, адаптация, модернизация, кризис. 

Методические рекомендации: 

Лекция представляет собой логическое изложение материала в соответствии с 

планом лекции, который содержит пункты, позволяющие охватить необходимый 

https://new.znanium.com/catalog/product/1002091


материал. Содержание каждой лекции имеет определенную направленность и учитывает 

уровень подготовки студентов. При изучении лекционного материала следует более 

широко ознакомиться с дополнительными и источниками и литературой для подготовки. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

Лекция 10. по теме 18: Организационное проектирование 

1. Понятие и цели проектирования.  

2. Значение и задачи организационного проектирования. 

3. Многоаспектность организационной структуры и связанное с ней многообразие 

методов и технологий организационного проектирования. 

Методические рекомендации: 

Лекция представляет собой логическое изложение материала в соответствии с 

планом лекции, который содержит пункты, позволяющие охватить необходимый 

материал. Содержание каждой лекции имеет определенную направленность и учитывает 

уровень подготовки студентов. При изучении лекционного материала следует более 

широко ознакомиться с дополнительными и источниками и литературой для подготовки. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

 Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

https://new.znanium.com/catalog/product/1002091
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2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

Лекция 11. по теме 19: Оценка эффективности организационных систем 

1. Выживание как предельная оценка эффективности организации.  

2. Критерии оценки эффективности: прибыль, доля на рынке, объем продаж, 

производительность, удовлетворение потребностей, адаптивность к внешним изменениям. 

3. Организационная экономика как раздел теории организации. 

Методические рекомендации: 

Лекция представляет собой логическое изложение материала в соответствии с 

планом лекции, который содержит пункты, позволяющие охватить необходимый 

материал. Содержание каждой лекции имеет определенную направленность и учитывает 

уровень подготовки студентов. При изучении лекционного материала следует более 

широко ознакомиться с дополнительными и источниками и литературой для подготовки. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

 Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

Лекция 11. по теме 20: Современные тенденции развития организаций 

1. Классические и постклассические типы организаций.  

2. Тенденция к  минимизации количества работников предприятия или подразделения.  

3. Малое предприятие как идеал экономической организации 

Методические рекомендации: 

Лекция представляет собой логическое изложение материала в соответствии с 

планом лекции, который содержит пункты, позволяющие охватить необходимый 

материал. Содержание каждой лекции имеет определенную направленность и учитывает 

уровень подготовки студентов. При изучении лекционного материала следует более 

широко ознакомиться с дополнительными и источниками и литературой для подготовки. 

https://new.znanium.com/catalog/product/1002091


Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

 Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ 

Темы и задания к практическим занятиям: 

Практическое занятие 1. по теме: 1. Введение в теорию организации. Природа и 

сущность организации, по теме 2: Основные принципы функционирования 

организации по теме 3. Классификации организаций 

Задание: 

Действие какого из законов организации наблюдается в данной ситуации? 

В 1897 г. на северо-западе Канады, в бассейне р. Клондайк был обнаружен золотоносный 

участок. События, последовавшие за этим открытием, получили название «золотой 

лихорадки» и продолжались до 1963 г. Данная ситуация характеризовалась 

необыкновенным энтузиазмом и работоспособностью старателей, строителей, 

дорожников и работников других специальностей. 

 

Вопросы: 

1. Черты и свойства организации: цель; иерархия; субординация; кооперация; 

координация; комплексность; формализация; централизация и децентрализация; 

организационное поведение.  

2. Категория организации в институциональной экономической теории.  

3. Организация и рынок как формы экономической социальности. 

4. Принципы рационализации.  

5. Понятие рационализации в организационных системах.  

6. Цель рационализации.  

7. Составляющие результативности рационализации компании.  

8. Формулировка принципа последовательного подключения. 

Методические рекомендации: 

Практические занятия позволяют развивать у обучающихся творческое 

теоретическое мышление, умение самостоятельно изучать литературу, анализировать 

https://new.znanium.com/catalog/product/1002091


практику; учат четко формулировать мысль, вести дискуссию, то есть имеют 

исключительно важное значение в развитии самостоятельного мышления.  

Подготовка к практическому занятию включает два этапа. На первом этапе 

обучающийся планирует свою самостоятельную работу, которая включает: уяснение 

задания на самостоятельную работу; подбор основной и дополнительной литературы; 

составление плана работы, в котором определяются основные пункты предстоящей 

подготовки. Составление плана дисциплинирует и повышает организованность в работе.  

Второй этап включает непосредственную подготовку к занятию, которая 

начинается с изучения основной и дополнительной литературы. Особое внимание при 

этом необходимо обратить на содержание основных положений и выводов, объяснение 

явлений и фактов, уяснение практического приложения рассматриваемых теоретических 

вопросов. Далее следует подготовить тезисы для выступлений по всем учебным вопросам, 

выносимым на практическое занятие или по теме, вынесенной на дискуссию (круглый 

стол), продумать примеры с целью обеспечения тесной связи изучаемой темы с реальной 

жизнью.  

Готовясь к докладу или выступлению в рамках интерактивной формы (дискуссия, 

круглый стол), при необходимости следует обратиться за помощью к преподавателю.  

Активное использование методов групповых работ, групповых дискуссий, 

просмотра и анализа учебных фильмов предполагает активное речевое участие, что 

требует включения мыслительной деятельности и выработки в себе навыков 

самостоятельной работы, критического анализа и навыков публичного выступления, 

участия в дискуссии с обоснованием своей позиции. Выступление должно строиться 

свободно, убедительно и аргументировано. Можно обращаться к записям конспекта и 

лекций, непосредственно к первоисточникам, использовать знание художественной 

литературы и искусства, факты и наблюдения современной жизни и т. д. Очень важно 

активно участвовать в дискуссии по обсуждаемым проблемам и при необходимости 

обращаться за консультацией к преподавателю. Для успешного обучения необходимо 

иметь подборку литературы, достаточную для изучения дисциплины. Список основной 

литературы и источников предлагается в рабочей программе. 

В ходе практических занятий приобретаются навыки, необходимые для служебной 

деятельности экономиста. При этом используются средства современных 

информационных технологий для работы на персональном компьютере и в компьютерных 

сетях. Необходимо соблюдать правила техники безопасности и защиты информации. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

 Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

https://new.znanium.com/catalog/product/1002091


3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

Практическое занятие 2. по теме 4: Формы организации предприятий  

Задание: 

Составьте таблицу основных типов коммерческих организаций по следующей форме 

 

Тип 

организ

а ции 

Учреди

т ели 

Формы 

учредитель 

ных 

документо

в 

Органы 

управл

е ния 

Ответствен

н ость 

Уставны

й 

(складоч

н ый) 

капитал 

Преимущ

е ства 

Недост

а тки 

        

 

Вопросы: 

1. Понятие хозяйственной организации.  

2. Общество с ограниченной ответственностью: общая характеристика.  

3. Общество с дополнительной ответственностью, общество с полной 

ответственностью (полное товарищество и товарищество на вере). 

4. Акционерное общество: общая характеристика.  

5. Предприниматель без образования юридического лица.  

6. Дочерние и зависимые общества. Кооператив. Унитарные предприятия.  

7. Единичные организационные формы (банки, биржи, венчур, джоббер, завод, 

корпорация, фабрика и др.). 

Методические рекомендации: 

Практические занятия позволяют развивать у обучающихся творческое 

теоретическое мышление, умение самостоятельно изучать литературу, анализировать 

практику; учат четко формулировать мысль, вести дискуссию, то есть имеют 

исключительно важное значение в развитии самостоятельного мышления.  

Подготовка к практическому занятию включает два этапа. На первом этапе 

обучающийся планирует свою самостоятельную работу, которая включает: уяснение 

задания на самостоятельную работу; подбор основной и дополнительной литературы; 

составление плана работы, в котором определяются основные пункты предстоящей 

подготовки. Составление плана дисциплинирует и повышает организованность в работе.  

Второй этап включает непосредственную подготовку к занятию, которая 

начинается с изучения основной и дополнительной литературы. Особое внимание при 

этом необходимо обратить на содержание основных положений и выводов, объяснение 

явлений и фактов, уяснение практического приложения рассматриваемых теоретических 

вопросов. Далее следует подготовить тезисы для выступлений по всем учебным вопросам, 

выносимым на практическое занятие или по теме, вынесенной на дискуссию (круглый 

стол), продумать примеры с целью обеспечения тесной связи изучаемой темы с реальной 

жизнью.  

Готовясь к докладу или выступлению в рамках интерактивной формы (дискуссия, 

круглый стол), при необходимости следует обратиться за помощью к преподавателю.  

Активное использование методов групповых работ, групповых дискуссий, 

просмотра и анализа учебных фильмов предполагает активное речевое участие, что 

требует включения мыслительной деятельности и выработки в себе навыков 

самостоятельной работы, критического анализа и навыков публичного выступления, 

участия в дискуссии с обоснованием своей позиции. Выступление должно строиться 

свободно, убедительно и аргументировано. Можно обращаться к записям конспекта и 



лекций, непосредственно к первоисточникам, использовать знание художественной 

литературы и искусства, факты и наблюдения современной жизни и т. д. Очень важно 

активно участвовать в дискуссии по обсуждаемым проблемам и при необходимости 

обращаться за консультацией к преподавателю. Для успешного обучения необходимо 

иметь подборку литературы, достаточную для изучения дисциплины. Список основной 

литературы и источников предлагается в рабочей программе. 

В ходе практических занятий приобретаются навыки, необходимые для служебной 

деятельности экономиста. При этом используются средства современных 

информационных технологий для работы на персональном компьютере и в компьютерных 

сетях. Необходимо соблюдать правила техники безопасности и защиты информации. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

 Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

Практическое занятие 3. по теме 5: Организация и внешняя среда  

Задание: 

Мастерская по ремонту антикварной мебели «Кварт» специализируется также и на 

восстановлении старых пианино и роялей. В компании работают 24 человека, в их числе 6 

столяров и 5 настройщиков. Директор на основании общей, но еще слабой тенденции 

уменьшения спроса на эти услуги решил постепенно осваивать новые виды услуг. Он 

заключил договор на поставку через год технологического оборудования для 

восстановления старых скрипок, условился с двумя специалистами по восстановлению 

скрипок, что они перейдут к нему на работу из другой мастерской также через год. 

Директор оказался прав, через 4—5 месяцев количество заказов уменьшилось на 20%, и 

заработная плата работников стала постепенно сокращаться. Несоответствие между 

возможностями мастерской и количеством заказов вызвало у работников настороженное 

отношение к директору из-за его якобы бездействия, появилось желание что-то 

предпринять самостоятельно. Они стали принимать заказы на восстановление других 

антикварных инструментов, в том числе и скрипок. Но отсутствие навыков и опыта 

работы негативно сказывалось на качестве работ. Когда по плану директора в компанию 

пришли опытные специалисты и было поставлено специальное оборудование, репутация 

компании была подорвана. 
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Что следовало бы предпринять руководителю во избежание появления данной 

проблемы? 

 

Вопросы: 

1. Внешняя среда как макроокружение. 

2. Социокультурная природа макроокружения.  

3. Институциональный изоморфизм. Микроокружение.  

4. Среда как совокупность активных социальных субъектов. Целевое окружение.  

5. Взаимоотношения организации с макросредой: взаимозависимость, 

сотрудничество, конкуренция.  

6. Концепция ресурсной зависимости. Логика обеспечения баланса со средой.  

7. Пассивная естественная адаптация, пассивная рациональная адаптация, целевое 

рациональное воздействие на среду. Естественный отбор и селекция. 

Методические рекомендации: 

Практические занятия позволяют развивать у обучающихся творческое 

теоретическое мышление, умение самостоятельно изучать литературу, анализировать 

практику; учат четко формулировать мысль, вести дискуссию, то есть имеют 

исключительно важное значение в развитии самостоятельного мышления.  

Подготовка к практическому занятию включает два этапа. На первом этапе 

обучающийся планирует свою самостоятельную работу, которая включает: уяснение 

задания на самостоятельную работу; подбор основной и дополнительной литературы; 

составление плана работы, в котором определяются основные пункты предстоящей 

подготовки. Составление плана дисциплинирует и повышает организованность в работе.  

Второй этап включает непосредственную подготовку к занятию, которая 

начинается с изучения основной и дополнительной литературы. Особое внимание при 

этом необходимо обратить на содержание основных положений и выводов, объяснение 

явлений и фактов, уяснение практического приложения рассматриваемых теоретических 

вопросов. Далее следует подготовить тезисы для выступлений по всем учебным вопросам, 

выносимым на практическое занятие или по теме, вынесенной на дискуссию (круглый 

стол), продумать примеры с целью обеспечения тесной связи изучаемой темы с реальной 

жизнью.  

Готовясь к докладу или выступлению в рамках интерактивной формы (дискуссия, 

круглый стол), при необходимости следует обратиться за помощью к преподавателю.  

Активное использование методов групповых работ, групповых дискуссий, 

просмотра и анализа учебных фильмов предполагает активное речевое участие, что 

требует включения мыслительной деятельности и выработки в себе навыков 

самостоятельной работы, критического анализа и навыков публичного выступления, 

участия в дискуссии с обоснованием своей позиции. Выступление должно строиться 

свободно, убедительно и аргументировано. Можно обращаться к записям конспекта и 

лекций, непосредственно к первоисточникам, использовать знание художественной 

литературы и искусства, факты и наблюдения современной жизни и т. д. Очень важно 

активно участвовать в дискуссии по обсуждаемым проблемам и при необходимости 

обращаться за консультацией к преподавателю. Для успешного обучения необходимо 

иметь подборку литературы, достаточную для изучения дисциплины. Список основной 

литературы и источников предлагается в рабочей программе. 

В ходе практических занятий приобретаются навыки, необходимые для служебной 

деятельности экономиста. При этом используются средства современных 

информационных технологий для работы на персональном компьютере и в компьютерных 

сетях. Необходимо соблюдать правила техники безопасности и защиты информации. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 



1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

 Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

Практическое занятие 4. по теме 9: Организация и управление. Организационные 

структуры управления по теме 10: Организация как система решений. 

Задание: 

Директор кафе прочитал книгу жалоб и предложений и выяснил следующее:  

• посетителей устраивает ассортимент;  

• посетители довольны качеством приготовленной пищи;  

• им нравится качество обслуживания и вежливость персонала;  

• тем не менее посетители не хотели бы прийти в это кафе еще раз в связи с тем, 

что персонал кафе плохо относится друг к другу, работники грубо разговаривают между 

собой, и у посетителей создается впечатление, что персонал кафе не любит свою работу, 

свою организацию.  

Какие действия должен предпринять директор заведения для сплочения 

коллектива, становления благоприятной психологической атмосферы? 

Вопросы: 

1. Управление как наука и как искусство: теория выбора руководителей, владеющих 

социально-психологическими методами управления; теория организации целей; 

теория потребностей; теория справедливости.  

2. Управление и управляемость. Управляющие и управляемые.  

3. Менеджмент как социальная группа, социальная практика, социальный институт и 

как идеология.  

4. Организация как «организовывание» - реализация организационных методов. 

5. Критерии оценки эффективности управленческих решений.  

6. Общая теоретическая модель принятия решения и факторы (экономические, 

социальные, политические, психологические, ценностные, культурные и т.д.), его 

детерминирующие.  

7. Этапы, процедуры и методы принятия решения.  

8. Способы принятия решений: рациональный, административный, интуитивный.  

9. Автоматизация управленческой деятельности и системы поддержки принятия 

решений (автоматизированные информационно-справочные системы, 
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автоматизированные информационно-вычислительные системы, системы 

искусственного интеллекта). 

 

Методические рекомендации: 

Практические занятия позволяют развивать у обучающихся творческое 

теоретическое мышление, умение самостоятельно изучать литературу, анализировать 

практику; учат четко формулировать мысль, вести дискуссию, то есть имеют 

исключительно важное значение в развитии самостоятельного мышления.  

Подготовка к практическому занятию включает два этапа. На первом этапе 

обучающийся планирует свою самостоятельную работу, которая включает: уяснение 

задания на самостоятельную работу; подбор основной и дополнительной литературы; 

составление плана работы, в котором определяются основные пункты предстоящей 

подготовки. Составление плана дисциплинирует и повышает организованность в работе.  

Второй этап включает непосредственную подготовку к занятию, которая 

начинается с изучения основной и дополнительной литературы. Особое внимание при 

этом необходимо обратить на содержание основных положений и выводов, объяснение 

явлений и фактов, уяснение практического приложения рассматриваемых теоретических 

вопросов. Далее следует подготовить тезисы для выступлений по всем учебным вопросам, 

выносимым на практическое занятие или по теме, вынесенной на дискуссию (круглый 

стол), продумать примеры с целью обеспечения тесной связи изучаемой темы с реальной 

жизнью.  

Готовясь к докладу или выступлению в рамках интерактивной формы (дискуссия, 

круглый стол), при необходимости следует обратиться за помощью к преподавателю.  

Активное использование методов групповых работ, групповых дискуссий, 

просмотра и анализа учебных фильмов предполагает активное речевое участие, что 

требует включения мыслительной деятельности и выработки в себе навыков 

самостоятельной работы, критического анализа и навыков публичного выступления, 

участия в дискуссии с обоснованием своей позиции. Выступление должно строиться 

свободно, убедительно и аргументировано. Можно обращаться к записям конспекта и 

лекций, непосредственно к первоисточникам, использовать знание художественной 

литературы и искусства, факты и наблюдения современной жизни и т. д. Очень важно 

активно участвовать в дискуссии по обсуждаемым проблемам и при необходимости 

обращаться за консультацией к преподавателю. Для успешного обучения необходимо 

иметь подборку литературы, достаточную для изучения дисциплины. Список основной 

литературы и источников предлагается в рабочей программе. 

В ходе практических занятий приобретаются навыки, необходимые для служебной 

деятельности экономиста. При этом используются средства современных 

информационных технологий для работы на персональном компьютере и в компьютерных 

сетях. Необходимо соблюдать правила техники безопасности и защиты информации. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

 Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://new.znanium.com/catalog/product/1002091


https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

Практическое занятие 5. по теме 11: Организационное поведение. по теме 12: 

Процессы самоорганизации и самоуправления 

Задание: 

«Кабинет менеджера».  

Три зоны общения 

 1. Рабочий стол менеджера.  

2. Стол совещаний.  

3. Место для неформального общения. 

 
Вопросы к заданию:  

1) Расставьте оптимальным образом мебель в кабинете менеджера. 

2) Где должен сидеть руководитель во время совещания?  

3) Имеет ли значение форма (округлая, прямоугольная) стола на ход совещания и 

ощущение комфорта для подчиненных и начальника? Почему?  

4) Имеет ли значение для начальника и подчиненных, закрыта или открыта дверь в 

кабинете начальника? Почему?  

5) Почему для начальника важно отделяться от подчиненных с помощью пространственной 

планировки притом, что все остальные подчиненные должны работать в одной большой 

комнате без перегородок? 

Вопросы: 

1. Мотивация персонала (воспитание, инициирование, активизация, стимулирование). 

2. Понятие мотива и стимула. Механизм мотивации. Результативность мотивации.  

3. Организационная социализация. Организационная девиация.  

4. Классификация преступлений и девиаций на работе. Управление карьерой.  

5. Жизненный цикл работника как объект управления. Структура карьеры. 

Эффективность карьеры. 

6. Природа и характеристика группы.  

7. Формальные и неформальные группы, их взаимодействие в организации. 

8. Команды в современных организациях.  

9. Условия и факторы эффективности групповой работы. 



10. Организационное лидерство: властный и управленческий аспекты. 

Организационное поведение руководителя. 

11. Три типа процессов самоорганизации (самозарождение организационной формы; 

самоподдержание уровня организационной формы; самосовершенствование и 

саморазвитие организационной формы).  

12. Два значения самоорганизации по У.Эшби.  

13. Понятия порядка и беспорядка. 

Методические рекомендации: 

Практические занятия позволяют развивать у обучающихся творческое 

теоретическое мышление, умение самостоятельно изучать литературу, анализировать 

практику; учат четко формулировать мысль, вести дискуссию, то есть имеют 

исключительно важное значение в развитии самостоятельного мышления.  

Подготовка к практическому занятию включает два этапа. На первом этапе 

обучающийся планирует свою самостоятельную работу, которая включает: уяснение 

задания на самостоятельную работу; подбор основной и дополнительной литературы; 

составление плана работы, в котором определяются основные пункты предстоящей 

подготовки. Составление плана дисциплинирует и повышает организованность в работе.  

Второй этап включает непосредственную подготовку к занятию, которая 

начинается с изучения основной и дополнительной литературы. Особое внимание при 

этом необходимо обратить на содержание основных положений и выводов, объяснение 

явлений и фактов, уяснение практического приложения рассматриваемых теоретических 

вопросов. Далее следует подготовить тезисы для выступлений по всем учебным вопросам, 

выносимым на практическое занятие или по теме, вынесенной на дискуссию (круглый 

стол), продумать примеры с целью обеспечения тесной связи изучаемой темы с реальной 

жизнью.  

Готовясь к докладу или выступлению в рамках интерактивной формы (дискуссия, 

круглый стол), при необходимости следует обратиться за помощью к преподавателю.  

Активное использование методов групповых работ, групповых дискуссий, 

просмотра и анализа учебных фильмов предполагает активное речевое участие, что 

требует включения мыслительной деятельности и выработки в себе навыков 

самостоятельной работы, критического анализа и навыков публичного выступления, 

участия в дискуссии с обоснованием своей позиции. Выступление должно строиться 

свободно, убедительно и аргументировано. Можно обращаться к записям конспекта и 

лекций, непосредственно к первоисточникам, использовать знание художественной 

литературы и искусства, факты и наблюдения современной жизни и т. д. Очень важно 

активно участвовать в дискуссии по обсуждаемым проблемам и при необходимости 

обращаться за консультацией к преподавателю. Для успешного обучения необходимо 

иметь подборку литературы, достаточную для изучения дисциплины. Список основной 

литературы и источников предлагается в рабочей программе. 

В ходе практических занятий приобретаются навыки, необходимые для служебной 

деятельности экономиста. При этом используются средства современных 

информационных технологий для работы на персональном компьютере и в компьютерных 

сетях. Необходимо соблюдать правила техники безопасности и защиты информации. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 



10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

 Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

Практическое занятие 6. по теме 13: Организационная культура. по теме 14: 

Жизненный цикл организации 

Задание: 
Зная закон самосохранения, определите потенциал созидания и потенциал разрушения в 

каждом конкретном случае и возможные пути выхода из сложившихся ситуаций.  

■ Компания «Монолит» имеет имущественный комплекс стоимостью 10 млн. руб., 

включающий стоимость оборудования, инструмента, аренды производственных помещений и др. 

В ходе своей деятельности компании потребовался кредит в 21 коммерческом банке «Огни 

Москвы» в размере 8 млн. руб. под 30% годовых. Стоит ли компании в данном случае соглашаться 

на условия кредита? 

■ Автошкола «Водитель» имеет 10 машин и 18 инструкторов по вождению на 100 

учащихся. В текущем наборе удалось привлечь для обучения только 60 слушателей из 

запланированных 200. Общая сумма оплаты за процесс обучения значительно меньше, чем сумма 

затрат на процесс обучения со стороны школы. 

 

Вопросы: 

1. Проблема формирования корпоративной культуры.  

2. Роль основателей организации в выработке корпоративной культуры.  

3. Организационное развитие как целенаправленный процесс изменения 

корпоративной культуры. Типологии организационных культур в контексте 

сопоставления национальных бизнес- культур (У.Оучи, Г.Хофштеде, Лэйн и 

Дж.Дистефано).  

4. Классификация организационных культур С.Ханди.  

5. Проблема управленческих оснований для классификации организационных 

культур.  

6. Концепция «организационной морали» Ч.Барнарда и Г.Саймона.  

7. Корпоративная культура как совокупность значимых базовых представлений, 

разделяемых ее активным ядром.  

8. Развитие представлений о корпоративной культуре в работах представителей 

феноменологического подхода (Д.Сильверман, А.Петтигрю). 

9. Этапы жизненного цикла организации: создание, рост, зрелость, упадок.  

10. Соответствие типа управления и жизненного цикла организации.  

11. Характеристика стадии упадка организации.  

12. Стадии жизненного цикла организации: детство, отрочество, ранняя зрелость, 

расцвет сил, полная зрелость, старение, обновление. 
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Методические рекомендации: 

Практические занятия позволяют развивать у обучающихся творческое 

теоретическое мышление, умение самостоятельно изучать литературу, анализировать 

практику; учат четко формулировать мысль, вести дискуссию, то есть имеют 

исключительно важное значение в развитии самостоятельного мышления.  

Подготовка к практическому занятию включает два этапа. На первом этапе 

обучающийся планирует свою самостоятельную работу, которая включает: уяснение 

задания на самостоятельную работу; подбор основной и дополнительной литературы; 

составление плана работы, в котором определяются основные пункты предстоящей 

подготовки. Составление плана дисциплинирует и повышает организованность в работе.  

Второй этап включает непосредственную подготовку к занятию, которая 

начинается с изучения основной и дополнительной литературы. Особое внимание при 

этом необходимо обратить на содержание основных положений и выводов, объяснение 

явлений и фактов, уяснение практического приложения рассматриваемых теоретических 

вопросов. Далее следует подготовить тезисы для выступлений по всем учебным вопросам, 

выносимым на практическое занятие или по теме, вынесенной на дискуссию (круглый 

стол), продумать примеры с целью обеспечения тесной связи изучаемой темы с реальной 

жизнью.  

Готовясь к докладу или выступлению в рамках интерактивной формы (дискуссия, 

круглый стол), при необходимости следует обратиться за помощью к преподавателю.  

Активное использование методов групповых работ, групповых дискуссий, 

просмотра и анализа учебных фильмов предполагает активное речевое участие, что 

требует включения мыслительной деятельности и выработки в себе навыков 

самостоятельной работы, критического анализа и навыков публичного выступления, 

участия в дискуссии с обоснованием своей позиции. Выступление должно строиться 

свободно, убедительно и аргументировано. Можно обращаться к записям конспекта и 

лекций, непосредственно к первоисточникам, использовать знание художественной 

литературы и искусства, факты и наблюдения современной жизни и т. д. Очень важно 

активно участвовать в дискуссии по обсуждаемым проблемам и при необходимости 

обращаться за консультацией к преподавателю. Для успешного обучения необходимо 

иметь подборку литературы, достаточную для изучения дисциплины. Список основной 

литературы и источников предлагается в рабочей программе. 

В ходе практических занятий приобретаются навыки, необходимые для служебной 

деятельности экономиста. При этом используются средства современных 

информационных технологий для работы на персональном компьютере и в компьютерных 

сетях. Необходимо соблюдать правила техники безопасности и защиты информации. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

 Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

https://new.znanium.com/catalog/product/1002091


2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

Практическое занятие 7. по теме 15: Конфликты в организации. по теме 16: 

Коммуникации в организации 

Задание: 

На сборочном конвейере освободившееся место заняла молодая работница. 

Она прилагает много сил, чтобы успеть за ритмом работы ее новых подруг, но пока 

не может трудиться так, как остальные члены бригады, задерживая передачу 

деталей. Работницы стали нервничать, в бригаде начались ссоры. Что должен 

предпринять мастер? 

Вопросы: 

1. Протекание конфликта в организации: конфликт как процесс.  

2. Стадии конфликта (предконфликтная (идентификация причин конфликта, оценка 

ресурсов и возможностей, поиск сторонников, скрытые конфликтные 

взаимодействия), стадия непосредственного конфликта, постконфликтная стадия).  

3. Разрешение конфликта и стили поведения (стиль конкуренции, стиль уклонения, 

стиль приспособления, стиль сотрудничества, стиль компромисса). 

4. Конфликтогенные факторы. Функции конфликта (позитивные и негативные). 

5. Конфликтный менеджмент.  

6. Формы (реорганизация, информирование, трансформация, дистанцирование, 

подавление, конформное предпочтение) разрешения конфликтов. 

7. Связь между источником и получателем информации.  

8. Помехи, возникающие при передаче информации. Накопление ошибок по мере 

увеличения числа уровней в организации. 

9. Стремление к сокращению числа уровней и соответствующие ограничения.  

10. Технико- технологические помехи: дефекты системы документооборота, ошибки в 

расчетах, слабая подготовка сотрудников и др. Социально-психологические 

помехи. 

 

Методические рекомендации: 

Практические занятия позволяют развивать у обучающихся творческое 

теоретическое мышление, умение самостоятельно изучать литературу, анализировать 

практику; учат четко формулировать мысль, вести дискуссию, то есть имеют 

исключительно важное значение в развитии самостоятельного мышления.  

Подготовка к практическому занятию включает два этапа. На первом этапе 

обучающийся планирует свою самостоятельную работу, которая включает: уяснение 

задания на самостоятельную работу; подбор основной и дополнительной литературы; 

составление плана работы, в котором определяются основные пункты предстоящей 

подготовки. Составление плана дисциплинирует и повышает организованность в работе.  

Второй этап включает непосредственную подготовку к занятию, которая 

начинается с изучения основной и дополнительной литературы. Особое внимание при 

этом необходимо обратить на содержание основных положений и выводов, объяснение 

явлений и фактов, уяснение практического приложения рассматриваемых теоретических 

вопросов. Далее следует подготовить тезисы для выступлений по всем учебным вопросам, 



выносимым на практическое занятие или по теме, вынесенной на дискуссию (круглый 

стол), продумать примеры с целью обеспечения тесной связи изучаемой темы с реальной 

жизнью.  

Готовясь к докладу или выступлению в рамках интерактивной формы (дискуссия, 

круглый стол), при необходимости следует обратиться за помощью к преподавателю.  

Активное использование методов групповых работ, групповых дискуссий, 

просмотра и анализа учебных фильмов предполагает активное речевое участие, что 

требует включения мыслительной деятельности и выработки в себе навыков 

самостоятельной работы, критического анализа и навыков публичного выступления, 

участия в дискуссии с обоснованием своей позиции. Выступление должно строиться 

свободно, убедительно и аргументировано. Можно обращаться к записям конспекта и 

лекций, непосредственно к первоисточникам, использовать знание художественной 

литературы и искусства, факты и наблюдения современной жизни и т. д. Очень важно 

активно участвовать в дискуссии по обсуждаемым проблемам и при необходимости 

обращаться за консультацией к преподавателю. Для успешного обучения необходимо 

иметь подборку литературы, достаточную для изучения дисциплины. Список основной 

литературы и источников предлагается в рабочей программе. 

В ходе практических занятий приобретаются навыки, необходимые для служебной 

деятельности экономиста. При этом используются средства современных 

информационных технологий для работы на персональном компьютере и в компьютерных 

сетях. Необходимо соблюдать правила техники безопасности и защиты информации. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

 Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

Практическое занятие 8. по теме 17: Управление изменениями в организациях. по 

теме 18: Организационное проектирование 

Задание: 
Дайте общую характеристикуАО «Сбер»   заданной последовательности:  

А. Ресурсы. 

Б. Внутренние и внешние факторы, оказывающие влияние на деятельность 

организации. 

В. Миссия и цели функционирования. 
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Г. Организационная структура управления.  

Выявите имеющиеся недостатки и сформулируйте предложения по 

совершенствованию деятельности организации. 

Вопросы: 

1. Организационные изменения как продукт управленческого воздействия на 

организацию.  

2. Методы и формы реализации организационных изменений: формирование, 

разграничение, структуризация, ликвидация, реструктуризация, разделение, 

реорганизация, реформирование, систематизация, формализация, моделирование, 

диверсификация, коррекция, ротация, перераспределение).  

3. Модель организации антикризисного управления. 

4. Управление изменениями: изменения в целях, структурные изменения, изменения в 

технологии, изменения в людях.  

5. Уровни изменений в организации: индивид, группа, организация.  

6. Анализ ситуации изменения: анализ поля сил (К.Левин) и SWOT-анализ. 

7. Методологические принципы организационного проектирования: релевантность 

проекта организационному контексту; системный анализ организационных 

проблем; переход от целей организации к ее структуре.  

8. Процесс и стадии формирования организационной структуры.  

9. Методы проектирования организационных структур: аналогий (нормативно-

функциональный); экспертно-аналитический; структуризации целей (системно-

целевой); организационного моделирования. 

 

Методические рекомендации: 

Практические занятия позволяют развивать у обучающихся творческое 

теоретическое мышление, умение самостоятельно изучать литературу, анализировать 

практику; учат четко формулировать мысль, вести дискуссию, то есть имеют 

исключительно важное значение в развитии самостоятельного мышления.  

Подготовка к практическому занятию включает два этапа. На первом этапе 

обучающийся планирует свою самостоятельную работу, которая включает: уяснение 

задания на самостоятельную работу; подбор основной и дополнительной литературы; 

составление плана работы, в котором определяются основные пункты предстоящей 

подготовки. Составление плана дисциплинирует и повышает организованность в работе.  

Второй этап включает непосредственную подготовку к занятию, которая 

начинается с изучения основной и дополнительной литературы. Особое внимание при 

этом необходимо обратить на содержание основных положений и выводов, объяснение 

явлений и фактов, уяснение практического приложения рассматриваемых теоретических 

вопросов. Далее следует подготовить тезисы для выступлений по всем учебным вопросам, 

выносимым на практическое занятие или по теме, вынесенной на дискуссию (круглый 

стол), продумать примеры с целью обеспечения тесной связи изучаемой темы с реальной 

жизнью.  

Готовясь к докладу или выступлению в рамках интерактивной формы (дискуссия, 

круглый стол), при необходимости следует обратиться за помощью к преподавателю.  

Активное использование методов групповых работ, групповых дискуссий, 

просмотра и анализа учебных фильмов предполагает активное речевое участие, что 

требует включения мыслительной деятельности и выработки в себе навыков 

самостоятельной работы, критического анализа и навыков публичного выступления, 

участия в дискуссии с обоснованием своей позиции. Выступление должно строиться 

свободно, убедительно и аргументировано. Можно обращаться к записям конспекта и 

лекций, непосредственно к первоисточникам, использовать знание художественной 



литературы и искусства, факты и наблюдения современной жизни и т. д. Очень важно 

активно участвовать в дискуссии по обсуждаемым проблемам и при необходимости 

обращаться за консультацией к преподавателю. Для успешного обучения необходимо 

иметь подборку литературы, достаточную для изучения дисциплины. Список основной 

литературы и источников предлагается в рабочей программе. 

В ходе практических занятий приобретаются навыки, необходимые для служебной 

деятельности экономиста. При этом используются средства современных 

информационных технологий для работы на персональном компьютере и в компьютерных 

сетях. Необходимо соблюдать правила техники безопасности и защиты информации. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

 Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

Практическое занятие 9. по теме 19: Оценка эффективности организационных 

систем. по теме 20: Современные тенденции развития организаций 

Задание: 

Основные теории организации 

Классическая школа Неоклассическая школа Современные направления 

1. научное управление 

(Тейлор, Гантт, Эмерсон)  

2. административная теория 

(Файоль)  

3. бюрократическая теория 

(Вебер, ,Гоулднер) 

1. школа человеческих 

отношений (Фоллетт, Мэйо)  

2. поведенческая школа 

(МакГрегор, Лайкерт)  

3. стили руководства  

4. мотивация и 

стимулирование 5. 

организационное поведение 

1. теория принятия решений 

(Саймон, Томсон, Барнард)  

2. системный подход 

3. интеграционный подход  

4. ситуационный подход  

5. подход организационного 

развития 

Задание:  

1. Написать статью по одному из представленных выше направлений в теории организации 

в стиле выбранного журнала, газеты, выбрав ключевые моменты.  

2. Подготовить вопросы по всем выбранным теориям.  

3. Защитить выбранную теорию в форме доклада и ответов на вопросы.  

4. Выделить плюсы и минусы выбранной теории.  
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5. Изучить теории формирования организации. На основании изученного материала 

заполнить таблицу  

Название 

теории 

Основные 

представители 

Основные 

разработки 

(вклад в науку) 

Практическое 

применение 

 

Трактовка 

термина 

«организация» 

     

 

Вопросы: 

1. Теория агентских отношений: принципалы и агенты; организационный контракт и 

агентские издержки.  

2. Теория трансакционных издержек: организация как система операций; 

трансакционные издержки; границы эффективности фирмы. 

3. Основные организационные издержки: ограниченная рациональность; 

оппозиционное поведение; информационная асимметрия.  

4. Механизмы обмена, управления и контроля. Рыночный контроль, 

бюрократический контроль, клановый (фирменный) контроль.  

5. Контроллинг: административный контроль, технологический контроль, ревизия, 

функциональный, комплексный и системный аудит.  

6. Пассивный и активный контроллинг. Причины угасания   интереса    к крупным 

корпорациям классического типа.  

7. Роль общинных связей в современном малом бизнесе. 

8. Изменения общественного мнения 80-х, 90-х годов по отношению к малым формам 

бизнеса. Зарождение и развитие тенденции к децентрализации производства. 

Проблема границ организации.  

9. Тенденция к совладению предприятиями. Значение кампаний по приватизации 

начала 80-х годов в Великобритании и США.  

10. Поражение профсоюзов в их кампании против совладения.  

11. Совладение как объективная основа сотрудничества менеджеров и работников.  

12. Новые организационные формы распределения акций среди работников компании 

(ESOP и др.).  

13. Принцип обязательного владения акциями: достоинства и недостатки.  

14. Становление гибких организационных структур. 

15. «Холмообразные» и сетевые структуры. Формализация неформальных связей в 

современных организациях. Возможные пути решения. 

16. Гибкое строение фирмы как ответ на постоянно изменяющееся внешнее 

окружение. 

 

Методические рекомендации: 

Практические занятия позволяют развивать у обучающихся творческое 

теоретическое мышление, умение самостоятельно изучать литературу, анализировать 

практику; учат четко формулировать мысль, вести дискуссию, то есть имеют 

исключительно важное значение в развитии самостоятельного мышления.  

Подготовка к практическому занятию включает два этапа. На первом этапе 

обучающийся планирует свою самостоятельную работу, которая включает: уяснение 

задания на самостоятельную работу; подбор основной и дополнительной литературы; 

составление плана работы, в котором определяются основные пункты предстоящей 

подготовки. Составление плана дисциплинирует и повышает организованность в работе.  



Второй этап включает непосредственную подготовку к занятию, которая 

начинается с изучения основной и дополнительной литературы. Особое внимание при 

этом необходимо обратить на содержание основных положений и выводов, объяснение 

явлений и фактов, уяснение практического приложения рассматриваемых теоретических 

вопросов. Далее следует подготовить тезисы для выступлений по всем учебным вопросам, 

выносимым на практическое занятие или по теме, вынесенной на дискуссию (круглый 

стол), продумать примеры с целью обеспечения тесной связи изучаемой темы с реальной 

жизнью.  

Готовясь к докладу или выступлению в рамках интерактивной формы (дискуссия, 

круглый стол), при необходимости следует обратиться за помощью к преподавателю.  

Активное использование методов групповых работ, групповых дискуссий, 

просмотра и анализа учебных фильмов предполагает активное речевое участие, что 

требует включения мыслительной деятельности и выработки в себе навыков 

самостоятельной работы, критического анализа и навыков публичного выступления, 

участия в дискуссии с обоснованием своей позиции. Выступление должно строиться 

свободно, убедительно и аргументировано. Можно обращаться к записям конспекта и 

лекций, непосредственно к первоисточникам, использовать знание художественной 

литературы и искусства, факты и наблюдения современной жизни и т. д. Очень важно 

активно участвовать в дискуссии по обсуждаемым проблемам и при необходимости 

обращаться за консультацией к преподавателю. Для успешного обучения необходимо 

иметь подборку литературы, достаточную для изучения дисциплины. Список основной 

литературы и источников предлагается в рабочей программе. 

В ходе практических занятий приобретаются навыки, необходимые для служебной 

деятельности экономиста. При этом используются средства современных 

информационных технологий для работы на персональном компьютере и в компьютерных 

сетях. Необходимо соблюдать правила техники безопасности и защиты информации. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

 Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ К ЛАБОРАТОРНЫМ ЗАНЯТИЯМ 

Лабораторное занятие 1. по теме 6: Классическая теория организации 

Задание:  
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Сокращение штатов компании Алексей Иванович Некрасов в очередной раз 

прочитал лежавший перед ним документ, взял авторучку, повертел ее в руке и снова 

положил на стол. Больше часа он сидел перед подготовленным обращением начальника 

отдела кадров к сотрудникам, созданной 7 лет назад и бессменно возглавляемой им 

компании, и не мог поставить свою подпись. Генерального директора можно было понять: 

по истечении 6 лет сказочного успеха, сделавших компанию лидером своей отрасли и 

одним из наиболее престижных работодателей, детище Некрасова столкнулось с 

серьезными проблемами. В результате августовского кризиса почти на 30% сократилась 

выручка, а издержки остались практически неизменными. После долгих размышлений 

было принято решение сократить 20% сотрудников. Для компании, выросшей из 

возглавляемой Некрасовым в течение 25 лет лаборатории, подобный шаг значил очень 

многое. Генеральный директор лично знал практически всех из более чем тысячи 

сотрудников, со многими его связывала личная дружба. И вот теперь сокращение. 

Некрасов решил провести его гуманно — обратиться к сотрудникам с письмом, 

объясняющим необходимость сокращения, и предложить увольняющимся по 

собственному желанию компенсацию в размере пяти окладов. Текст письма лежал перед 

генеральным директором, но подписать его не было сил.  

Уважаемые коллеги, друзья!  

Вместе с вами мы создали компанию, которая стала явлением в российской 

экономике. Ваши знания, опыт и самоотверженный труд превратили маленький 

кооператив в современное предприятие. Вместе с вами мы прожили 7 замечательных 

лет небывалого роста. Мы можем и должны гордиться своими достижениями. К 

сожалению, разразившийся в августе экономический кризис не миновал и нашу компанию, 

хотя титанические усилия руководства помогли смягчить его влияние. В то время как 

многие предприятия обанкротились или попали в состояние, близкое к банкротству, мы 

сохранили операции практически в неизменном масштабе. Однако платежеспособность 

наших клиентов уменьшилась, что негативно сказалось на доходах компании. 

Проведенная работа по сокращению издержек позволила сэкономить десятки миллионов 

рублей, однако этой экономии недостаточно, чтобы обеспечить рентабельность. Мы 

вынуждены начать сокращение издержек на персонал. Многие компании пошли по пути 

уменьшения заработной платы. Я решительно отвергаю этот путь, поскольку убежден, 

что получающий нищенскую зарплату сотрудник не может быть производительным. 

Мы платили и будем платить своим работникам достойное вознаграждение. Чтобы 

продолжать делать это и обеспечить прибыль акционерам, мы вынуждены провести 

сокращение штатов. Коллеги, друзья! Я обращаюсь к вам с уверенностью, что найду 

понимание и поддержку, которые я находил всегда. Компания вынуждена сократить 211 

сотрудников. Это огромная потеря для нас, однако другого пути нет. Мы сделаем все 

возможное для того, чтобы провести это сокращение достойно. Тем, кто решит 

покинуть компанию добровольно, будет выплачено единовременное пособие в размере 

пяти месячных окладов и оказана помощь в трудоустройстве. Это предложение 

действует в течение двух недель. Через две недели в компании начнется сокращение, 

которое пройдет в полном соответствии с требованиями трудового законодательства. 

Однако я надеюсь на вашу сознательность и готовность поддержать компанию в 

трудную минуту, которая даст нам возможность избежать процедуры сокращения.  

С уважением, Алексей Некрасов 

Вопросы для обсуждения ситуации  

1. Насколько удачным является выбор метода коммуникации в данной ситуации? 

Какие положительные и отрицательные моменты вы видите в решении генерального 

директора обратиться к сотрудникам с письмом? В какой форме следует довести 

содержание письма до организации: направить каждому сотруднику; развесить в наиболее 

посещаемых местах; зачитать на собраниях отделов и групп?  

2. Прокомментируйте содержание письма. В чем его достоинства и недостатки? 



Что следует добавить?  

3. Прокомментируйте стиль письма. Подходит ли он для данной ситуации? В каком 

стиле составили бы подобное обращение вы?  

4. Стоит ли Некрасову подписывать это письмо? 

 

Вопросы: 

1. Научное управление. Труды Ф.Тейлора «Управление фабрикой» (1903 г.), 

«Принципы 

2. научного управления» (1911 г.), «Показания перед специальной комиссией 

Конгресса» (1912 г.).  

3. Фокус исследовательского интереса – работа, выполняемая на низовом уровне 

организации.  

4. Основные положения научного управления Ф.Тейлора.  

5. Разделение планирования и выполнения работы.  

6. Функциональное руководство рабочей группой.  

7. Исследования в действии и во времени.  

8. Сдельная и премиальная системы оплаты труда. Отбор и обучение работников.   

9. Теория организации. 14 принципов А.Файоля: структурные принципы (разделение 

труда, единство цели и руководства, соотношение централизации и 

децентрализации, власть и ответственность, цепь); принципы процесса 

(справедливость, дисциплина, вознаграждение персонала, единство команд, 

подчинение главному интересу); принципы конечного результата (порядок, 

стабильность, инициатива, корпоративный дух). 

 

Методические рекомендации: 

Лабораторные занятия проводятся в соответствии с учебным планом. Только после 

усвоения лекционного материала он закрепляется на лабораторных занятиях. 

Целью лабораторных занятий является закрепление теоретических знаний через 

выполнение практических заданий, обсуждение актуальных вопросов и более 

детальной их проработки. Лабораторные задания представляют собой набор заданий и 

вопросов, соответствующих заявленной теме. 

На занятиях преподаватель ориентирует студентов на самостоятельность при 

подготовке и выполнении ими лабораторных работ. Студентам заблаговременно 

сообщаются содержание и задачи предстоящего занятия. Перед началом работ 

проводится предварительная беседа по изучаемому материалу.  

При подготовке к лабораторным занятиям нужно прорабатывать каждый 

изучаемый вопрос, исходя из теоретических положений курса. Следует помнить, что 

решение каждой учебной задачи должно доводиться до окончательного логического 

ответа, и по возможности с конкретными примерами и выводом. При этих условиях 

студент не только хорошо усвоит материал, но и научится применять знания на 

практике, расширит научный кругозор, а также получит дополнительный стимул для 

активной проработки лекции. Выводы обязательно нужно сопровождать 

необходимыми примерами, данными, расчетами, комментариями, представлять 

которые желательно в виде презентации. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 



10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

 Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

Лабораторное занятие 2. по теме 7: Системный и антисистемный подход в теории 

организации по теме 8: Организационная среда и организационные отношения 

Задание: 

Концерн «Энергия» 

Успешный вариант конверсии и вхождения в рынок крупного предприятия 

продемонстрировал воронежский концерн «Энергия». За 6 лет он удвоил выпуск 

продукции, утроил объемы научно-исследовательских и опытно-конструкторских работ, в 

четыре с лишним раза увеличил производство товаров народного потребления. Концерну 

удалось сохранить темпы жилищного и социального строительства, своими силами 

построить кирпичный завод. И все это при неизменной численности работающих. 

В «Энергии» задумались над неизбежностью конверсии раньше других, и, 

пользуясь льготами, положенными «чистым» оборонщикам, коллектив концерна был 

вынужден постоянно решать проблему выживания. Годы ушли на разработку и 

реализацию комплексной программы, в основу которой были положены известные 

направления мировой экономической науки — «теория успеха» и «управление на спаде». 

Первым серьезным шагом в реорганизации концерна стало формирование 

научнопроизводственных комплексов (НПК). Для промышленности России НПК на базе 

конструкторских отделов и производственных цехов — не новинка. Но в «Энергии» 

довели эту идею до логического завершения, объединив научные, производственные и 

экономические интересы. НПК занялись маркетингом: изучением спроса, разработкой, 

производством и сбытом продукции. В концерне было создано 20 НПК. На них легла 

основная тяжесть перехода с военной продукции на мирную, и они справились с этой 

задачей. В 1989 г. концерн выступил инициатором создания и учредителем коммерческого 

банка «Энергия». Открытие банка решило проблему финансовой самостоятельности 

подразделений концерна. 

Работники концерна стали получать зарплату через свой банк, а это позволило 

внедрить систему самокредитования. Ведь далеко не все работники берут зарплату со 

своих счетов полностью и невостребованные суммы можно пустить в оборот. Поэтому 

резко (в 5 раз) сократился удельный вес кредитов Госбанка. Концерн «Энергия» отказался 

от традиционной «вертикальной» (линейнофункциональной) системы командования 

производством. Сейчас в нем более 100 экономически и юридически самостоятельных 

предприятий с различной численностью работников при разнообразных формах 

собственности. В целом «Энергия» — это акционерное общество закрытого типа. Более 

80% работников стали совладельцами собственности, выкупив акции. 

Идеология фирмы, принятая в «Энергии»,— семья — гарантирует всем ее 

работникам постоянную работу, но не постоянное место работы, которое может меняться 

в зависимости от экономической целесообразности. 
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Источник: Известия. 1992. № 162 (НМ. № 31. С. 6). 

 

Вопросы для обсуждения ситуации: 

1. Какие внутренние переменные организации описаны в ситуации? 

2. Как изменились внутренние переменные под влиянием внешних факторов? 

3. Какие социальные ценности характеризуют руководителей концерна «Энергия»? 

Можно ли это назвать частью организационной культуры концерна? 

 

Вопросы: 

1. Естественные и искусственные системы. Основные элементы системной 

структуры: компонент, функция, связь.  

2. Системы с обратной связью. Контур обратной связи.  

3. Управляемые системы и их особенности. Управленческий контур.  

4. Приспособительные (адаптивные) системы. Устойчивые (стабильные) системы. 

Ультраустойчивые системы.  

5. Совместимость систем. Оптимизация систем. Системы со случайностью.  

6. Исследование систем. Организационные универсалии. Рациональность. 

Дезорганизация и устойчивость системы.  

7. Основные понятия и категории системного подхода в теории организации: 

развитие систем; противоречие; траектории развития систем; аттракторы; 

бифуркации; управляемость; предсказуемость; охват управления. 

8. Процесс управления – ядро организационных отношений.  

9. Диалектика организационных отношений: объективная, надындивидуальная 

реальность и субъективная, социальная реальность. 

10. Основные «идеальные» принципы организационных отношений: формализация; 

рационализация; иерархичность; субординация; кооперация; целедостижение; 

интеграция. 

Методические рекомендации: 

Лабораторные занятия проводятся в соответствии с учебным планом. Только после 

усвоения лекционного материала он закрепляется на лабораторных занятиях. 

Целью лабораторных занятий является закрепление теоретических знаний через 

выполнение практических заданий, обсуждение актуальных вопросов и более 

детальной их проработки. Лабораторные задания представляют собой набор заданий и 

вопросов, соответствующих заявленной теме. 

На занятиях преподаватель ориентирует студентов на самостоятельность при 

подготовке и выполнении ими лабораторных работ. Студентам заблаговременно 

сообщаются содержание и задачи предстоящего занятия. Перед началом работ 

проводится предварительная беседа по изучаемому материалу.  

При подготовке к лабораторным занятиям нужно прорабатывать каждый 

изучаемый вопрос, исходя из теоретических положений курса. Следует помнить, что 

решение каждой учебной задачи должно доводиться до окончательного логического 

ответа, и по возможности с конкретными примерами и выводом. При этих условиях 

студент не только хорошо усвоит материал, но и научится применять знания на 

практике, расширит научный кругозор, а также получит дополнительный стимул для 

активной проработки лекции. Выводы обязательно нужно сопровождать 

необходимыми примерами, данными, расчетами, комментариями, представлять 

которые желательно в виде презентации. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 



1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

 Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

Лабораторное занятие 3. по теме 7: Системный и антисистемный подход в теории 

организации по теме 8: Организационная среда и организационные отношения 

Задание: 

Система бирж «Алиса» Декларация независимости «государства» «Алиса» 

провозглашена на июньском (1992 г.) «Большом совете президентов». Согласно «Единому 

положению о системе „Алиса" будут созданы единые институты «государства»: кредитно-

ипотечный банк, страховой фонд, службы налогового планирования, маркетинга, 

рекламы, безопасности и лоббирования. В Положение включены пункты о взаимном 

зачете платежей между членами системы (как расчетные единицы будут использоваться 

собственные деньги — «алиски») и о мобилизации средств ее участников для 

финансирования проектов, признанных наиболее перспективными, с последующим 

долевым участием в прибыли. Кроме основного Положения, разрабатываются 

конкретизирующие его документы о едином юридическом, коммерческом, 

производственном, финансовом и информационном  пространстве системы, а также о 

единой политике в области «public relations». По оценкам экспертов, необходимость 

перестройки «Алисы» связана с существенными финансовыми затруднениями, 

возникшими главным образом в результате стагнации торговых операций, дефицита 

свободных денежных средств и осложнения в платежных отношениях в рамках СНГ, 

повлиявших на взаимодействие между подразделениями системы, оказавшимися в разных 

государствах Содружества. 

Несмотря на масштабность заявления, речь идет всего лишь о структурной — хотя 

и достаточно серьезной — перестройке в направлении консолидации и централизации 

системы, «цементирования» ее организационного строения. 

Источник: Коммерсанта. 1992. № 27. 

 

Вопросы для обсуждения ситуации 

1. Если судить по данной информации, какие факторы внешней среды стали 

причиной 

затруднений в деятельности системы бирж «Алиса»? 

2. Какие факторы макросреды оказали наиболее существенное влияние на 

деятельность системы бирж «Алиса»? 

https://new.znanium.com/catalog/product/1002091


3. Опишите взаимосвязь факторов внешней среды прямого и косвенного 

воздействия и их влияние на организацию 

Вопросы: 

1. Общее понятие об антисистемном подходе в теории организации.  

2. Методологические принципы антисистемного подхода: активная роль человека; 

организация – вторичное образование; организация – конструируемое и 

переконструируемое образование. Возникновение и развитие антисистемного 

подхода. Основные представители (К.Вейк, Р.Гринвурд, А.Петтигрю, С.Робинс, 

Д.Сильверман, Б.Хайнингс). 

3. Социальные аспекты организационных отношений: конкуренция и соперничество; 

доверие и недоверие; борьба за власть и ресурсы; символическая власть как власть 

номинации; социальная инертность; сосуществование и противостояние 

субкультур; самоорганизация. 

4. Руководство и лидерство. Руководство и подчинение. 

5. Власть и ее природа. Властные полномочия.  

6. Границы властных полномочий. Проблема легитимности власти.  

7. Социальный договор. Власть и авторитет.   

8. Проблема формализации отношений. Формальная организация. Формальный 

авторитет.  

9. Принцип единоначалия. Единство и ответственность.  

10. Власть и средства контроля. Контроль за отношениями.  

11. Внешний контроль. Контроль за процессом.  

12. Прямое и опосредованное воздействие. Контроль за результатом. 

 

Методические рекомендации: 

Лабораторные занятия проводятся в соответствии с учебным планом. Только после 

усвоения лекционного материала он закрепляется на лабораторных занятиях. 

Целью лабораторных занятий является закрепление теоретических знаний через 

выполнение практических заданий, обсуждение актуальных вопросов и более 

детальной их проработки. Лабораторные задания представляют собой набор заданий и 

вопросов, соответствующих заявленной теме. 

На занятиях преподаватель ориентирует студентов на самостоятельность при 

подготовке и выполнении ими лабораторных работ. Студентам заблаговременно 

сообщаются содержание и задачи предстоящего занятия. Перед началом работ 

проводится предварительная беседа по изучаемому материалу.  

При подготовке к лабораторным занятиям нужно прорабатывать каждый 

изучаемый вопрос, исходя из теоретических положений курса. Следует помнить, что 

решение каждой учебной задачи должно доводиться до окончательного логического 

ответа, и по возможности с конкретными примерами и выводом. При этих условиях 

студент не только хорошо усвоит материал, но и научится применять знания на 

практике, расширит научный кругозор, а также получит дополнительный стимул для 

активной проработки лекции. Выводы обязательно нужно сопровождать 

необходимыми примерами, данными, расчетами, комментариями, представлять 

которые желательно в виде презентации. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 



www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

 Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

Лабораторное занятие 4. по теме 9: Организация и управление. Организационные 

структуры управления по теме 10: Организация как система решений. 

Задание: 
Жизненный цикл организации «Бенкрофт энд компани» 

В 1891 г. американец Джеймс Бенкрофт открыл в Чикаго первый магазин, который 

положил начало большой сети универмагов «Бенкрофт энд компани». Основной целью в 

то время он ставил выживание, которое можно было достигнуть, привлекая в маленький 

магазин как можно больше покупателей. Для этого Бенкрофт решил, вопреки традициям 

того времени, брать со всех клиентов одинаковую сумму денег за аналогичный товар. До 

сих пор местные жители всегда платили меньше чужаков. Джеймс Бенкрофт не побоялся 

поместить на витрине своего магазина вывеску «Одна цена для всех и каждого!» Этот 

умелый ход позволил привлечь покупателей, и магазин получил заслуженную 

известность. Главными принципами магазина были честность и качество товаров, 

благодаря этому Бенкрофт сумел завоевать определенную нишу на рынке. 

Магазины фирмы «Бенкрофт энд компани» появились еще в двух крупных городах 

США, были созданы филиалы. Соответственно расширился штат сотрудников, возникла 

необходимость в организации собственной службы охраны, налаживались связи с 

поставщиками. Контроль за деятельностью персонала, структур находился в руках 

Джеймса Бенкрофта, стиль руководства был авторитарный. В это же время он разработал 

специальные программы по увеличению жалования сотрудникам в зависимости от 

получения прибыли. 

В середине 20-х годов XX в. во главе компании становится сын Джеймса — 

Сирилл Бенкрофт. Под его руководством в компании осуществляются нововведения в 

развитии организации. Во-первых, он разграничил сферы руководства, введя должности 

главного финансиста, вице-президента по торговым операциям, по связям с 

общественностью и рекламе. В каждом филиале магазина были назначены управляющие, 

которые взаимодействовали друг с другом и напрямую с Бенкрофтом. Во-вторых, Сирилл 

разработал торговую марку и эмблему магазина «Бенкрофт энд компани», которые 

благодаря качеству продаваемого товара стали престижными и узнаваемыми. Как 

женщины, так и мужчины буквально с гордостью носили вещи с этой эмблемой.  

Внутри организации были предприняты успешные попытки в обучении 

работающего персонала, а также в ознакомлении с новыми разработками в области 

https://new.znanium.com/catalog/product/1002091


торговых операций. В этот период компания «Бенкрофт энд компани» завоевала 

достойное место на рынке товаров и услуг и стала одной из самых популярных в США. 

В начале 50-х годов новым управляющим стал сын Сирилла — Филипп Бенкрофт. 

Он продолжил политику своего отца. Его стремление к расширению требовало новых 

инвестиций. При поддержке совета директоров были выпущены акции, большая часть 

которых быстро разошлась на бирже. Акционеры считали это надежным вложением 

капитала. Продолжилось расширение сети универмагов. Внутри магазинов произошли 

конструктивные изменения, появились новые отделы. Достижением стали связи с 

ведущими модельерами, что позволило наладить в магазинах продажу эксклюзивных 

моделей одежды и аксессуаров к ним. Кроме того, важным стал индивидуальный подход к 

сотрудникам: за высокие результаты в работе они вознаграждались. 

С середины 60-х годов начался период затишья. Все магазины работали и 

стабильно приносили прибыль. Никаких нововведений не принималось. 

В конце 80-х годов компанию чуть было не поглотила другая организация: 

корпорация «Интеркопт» делала серьезные попытки захватить «Бенкрофт энд компани». 

Средств на «борьбу» не хватало, и «Бенкрофт энд компани» оказалась на грани 

банкротства. С целью подорвать престиж компании «Бенкрофт энд компани» конкуренты 

использовали грязные технологии. В это время во главе компании становится бывший 

администратор Меридит Бенкрофт. Заручившись поддержкой мощного банка, Меридит 

смогла выкупить доли своей компании и тем самым предотвратить катастрофу. Благодаря 

нововведениям она смогла оживить компанию: введение новых должностей, расширение 

рынков сбыта, повышение уровня рекламы, консультации с продавцами по вопросам 

покупок, технологические новшества. 

В начале 90-х годов «Бенкрофт энд компани» открыла еще два больших 

универмага в Европе, что позволило повысить прибыль и расширить рынок. В настоящее 

время «Бенкрофт энд компани» — одна из наиболее известных на рынке товаров и услуг, 

а в результате слияния с компаниями, производящими одежду, обувь и мебель, она 

расширила сферу деятельности и является производящей компанией. 

Вопросы для обсуждения ситуации 

1. Определите основные фазы в жизни компании «Бенкрофт энд компани», 

сделайте их 

анализ. Какие цели доминировали в каждой фазе развития? 

2. Что привело к созданию ситуации, когда «Бенкрофт энд компани» была на грани 

захвата 

другой организацией? 

3. Какие действия помогли оживить компанию «Бенкрофт энд компани»? 

 

 

Вопросы: 

1. Организационное содержание и организационная форма управления, признаки 

проявления. Структуры и процессы управления как статическая и динамическая 

организация.  

2. Логика формирования организационных структур.  

3. Руководство – частный случай управления. Стили управления.  

4. Руководство как система отношений в процессе и по поводу управления. 

5. Критерии оценки эффективности управленческих решений.  

6. Общая теоретическая модель принятия решения и факторы (экономические, 

социальные, политические, психологические, ценностные, культурные и т.д.), его 

детерминирующие.  

7. Этапы, процедуры и методы принятия решения.  

8. Способы принятия решений: рациональный, административный, интуитивный. 



9. Автоматизация управленческой деятельности и системы поддержки принятия 

решений (автоматизированные информационно-справочные системы, 

автоматизированные информационно-вычислительные системы, системы 

искусственного интеллекта). 

 

Методические рекомендации: 

Лабораторные занятия проводятся в соответствии с учебным планом. Только после 

усвоения лекционного материала он закрепляется на лабораторных занятиях. 

Целью лабораторных занятий является закрепление теоретических знаний через 

выполнение практических заданий, обсуждение актуальных вопросов и более 

детальной их проработки. Лабораторные задания представляют собой набор заданий и 

вопросов, соответствующих заявленной теме. 

На занятиях преподаватель ориентирует студентов на самостоятельность при 

подготовке и выполнении ими лабораторных работ. Студентам заблаговременно 

сообщаются содержание и задачи предстоящего занятия. Перед началом работ 

проводится предварительная беседа по изучаемому материалу.  

При подготовке к лабораторным занятиям нужно прорабатывать каждый 

изучаемый вопрос, исходя из теоретических положений курса. Следует помнить, что 

решение каждой учебной задачи должно доводиться до окончательного логического 

ответа, и по возможности с конкретными примерами и выводом. При этих условиях 

студент не только хорошо усвоит материал, но и научится применять знания на 

практике, расширит научный кругозор, а также получит дополнительный стимул для 

активной проработки лекции. Выводы обязательно нужно сопровождать 

необходимыми примерами, данными, расчетами, комментариями, представлять 

которые желательно в виде презентации. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

 Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

Лабораторное занятие 5. по теме 11: Организационное поведение. по теме 12: 

Процессы самоорганизации и самоуправления 

Задание: 

Влияние коммуникаций на финансовые результаты филиала корпорации  

https://new.znanium.com/catalog/product/1002091


Алекс Фокс стал президентом одного из филиалов крупнейшей транснациональной 

корпорации в июне 1997 г. До этого он занимал должность вицепрезидента по финансам 

всей корпорации, проработав в ее финансовом отделе более 20 лет после окончания 

школы бизнеса. Филиал являлся признанным мировым лидером в своей отрасли, однако 

его финансовые результаты не совсем удовлетворяли руководство компании и 

финансовых аналитиков Нью-Йоркской фондовой биржи, чье мнение во многом 

определяет курс акций компании. Первые четыре месяца Алекс провел в поездках по миру 

(филиал вел операции в 160 странах), встречался с руководителями отделений (их было 

четыре) и компаний (филиал был построен по принципу: операционная компания в 

каждой стране). С начала сентября в компании начали распространяться слухи о 

предстоящих организационных переменах, которые приведут к ликвидации региональных 

отделений, объединению операционных компаний и сокращению персонала. Особенное 

волнение вызвали слухи среди сотрудников Европейской штаб-квартиры, в которой 

работали почти 100 человек, большинство из которых опытные руководители высокого 

ранга. В середине сентября было сообщено, что 1 октября 1998 г. состоится Всемирная 

видеоконференция г-на Фокса. На конференцию были приглашены президенты и 

вицепрезиденты отделений и директора наиболее крупных операционных компаний. В 30- 

минутном выступлении президент охарактеризовал предстоящую реорганизацию 

корпорации: ликвидация Европейской штаб-квартиры до 1 января 1998 г., преобразование 

других отделений в регионы, централизация подразделений поддержки операционных 

компаний. На этом видеоконференция закончилась, участникам не была предоставлена 

возможность задавать вопросы. На следующий день во все операционные компании было 

направлено краткое содержание выступления г-на Фокса. После этого в течение двух 

недель из мировой штаб-квартиры не поступало никакой информации. 

Вопросы для обсуждения ситуации  

1. Как скажется на поведении сотрудников филиала полученная информация? Как 

она и метод ее передачи повлияет на сотрудников Европейской штаб-квартиры? 

Насколько эффективно они работали в течение двух недель после конференции?  

2. Как можно охарактеризовать выбранный метод коммуникации? Какие 

достоинства и недостатки вы видите? Как бы вы поступили на месте Алекса Фокса?  

3. Что делать руководству филиала в сложившейся ситуации? 
 

Вопросы: 

1. Взаимодействие индивида и организации: экономический и психологический 

контракты.  

2. «Административный» человек. Ожидания индивида и ожидания организации.  

3. Степень конгруэнтности ценностей индивида и организации. 

4. Стереотипы индивида и организации. Индивид и работа: самооценка, локус 

контроля, ориентация на достижения, склонность к риску, догматизм, 

самомониторинг.  

5. Ценности и установки индивида. Функции установок (эго- ащитная, ценностно-

экспрессивная, инструментальная, систематизации и организации знания).  

6. Когнитивный диссонанс: понятие, источники возникновения, способы уменьшения 

когнитивного диссонанса. Удовлетворенность трудом.  

7. Факторы удовлетворенности трудом: оплата труда, собственно работа, интерес к 

работе, продвижение по службе, стиль руководства, коллеги и сослуживцы, 

условия работы и др.  

8. Уровни удовлетворенности.  

9. Приверженность организации: понятие, компоненты, уровни, типы, препятствия. 

 

Методические рекомендации: 

Лабораторные занятия проводятся в соответствии с учебным планом. Только после 



усвоения лекционного материала он закрепляется на лабораторных занятиях. 

Целью лабораторных занятий является закрепление теоретических знаний через 

выполнение практических заданий, обсуждение актуальных вопросов и более 

детальной их проработки. Лабораторные задания представляют собой набор заданий и 

вопросов, соответствующих заявленной теме. 

На занятиях преподаватель ориентирует студентов на самостоятельность при 

подготовке и выполнении ими лабораторных работ. Студентам заблаговременно 

сообщаются содержание и задачи предстоящего занятия. Перед началом работ 

проводится предварительная беседа по изучаемому материалу.  

При подготовке к лабораторным занятиям нужно прорабатывать каждый 

изучаемый вопрос, исходя из теоретических положений курса. Следует помнить, что 

решение каждой учебной задачи должно доводиться до окончательного логического 

ответа, и по возможности с конкретными примерами и выводом. При этих условиях 

студент не только хорошо усвоит материал, но и научится применять знания на 

практике, расширит научный кругозор, а также получит дополнительный стимул для 

активной проработки лекции. Выводы обязательно нужно сопровождать 

необходимыми примерами, данными, расчетами, комментариями, представлять 

которые желательно в виде презентации. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

 Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

Лабораторное занятие 6. по теме 11: Организационное поведение. по теме 12: 

Процессы самоорганизации и самоуправления 

Задание: 

Собственное дело 

Почти 15 лет Анастасия работала на крупном предприятии, одном из лучших 

предприятий оборонной отрасли, но в связи с трудностями переходного периода была 

уволена. Анастасии пришлось искать себе другую работу. Она случайно натолкнулась на 

объявление в газете о возможности подстричь газоны в частных хозяйствах. Вскоре 

Анастасия уже подстригала газоны в нескольких хозяйствах и дела у нее шли хорошо.  

Однажды она окончательно решила основать собственное дело — заняться уходом 

за газонами и лужайками. Она испытывала облегчение от мысли, что больше не придется 
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нервничать в поисках работы, и радовалась, что станет сама себе хозяйкой и начальником. 

Правда, ее немного пугала полная самостоятельность, тем не менее, Анастасия хотела 

добиться успеха. Поначалу дело шло медленно, но постепенно все больше людей узнавали 

об Анастасии и просили заняться их хозяйствами. Некоторые просто были рады 

переложить на нее всю работу, другие «переметнулись» к ней от профессиональных фирм 

по уходу за садом. Уже к концу первого года самостоятельной работы Анастасия знала: 

этим способом она сможет зарабатывать себе на жизнь. Она стала заниматься и другой 

работой: прополкой и подкормкой газонов и садиков, а также стрижкой кустарника. Дело 

пошло настолько хорошо, что Анастасия наняла двух помощников. Через некоторое время 

ей удалось расширить дело так, что каждый из нанятых работников стал 

специализироваться на определенной группе клиентов, привлекая при необходимости в 

помощь своих родственников (в основном пенсионеров). Но, при этом, несколько 

ухудшилось качество работы и часть клиентов снова вернулась к профессиональным 

фирмам. 

 

Вопросы для обсуждения ситуации 

1. Охарактеризуйте этапы жизненного цикла, которые прошло дело Анастасии. 

2. Учла ли Анастасия сложности периода роста? 

3. На какой стадии жизненного цикла в данный момент находится организация 

Анастасии? 

Как преодолеть кризис этого периода? Может ли помочь составление рабочего 

графика 

в повышении и гарантии качества работ? 

 

Вопросы: 

1. Самоорганизация как источник порядка и развития систем.  

2. Самоорганизация естественных и искусственных систем. 

3. Основные характеристики самоорганизации системы: необратимость, равновесие.  

4. Флуктуации. Роль случайных факторов. 

5. Окружающая реальность как результат процесса самоорганизации. Отличие и 

сходства биологической и социальной эволюций.  

6. Адаптация. Коэволюция.  

7. Взаимодействие самоорганизации и организации в социальной эволюции 

Методические рекомендации: 

Лабораторные занятия проводятся в соответствии с учебным планом. Только после 

усвоения лекционного материала он закрепляется на лабораторных занятиях. 

Целью лабораторных занятий является закрепление теоретических знаний через 

выполнение практических заданий, обсуждение актуальных вопросов и более 

детальной их проработки. Лабораторные задания представляют собой набор заданий и 

вопросов, соответствующих заявленной теме. 

На занятиях преподаватель ориентирует студентов на самостоятельность при 

подготовке и выполнении ими лабораторных работ. Студентам заблаговременно 

сообщаются содержание и задачи предстоящего занятия. Перед началом работ 

проводится предварительная беседа по изучаемому материалу.  

При подготовке к лабораторным занятиям нужно прорабатывать каждый 

изучаемый вопрос, исходя из теоретических положений курса. Следует помнить, что 

решение каждой учебной задачи должно доводиться до окончательного логического 

ответа, и по возможности с конкретными примерами и выводом. При этих условиях 

студент не только хорошо усвоит материал, но и научится применять знания на 

практике, расширит научный кругозор, а также получит дополнительный стимул для 

активной проработки лекции. Выводы обязательно нужно сопровождать 



необходимыми примерами, данными, расчетами, комментариями, представлять 

которые желательно в виде презентации. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

 Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

 

МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ К САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЕ 

Самостоятельная работа по теме 1. Введение в теорию организации.   Природа и 

сущность организации  

Задание:  
1. Характеристики рынка: равенство всех элементов, определяющая роль монетарных 

оценок, жесткое конкурентное начало. 

2. Характеристики организации: наличие иерархии, немонетарные оценки поведения 

людей и результатов деятельности, принципиальный акцент на кооперацию.  

3. Отличия организационного поведения от поведения в рыночной среде. 

Методические рекомендации: 

Для глубокого осмысления учебной дисциплины большое значение имеет 

самостоятельная работа студентов, которая может осуществляться студентами 

индивидуально и под руководством преподавателя. Большое значение приобретает 

самостоятельное решение задач и выполнение заданий. Подобного рода работа также 

может предполагать подготовку реферата, доклада или сообщения, которые 

заслушиваются на занятии и могут служить материалом для организации групповой 

дискуссии и других интерактивных форм обучения. 

Самоподготовка предусматривает общение с преподавателем для получения 

консультаций по сложным для понимания вопросам и логике их изучения. 

Самостоятельная работа студентов, предусмотренная учебным планом, направлена 

на более глубокое усвоение изучаемого курса, формирование навыков исследовательской 

работы и ориентирование студентов на умение применять теоретические знания на 

практике. Задания для самостоятельной работы составлены по разделам и темам, по 

которым не предусмотрены аудиторные занятия или требуют дополнительной проработки 

и анализа материала в объеме запланированных часов. 
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Самостоятельная работа обучающегося является основным средством овладения 

учебным материалом во время, свободное от обязательных учебных занятий. 

Самостоятельная работа обучающегося над усвоением учебного материала по учебной 

дисциплине может выполняться в библиотеке университета, учебных кабинетах, 

компьютерных классах, а также в домашних условиях. Содержание и количество 

самостоятельной работы обучающегося определяется учебной программой дисциплины, 

методическими материалами, практическими заданиями и указаниями преподавателя. 

Самостоятельная работа состоит из: 

1) повторения лекционного материала; 

2) подготовки к практическим занятиям; 

3) изучения учебной литературы; 

4) изучения нормативов (в т.ч. в электронных базах данных); 

5) решения практических заданий 

6) выделения наиболее сложных и проблемных вопросов по изучаемой теме. 

7) освоение тем в рабочих программах, выделенных кафедрами на 

самостоятельное изучение. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

 Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

Самостоятельная работа по теме 2. Основные принципы функционирования 

организации. 

Задание: 

1. Структура аудита организаций. Уровень полноты аудита. Направления аудита.  

2. Особенности организационного аудита. Основные варианты комплексного аудита.  

3. Основные принципы организационного аудита: принцип выделения главного, 

принцип соответствия, принцип энциклопедичности, принцип полноты, принцип 

системности, принцип централизации учета, принцип стандартизации, принцип 

своевременного использования, принцип эластичности, принцип планирования, 

принцип координации, принцип включения. 

Методические рекомендации: 

Для глубокого осмысления учебной дисциплины большое значение имеет 

самостоятельная работа студентов, которая может осуществляться студентами 
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индивидуально и под руководством преподавателя. Большое значение приобретает 

самостоятельное решение задач и выполнение заданий. Подобного рода работа также 

может предполагать подготовку реферата, доклада или сообщения, которые 

заслушиваются на занятии и могут служить материалом для организации групповой 

дискуссии и других интерактивных форм обучения. 

Самоподготовка предусматривает общение с преподавателем для получения 

консультаций по сложным для понимания вопросам и логике их изучения. 

Самостоятельная работа студентов, предусмотренная учебным планом, направлена 

на более глубокое усвоение изучаемого курса, формирование навыков исследовательской 

работы и ориентирование студентов на умение применять теоретические знания на 

практике. Задания для самостоятельной работы составлены по разделам и темам, по 

которым не предусмотрены аудиторные занятия или требуют дополнительной проработки 

и анализа материала в объеме запланированных часов. 

Самостоятельная работа обучающегося является основным средством овладения 

учебным материалом во время, свободное от обязательных учебных занятий. 

Самостоятельная работа обучающегося над усвоением учебного материала по учебной 

дисциплине может выполняться в библиотеке университета, учебных кабинетах, 

компьютерных классах, а также в домашних условиях. Содержание и количество 

самостоятельной работы обучающегося определяется учебной программой дисциплины, 

методическими материалами, практическими заданиями и указаниями преподавателя. 

Самостоятельная работа состоит из: 

1) повторения лекционного материала; 

2) подготовки к практическим занятиям; 

3) изучения учебной литературы; 

4) изучения нормативов (в т.ч. в электронных базах данных); 

5) решения практических заданий 

6) выделения наиболее сложных и проблемных вопросов по изучаемой теме. 

7) освоение тем в рабочих программах, выделенных кафедрами на 

самостоятельное изучение. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

 Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 
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Самостоятельная работа по теме 3. Классификации организаций 

Задание:  

1. Классификация организаций по общественной функции; по типам соотношений с 

партнерами.  

2. Классификация хозяйственных организаций: по формам собственности; по 

организационно-правовым формам; по размерам; по отношению к прибыли. 

Методические рекомендации: 

Для глубокого осмысления учебной дисциплины большое значение имеет 

самостоятельная работа студентов, которая может осуществляться студентами 

индивидуально и под руководством преподавателя. Большое значение приобретает 

самостоятельное решение задач и выполнение заданий. Подобного рода работа также 

может предполагать подготовку реферата, доклада или сообщения, которые 

заслушиваются на занятии и могут служить материалом для организации групповой 

дискуссии и других интерактивных форм обучения. 

Самоподготовка предусматривает общение с преподавателем для получения 

консультаций по сложным для понимания вопросам и логике их изучения. 

Самостоятельная работа студентов, предусмотренная учебным планом, направлена 

на более глубокое усвоение изучаемого курса, формирование навыков исследовательской 

работы и ориентирование студентов на умение применять теоретические знания на 

практике. Задания для самостоятельной работы составлены по разделам и темам, по 

которым не предусмотрены аудиторные занятия или требуют дополнительной проработки 

и анализа материала в объеме запланированных часов. 

Самостоятельная работа обучающегося является основным средством овладения 

учебным материалом во время, свободное от обязательных учебных занятий. 

Самостоятельная работа обучающегося над усвоением учебного материала по учебной 

дисциплине может выполняться в библиотеке университета, учебных кабинетах, 

компьютерных классах, а также в домашних условиях. Содержание и количество 

самостоятельной работы обучающегося определяется учебной программой дисциплины, 

методическими материалами, практическими заданиями и указаниями преподавателя. 

Самостоятельная работа состоит из: 

1) повторения лекционного материала; 

2) подготовки к практическим занятиям; 

3) изучения учебной литературы; 

4) изучения нормативов (в т.ч. в электронных базах данных); 

5) решения практических заданий 

6) выделения наиболее сложных и проблемных вопросов по изучаемой теме. 

7) освоение тем в рабочих программах, выделенных кафедрами на 

самостоятельное изучение. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

 Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://new.znanium.com/catalog/product/1002091


https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

Самостоятельная работа по теме 4. Формы организации предприятий 

Задание: 

1. Групповые организационные формы организации компаний (ассоциация, 

комбинат, картель, консорциум, концерн, корнер, синдикат, трест, финансово-

промышленная группа, холдинг, стратегический альянс, пул, конгломерат, 

транснациональная корпорация, совместное предприятие).  

2. Типы организаций по функциональному назначению (факторинговые, 

инжиниринговые и лизинговые фирмы). 

Методические рекомендации: 

Для глубокого осмысления учебной дисциплины большое значение имеет 

самостоятельная работа студентов, которая может осуществляться студентами 

индивидуально и под руководством преподавателя. Большое значение приобретает 

самостоятельное решение задач и выполнение заданий. Подобного рода работа также 

может предполагать подготовку реферата, доклада или сообщения, которые 

заслушиваются на занятии и могут служить материалом для организации групповой 

дискуссии и других интерактивных форм обучения. 

Самоподготовка предусматривает общение с преподавателем для получения 

консультаций по сложным для понимания вопросам и логике их изучения. 

Самостоятельная работа студентов, предусмотренная учебным планом, направлена 

на более глубокое усвоение изучаемого курса, формирование навыков исследовательской 

работы и ориентирование студентов на умение применять теоретические знания на 

практике. Задания для самостоятельной работы составлены по разделам и темам, по 

которым не предусмотрены аудиторные занятия или требуют дополнительной проработки 

и анализа материала в объеме запланированных часов. 

Самостоятельная работа обучающегося является основным средством овладения 

учебным материалом во время, свободное от обязательных учебных занятий. 

Самостоятельная работа обучающегося над усвоением учебного материала по учебной 

дисциплине может выполняться в библиотеке университета, учебных кабинетах, 

компьютерных классах, а также в домашних условиях. Содержание и количество 

самостоятельной работы обучающегося определяется учебной программой дисциплины, 

методическими материалами, практическими заданиями и указаниями преподавателя. 

Самостоятельная работа состоит из: 

1) повторения лекционного материала; 

2) подготовки к практическим занятиям; 

3) изучения учебной литературы; 

4) изучения нормативов (в т.ч. в электронных базах данных); 

5) решения практических заданий 

6) выделения наиболее сложных и проблемных вопросов по изучаемой теме. 

7) освоение тем в рабочих программах, выделенных кафедрами на 

самостоятельное изучение. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 



1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

 Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

Самостоятельная работа по теме 5. Организация и внешняя среда  

Задание: 

1. Динамика среды. Стабильные среды. Устойчиво динамичные среды. Неустойчиво 

динамичные среды.  

2. Флуктуации среды и проблемы эффективности функционирования организации. 

Буферный эффект как способ защиты от случайных изменений среды 

(Дж.Томпсон, П.Лоуренс и Дж.Лорш).  

3. Представление о частичном балансе и неустойчивом балансе со средой. 

Методические рекомендации: 

Для глубокого осмысления учебной дисциплины большое значение имеет 

самостоятельная работа студентов, которая может осуществляться студентами 

индивидуально и под руководством преподавателя. Большое значение приобретает 

самостоятельное решение задач и выполнение заданий. Подобного рода работа также 

может предполагать подготовку реферата, доклада или сообщения, которые 

заслушиваются на занятии и могут служить материалом для организации групповой 

дискуссии и других интерактивных форм обучения. 

Самоподготовка предусматривает общение с преподавателем для получения 

консультаций по сложным для понимания вопросам и логике их изучения. 

Самостоятельная работа студентов, предусмотренная учебным планом, направлена 

на более глубокое усвоение изучаемого курса, формирование навыков исследовательской 

работы и ориентирование студентов на умение применять теоретические знания на 

практике. Задания для самостоятельной работы составлены по разделам и темам, по 

которым не предусмотрены аудиторные занятия или требуют дополнительной проработки 

и анализа материала в объеме запланированных часов. 

Самостоятельная работа обучающегося является основным средством овладения 

учебным материалом во время, свободное от обязательных учебных занятий. 

Самостоятельная работа обучающегося над усвоением учебного материала по учебной 

дисциплине может выполняться в библиотеке университета, учебных кабинетах, 

компьютерных классах, а также в домашних условиях. Содержание и количество 

самостоятельной работы обучающегося определяется учебной программой дисциплины, 

методическими материалами, практическими заданиями и указаниями преподавателя. 

https://new.znanium.com/catalog/product/1002091


Самостоятельная работа состоит из: 

1) повторения лекционного материала; 

2) подготовки к практическим занятиям; 

3) изучения учебной литературы; 

4) изучения нормативов (в т.ч. в электронных базах данных); 

5) решения практических заданий 

6) выделения наиболее сложных и проблемных вопросов по изучаемой теме. 

7) освоение тем в рабочих программах, выделенных кафедрами на 

самостоятельное изучение. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

 Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

Самостоятельная работа по теме 6. Классическая теория организации  

Задание: 

1. Теория бюрократии.  

2. Основные принципы бюрократической модели организации М.Вебера: 

иерархическая командная цепочка; специализация должностных обязанностей; 

единая политика в области прав и обязанностей; стандартизованные операции на 

каждом участке работы; карьера, основанная на профессиональной компетенции; 

безличностные взаимоотношения; координация сверху вниз.  

3. Преимущества и недостатки бюрократической модели организации. 

 Методические рекомендации: 

Для глубокого осмысления учебной дисциплины большое значение имеет 

самостоятельная работа студентов, которая может осуществляться студентами 

индивидуально и под руководством преподавателя. Большое значение приобретает 

самостоятельное решение задач и выполнение заданий. Подобного рода работа также 

может предполагать подготовку реферата, доклада или сообщения, которые 

заслушиваются на занятии и могут служить материалом для организации групповой 

дискуссии и других интерактивных форм обучения. 

Самоподготовка предусматривает общение с преподавателем для получения 

консультаций по сложным для понимания вопросам и логике их изучения. 

https://new.znanium.com/catalog/product/1002091


Самостоятельная работа студентов, предусмотренная учебным планом, направлена 

на более глубокое усвоение изучаемого курса, формирование навыков исследовательской 

работы и ориентирование студентов на умение применять теоретические знания на 

практике. Задания для самостоятельной работы составлены по разделам и темам, по 

которым не предусмотрены аудиторные занятия или требуют дополнительной проработки 

и анализа материала в объеме запланированных часов. 

Самостоятельная работа обучающегося является основным средством овладения 

учебным материалом во время, свободное от обязательных учебных занятий. 

Самостоятельная работа обучающегося над усвоением учебного материала по учебной 

дисциплине может выполняться в библиотеке университета, учебных кабинетах, 

компьютерных классах, а также в домашних условиях. Содержание и количество 

самостоятельной работы обучающегося определяется учебной программой дисциплины, 

методическими материалами, практическими заданиями и указаниями преподавателя. 

Самостоятельная работа состоит из: 

1) повторения лекционного материала; 

2) подготовки к практическим занятиям; 

3) изучения учебной литературы; 

4) изучения нормативов (в т.ч. в электронных базах данных); 

5) решения практических заданий 

6) выделения наиболее сложных и проблемных вопросов по изучаемой теме. 

7) освоение тем в рабочих программах, выделенных кафедрами на 

самостоятельное изучение. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

 Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

Самостоятельная работа по теме 7. Системный и антисистемный подход в теории 

организации 

Задание: 

1. Организация как организационная анархия (К.Вейк).  

2. Роль организационной культуры при конструировании единства восприятия 

реальности внутри организации (А.Петтигрю, С.Роббинс). 

3. Концептуальные характеристики антисистемного подхода. 
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 Методические рекомендации: 

Для глубокого осмысления учебной дисциплины большое значение имеет 

самостоятельная работа студентов, которая может осуществляться студентами 

индивидуально и под руководством преподавателя. Большое значение приобретает 

самостоятельное решение задач и выполнение заданий. Подобного рода работа также 

может предполагать подготовку реферата, доклада или сообщения, которые 

заслушиваются на занятии и могут служить материалом для организации групповой 

дискуссии и других интерактивных форм обучения. 

Самоподготовка предусматривает общение с преподавателем для получения 

консультаций по сложным для понимания вопросам и логике их изучения. 

Самостоятельная работа студентов, предусмотренная учебным планом, направлена 

на более глубокое усвоение изучаемого курса, формирование навыков исследовательской 

работы и ориентирование студентов на умение применять теоретические знания на 

практике. Задания для самостоятельной работы составлены по разделам и темам, по 

которым не предусмотрены аудиторные занятия или требуют дополнительной проработки 

и анализа материала в объеме запланированных часов. 

Самостоятельная работа обучающегося является основным средством овладения 

учебным материалом во время, свободное от обязательных учебных занятий. 

Самостоятельная работа обучающегося над усвоением учебного материала по учебной 

дисциплине может выполняться в библиотеке университета, учебных кабинетах, 

компьютерных классах, а также в домашних условиях. Содержание и количество 

самостоятельной работы обучающегося определяется учебной программой дисциплины, 

методическими материалами, практическими заданиями и указаниями преподавателя. 

Самостоятельная работа состоит из: 

1) повторения лекционного материала; 

2) подготовки к практическим занятиям; 

3) изучения учебной литературы; 

4) изучения нормативов (в т.ч. в электронных базах данных); 

5) решения практических заданий 

6) выделения наиболее сложных и проблемных вопросов по изучаемой теме. 

7) освоение тем в рабочих программах, выделенных кафедрами на самостоятельное 

изучение. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

 Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

https://new.znanium.com/catalog/product/1002091


Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

Самостоятельная работа по теме 8. Организационная среда и организационные 

отношения 

Задание: 

1. Внутренний контроль и самоорганизация.  

2. Неформальное лидерство и неформальный авторитет.  

3. Контроль за результатом.  

4. Организационное ядро и малая группа как источник контроля в организации.  

5. Организационная мораль и корпоративная культура.  

6. Проблема и логика идентификации работника с организацией (Г.Саймон).  

7. Личность и самоконтроль. 

8. Изменение уровня самоорганизации и типы контроля (Р.Лайкерт, Г.Саймон, 

Ф.Селзник). 

 Методические рекомендации: 

Для глубокого осмысления учебной дисциплины большое значение имеет 

самостоятельная работа студентов, которая может осуществляться студентами 

индивидуально и под руководством преподавателя. Большое значение приобретает 

самостоятельное решение задач и выполнение заданий. Подобного рода работа также 

может предполагать подготовку реферата, доклада или сообщения, которые 

заслушиваются на занятии и могут служить материалом для организации групповой 

дискуссии и других интерактивных форм обучения. 

Самоподготовка предусматривает общение с преподавателем для получения 

консультаций по сложным для понимания вопросам и логике их изучения. 

Самостоятельная работа студентов, предусмотренная учебным планом, направлена 

на более глубокое усвоение изучаемого курса, формирование навыков исследовательской 

работы и ориентирование студентов на умение применять теоретические знания на 

практике. Задания для самостоятельной работы составлены по разделам и темам, по 

которым не предусмотрены аудиторные занятия или требуют дополнительной проработки 

и анализа материала в объеме запланированных часов. 

Самостоятельная работа обучающегося является основным средством овладения 

учебным материалом во время, свободное от обязательных учебных занятий. 

Самостоятельная работа обучающегося над усвоением учебного материала по учебной 

дисциплине может выполняться в библиотеке университета, учебных кабинетах, 

компьютерных классах, а также в домашних условиях. Содержание и количество 

самостоятельной работы обучающегося определяется учебной программой дисциплины, 

методическими материалами, практическими заданиями и указаниями преподавателя. 

Самостоятельная работа состоит из: 

1) повторения лекционного материала; 

2) подготовки к практическим занятиям; 

3) изучения учебной литературы; 

4) изучения нормативов (в т.ч. в электронных базах данных); 

5) решения практических заданий 

6) выделения наиболее сложных и проблемных вопросов по изучаемой теме. 

7) освоение тем в рабочих программах, выделенных кафедрами на самостоятельное 

изучение. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

https://new.znanium.com/catalog/product/635005


www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

 Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

Самостоятельная работа по теме 9. Организация и управление. Организационные 

структуры управления 

Задание: 

1. Проектное управление: сущность и основные принципы.  

2. Матричная структура: преимущества и недостатки.  

3. Адхократическая структура управления: организованная неорганизованность.  

4. Самоорганизация и самоуправление.  

5. Достоинства и недостатки адхократии.  

6. Бригадные структуры. 

 Методические рекомендации: 

Для глубокого осмысления учебной дисциплины большое значение имеет 

самостоятельная работа студентов, которая может осуществляться студентами 

индивидуально и под руководством преподавателя. Большое значение приобретает 

самостоятельное решение задач и выполнение заданий. Подобного рода работа также 

может предполагать подготовку реферата, доклада или сообщения, которые 

заслушиваются на занятии и могут служить материалом для организации групповой 

дискуссии и других интерактивных форм обучения. 

Самоподготовка предусматривает общение с преподавателем для получения 

консультаций по сложным для понимания вопросам и логике их изучения. 

Самостоятельная работа студентов, предусмотренная учебным планом, направлена 

на более глубокое усвоение изучаемого курса, формирование навыков исследовательской 

работы и ориентирование студентов на умение применять теоретические знания на 

практике. Задания для самостоятельной работы составлены по разделам и темам, по 

которым не предусмотрены аудиторные занятия или требуют дополнительной проработки 

и анализа материала в объеме запланированных часов. 

Самостоятельная работа обучающегося является основным средством овладения 

учебным материалом во время, свободное от обязательных учебных занятий. 

Самостоятельная работа обучающегося над усвоением учебного материала по учебной 

дисциплине может выполняться в библиотеке университета, учебных кабинетах, 

компьютерных классах, а также в домашних условиях. Содержание и количество 

самостоятельной работы обучающегося определяется учебной программой дисциплины, 

методическими материалами, практическими заданиями и указаниями преподавателя. 

Самостоятельная работа состоит из: 

https://new.znanium.com/catalog/product/1002091
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1) повторения лекционного материала; 

2) подготовки к практическим занятиям; 

3) изучения учебной литературы; 

4) изучения нормативов (в т.ч. в электронных базах данных); 

5) решения практических заданий 

6) выделения наиболее сложных и проблемных вопросов по изучаемой теме. 

7) освоение тем в рабочих программах, выделенных кафедрами на самостоятельное 

изучение. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

 Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

Самостоятельная работа по теме 10. Организация как система решений 

Задание: 

1. Рациональная модель принятия решения и ее критика.  

2. Модель ограниченной рациональности.  

3. Ретроспективная модель принятия решения.  

4. Организация и контроль выполнения решения.  

5. Содержание процесса контроля. 

6. Автоматизация управленческой деятельности и системы поддержки принятия 

решений (автоматизированные информационно-справочные системы, 

автоматизированные информационно-вычислительные системы, системы 

искусственного интеллекта). 

 Методические рекомендации: 

Для глубокого осмысления учебной дисциплины большое значение имеет 

самостоятельная работа студентов, которая может осуществляться студентами 

индивидуально и под руководством преподавателя. Большое значение приобретает 

самостоятельное решение задач и выполнение заданий. Подобного рода работа также 

может предполагать подготовку реферата, доклада или сообщения, которые 

заслушиваются на занятии и могут служить материалом для организации групповой 

дискуссии и других интерактивных форм обучения. 

Самоподготовка предусматривает общение с преподавателем для получения 

консультаций по сложным для понимания вопросам и логике их изучения. 
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Самостоятельная работа студентов, предусмотренная учебным планом, направлена 

на более глубокое усвоение изучаемого курса, формирование навыков исследовательской 

работы и ориентирование студентов на умение применять теоретические знания на 

практике. Задания для самостоятельной работы составлены по разделам и темам, по 

которым не предусмотрены аудиторные занятия или требуют дополнительной проработки 

и анализа материала в объеме запланированных часов. 

Самостоятельная работа обучающегося является основным средством овладения 

учебным материалом во время, свободное от обязательных учебных занятий. 

Самостоятельная работа обучающегося над усвоением учебного материала по учебной 

дисциплине может выполняться в библиотеке университета, учебных кабинетах, 

компьютерных классах, а также в домашних условиях. Содержание и количество 

самостоятельной работы обучающегося определяется учебной программой дисциплины, 

методическими материалами, практическими заданиями и указаниями преподавателя. 

Самостоятельная работа состоит из: 

1) повторения лекционного материала; 

2) подготовки к практическим занятиям; 

3) изучения учебной литературы; 

4) изучения нормативов (в т.ч. в электронных базах данных); 

5) решения практических заданий 

6) выделения наиболее сложных и проблемных вопросов по изучаемой теме. 

7) освоение тем в рабочих программах, выделенных кафедрами на самостоятельное 

изучение. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

 Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

Самостоятельная работа по теме 11. Организационное поведение 

Задание: 

1. Роли руководителя: глава организации, лидер, посредник, приемщик и 

распространитель информации, предприниматель, контролер и распределитель 

ресурсов, переговорщик.  

2. Требования к руководителю. Стиль работы. Оценка работы подчиненных.  

3. Формирование команды. Управление конфликтами. Стресс.  
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4. Организация труда руководителя. Правила служебного поведения. 

 Методические рекомендации: 

Для глубокого осмысления учебной дисциплины большое значение имеет 

самостоятельная работа студентов, которая может осуществляться студентами 

индивидуально и под руководством преподавателя. Большое значение приобретает 

самостоятельное решение задач и выполнение заданий. Подобного рода работа также 

может предполагать подготовку реферата, доклада или сообщения, которые 

заслушиваются на занятии и могут служить материалом для организации групповой 

дискуссии и других интерактивных форм обучения. 

Самоподготовка предусматривает общение с преподавателем для получения 

консультаций по сложным для понимания вопросам и логике их изучения. 

Самостоятельная работа студентов, предусмотренная учебным планом, направлена 

на более глубокое усвоение изучаемого курса, формирование навыков исследовательской 

работы и ориентирование студентов на умение применять теоретические знания на 

практике. Задания для самостоятельной работы составлены по разделам и темам, по 

которым не предусмотрены аудиторные занятия или требуют дополнительной проработки 

и анализа материала в объеме запланированных часов. 

Самостоятельная работа обучающегося является основным средством овладения 

учебным материалом во время, свободное от обязательных учебных занятий. 

Самостоятельная работа обучающегося над усвоением учебного материала по учебной 

дисциплине может выполняться в библиотеке университета, учебных кабинетах, 

компьютерных классах, а также в домашних условиях. Содержание и количество 

самостоятельной работы обучающегося определяется учебной программой дисциплины, 

методическими материалами, практическими заданиями и указаниями преподавателя. 

Самостоятельная работа состоит из: 

1) повторения лекционного материала; 

2) подготовки к практическим занятиям; 

3) изучения учебной литературы; 

4) изучения нормативов (в т.ч. в электронных базах данных); 

5) решения практических заданий 

6) выделения наиболее сложных и проблемных вопросов по изучаемой теме. 

7) освоение тем в рабочих программах, выделенных кафедрами на самостоятельное 

изучение. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

 Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   
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3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

Самостоятельная работа по теме 12. Процессы самоорганизации и самоуправления 

Задание: 

1. Организация как альтернатива самоорганизации.  

2. Диалектика организации и самоорганизации. 

3. Концептуальные модели самоуправления (организация, управление и 

самоорганизация) и самоорганизации (самообучение, самовоспитание, 

нормализация и т.д.) А.Ф.Баранникова.  

4. Информационные и морфологические описания моделей самоуправления и 

самоорганизации. 

 Методические рекомендации: 

Для глубокого осмысления учебной дисциплины большое значение имеет 

самостоятельная работа студентов, которая может осуществляться студентами 

индивидуально и под руководством преподавателя. Большое значение приобретает 

самостоятельное решение задач и выполнение заданий. Подобного рода работа также 

может предполагать подготовку реферата, доклада или сообщения, которые 

заслушиваются на занятии и могут служить материалом для организации групповой 

дискуссии и других интерактивных форм обучения. 

Самоподготовка предусматривает общение с преподавателем для получения 

консультаций по сложным для понимания вопросам и логике их изучения. 

Самостоятельная работа студентов, предусмотренная учебным планом, направлена 

на более глубокое усвоение изучаемого курса, формирование навыков исследовательской 

работы и ориентирование студентов на умение применять теоретические знания на 

практике. Задания для самостоятельной работы составлены по разделам и темам, по 

которым не предусмотрены аудиторные занятия или требуют дополнительной проработки 

и анализа материала в объеме запланированных часов. 

Самостоятельная работа обучающегося является основным средством овладения 

учебным материалом во время, свободное от обязательных учебных занятий. 

Самостоятельная работа обучающегося над усвоением учебного материала по учебной 

дисциплине может выполняться в библиотеке университета, учебных кабинетах, 

компьютерных классах, а также в домашних условиях. Содержание и количество 

самостоятельной работы обучающегося определяется учебной программой дисциплины, 

методическими материалами, практическими заданиями и указаниями преподавателя. 

Самостоятельная работа состоит из: 

1) повторения лекционного материала; 

2) подготовки к практическим занятиям; 

3) изучения учебной литературы; 

4) изучения нормативов (в т.ч. в электронных базах данных); 

5) решения практических заданий 

6) выделения наиболее сложных и проблемных вопросов по изучаемой теме. 

7) освоение тем в рабочих программах, выделенных кафедрами на самостоятельное 

изучение. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   
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2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

 Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

Самостоятельная работа по теме 13. Организационная культура 

Задание: 

1. Показатели качества трудовой жизни: справедливая зарплата; программа 

дополнительных социальных выплат; условия безопасности труда и охрана 

здоровья; гарантии занятости; развитие способностей работников; социальная 

интеграция; участие работников в управлении; демократия на производстве; стиль 

жизни.  

2. Доверие к организации как условие конкурентоспособности. 

3. Методы формирования доверия к организации. 

 Методические рекомендации: 

Для глубокого осмысления учебной дисциплины большое значение имеет 

самостоятельная работа студентов, которая может осуществляться студентами 

индивидуально и под руководством преподавателя. Большое значение приобретает 

самостоятельное решение задач и выполнение заданий. Подобного рода работа также 

может предполагать подготовку реферата, доклада или сообщения, которые 

заслушиваются на занятии и могут служить материалом для организации групповой 

дискуссии и других интерактивных форм обучения. 

Самоподготовка предусматривает общение с преподавателем для получения 

консультаций по сложным для понимания вопросам и логике их изучения. 

Самостоятельная работа студентов, предусмотренная учебным планом, направлена 

на более глубокое усвоение изучаемого курса, формирование навыков исследовательской 

работы и ориентирование студентов на умение применять теоретические знания на 

практике. Задания для самостоятельной работы составлены по разделам и темам, по 

которым не предусмотрены аудиторные занятия или требуют дополнительной проработки 

и анализа материала в объеме запланированных часов. 

Самостоятельная работа обучающегося является основным средством овладения 

учебным материалом во время, свободное от обязательных учебных занятий. 

Самостоятельная работа обучающегося над усвоением учебного материала по учебной 

дисциплине может выполняться в библиотеке университета, учебных кабинетах, 

компьютерных классах, а также в домашних условиях. Содержание и количество 

самостоятельной работы обучающегося определяется учебной программой дисциплины, 

методическими материалами, практическими заданиями и указаниями преподавателя. 

Самостоятельная работа состоит из: 

1) повторения лекционного материала; 
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2) подготовки к практическим занятиям; 

3) изучения учебной литературы; 

4) изучения нормативов (в т.ч. в электронных базах данных); 

5) решения практических заданий 

6) выделения наиболее сложных и проблемных вопросов по изучаемой теме. 

7) освоение тем в рабочих программах, выделенных кафедрами на самостоятельное 

изучение. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

 Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

Самостоятельная работа по теме 14. Жизненный цикл организации 

Задание: 

1. Относительность стадий в реальной практике функционирования организаций.  

2. Задачи управления на различных стадиях жизненного цикла.  

3. Концепция жизненного цикла организации как инструмент управленческого 

консультирования и организационной диагностики. 

 Методические рекомендации: 

Для глубокого осмысления учебной дисциплины большое значение имеет 

самостоятельная работа студентов, которая может осуществляться студентами 

индивидуально и под руководством преподавателя. Большое значение приобретает 

самостоятельное решение задач и выполнение заданий. Подобного рода работа также 

может предполагать подготовку реферата, доклада или сообщения, которые 

заслушиваются на занятии и могут служить материалом для организации групповой 

дискуссии и других интерактивных форм обучения. 

Самоподготовка предусматривает общение с преподавателем для получения 

консультаций по сложным для понимания вопросам и логике их изучения. 

Самостоятельная работа студентов, предусмотренная учебным планом, направлена 

на более глубокое усвоение изучаемого курса, формирование навыков исследовательской 

работы и ориентирование студентов на умение применять теоретические знания на 

практике. Задания для самостоятельной работы составлены по разделам и темам, по 

которым не предусмотрены аудиторные занятия или требуют дополнительной проработки 

и анализа материала в объеме запланированных часов. 
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Самостоятельная работа обучающегося является основным средством овладения 

учебным материалом во время, свободное от обязательных учебных занятий. 

Самостоятельная работа обучающегося над усвоением учебного материала по учебной 

дисциплине может выполняться в библиотеке университета, учебных кабинетах, 

компьютерных классах, а также в домашних условиях. Содержание и количество 

самостоятельной работы обучающегося определяется учебной программой дисциплины, 

методическими материалами, практическими заданиями и указаниями преподавателя. 

Самостоятельная работа состоит из: 

1) повторения лекционного материала; 

2) подготовки к практическим занятиям; 

3) изучения учебной литературы; 

4) изучения нормативов (в т.ч. в электронных базах данных); 

5) решения практических заданий 

6) выделения наиболее сложных и проблемных вопросов по изучаемой теме. 

7) освоение тем в рабочих программах, выделенных кафедрами на самостоятельное 

изучение. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

 Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

Самостоятельная работа по теме 15. Конфликты в организации 

Задание: 

1. Культура конфликта.  

2. Позитивные и негативные функции конфликта.  

3. Управление конфликтом в организации: организационные, социологические и 

культурные способы. 

 Методические рекомендации: 

Для глубокого осмысления учебной дисциплины большое значение имеет 

самостоятельная работа студентов, которая может осуществляться студентами 

индивидуально и под руководством преподавателя. Большое значение приобретает 

самостоятельное решение задач и выполнение заданий. Подобного рода работа также 

может предполагать подготовку реферата, доклада или сообщения, которые 
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заслушиваются на занятии и могут служить материалом для организации групповой 

дискуссии и других интерактивных форм обучения. 

Самоподготовка предусматривает общение с преподавателем для получения 

консультаций по сложным для понимания вопросам и логике их изучения. 

Самостоятельная работа студентов, предусмотренная учебным планом, направлена 

на более глубокое усвоение изучаемого курса, формирование навыков исследовательской 

работы и ориентирование студентов на умение применять теоретические знания на 

практике. Задания для самостоятельной работы составлены по разделам и темам, по 

которым не предусмотрены аудиторные занятия или требуют дополнительной проработки 

и анализа материала в объеме запланированных часов. 

Самостоятельная работа обучающегося является основным средством овладения 

учебным материалом во время, свободное от обязательных учебных занятий. 

Самостоятельная работа обучающегося над усвоением учебного материала по учебной 

дисциплине может выполняться в библиотеке университета, учебных кабинетах, 

компьютерных классах, а также в домашних условиях. Содержание и количество 

самостоятельной работы обучающегося определяется учебной программой дисциплины, 

методическими материалами, практическими заданиями и указаниями преподавателя. 

Самостоятельная работа состоит из: 

1) повторения лекционного материала; 

2) подготовки к практическим занятиям; 

3) изучения учебной литературы; 

4) изучения нормативов (в т.ч. в электронных базах данных); 

5) решения практических заданий 

6) выделения наиболее сложных и проблемных вопросов по изучаемой теме. 

7) освоение тем в рабочих программах, выделенных кафедрами на самостоятельное 

изучение. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

 Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

Самостоятельная работа по теме 16. Коммуникации в организации 

Задание: 

1. Решение как переработка социальной информации.  
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2. Своевременность информации и качество решения.  

3. Понятие источника информации, получателя, линии связи для передачи 

информации.  

4. Логика возникновения, пути прохождения информации при подготовке решения. 

 Методические рекомендации: 

Для глубокого осмысления учебной дисциплины большое значение имеет 

самостоятельная работа студентов, которая может осуществляться студентами 

индивидуально и под руководством преподавателя. Большое значение приобретает 

самостоятельное решение задач и выполнение заданий. Подобного рода работа также 

может предполагать подготовку реферата, доклада или сообщения, которые 

заслушиваются на занятии и могут служить материалом для организации групповой 

дискуссии и других интерактивных форм обучения. 

Самоподготовка предусматривает общение с преподавателем для получения 

консультаций по сложным для понимания вопросам и логике их изучения. 

Самостоятельная работа студентов, предусмотренная учебным планом, направлена 

на более глубокое усвоение изучаемого курса, формирование навыков исследовательской 

работы и ориентирование студентов на умение применять теоретические знания на 

практике. Задания для самостоятельной работы составлены по разделам и темам, по 

которым не предусмотрены аудиторные занятия или требуют дополнительной проработки 

и анализа материала в объеме запланированных часов. 

Самостоятельная работа обучающегося является основным средством овладения 

учебным материалом во время, свободное от обязательных учебных занятий. 

Самостоятельная работа обучающегося над усвоением учебного материала по учебной 

дисциплине может выполняться в библиотеке университета, учебных кабинетах, 

компьютерных классах, а также в домашних условиях. Содержание и количество 

самостоятельной работы обучающегося определяется учебной программой дисциплины, 

методическими материалами, практическими заданиями и указаниями преподавателя. 

Самостоятельная работа состоит из: 

1) повторения лекционного материала; 

2) подготовки к практическим занятиям; 

3) изучения учебной литературы; 

4) изучения нормативов (в т.ч. в электронных базах данных); 

5) решения практических заданий 

6) выделения наиболее сложных и проблемных вопросов по изучаемой теме. 

7) освоение тем в рабочих программах, выделенных кафедрами на самостоятельное 

изучение. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

 Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

https://new.znanium.com/catalog/product/1002091


2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

Самостоятельная работа по теме 17. Управление изменениями в организациях 

Задание: 

1. Побочный эффект организационных изменений. 

2. Управление изменениями и организационное развитие.  

3. Эффективность организационных изменений.  

4. Критерии эффективности изменений. 

 Методические рекомендации: 

Для глубокого осмысления учебной дисциплины большое значение имеет 

самостоятельная работа студентов, которая может осуществляться студентами 

индивидуально и под руководством преподавателя. Большое значение приобретает 

самостоятельное решение задач и выполнение заданий. Подобного рода работа также 

может предполагать подготовку реферата, доклада или сообщения, которые 

заслушиваются на занятии и могут служить материалом для организации групповой 

дискуссии и других интерактивных форм обучения. 

Самоподготовка предусматривает общение с преподавателем для получения 

консультаций по сложным для понимания вопросам и логике их изучения. 

Самостоятельная работа студентов, предусмотренная учебным планом, направлена 

на более глубокое усвоение изучаемого курса, формирование навыков исследовательской 

работы и ориентирование студентов на умение применять теоретические знания на 

практике. Задания для самостоятельной работы составлены по разделам и темам, по 

которым не предусмотрены аудиторные занятия или требуют дополнительной проработки 

и анализа материала в объеме запланированных часов. 

Самостоятельная работа обучающегося является основным средством овладения 

учебным материалом во время, свободное от обязательных учебных занятий. 

Самостоятельная работа обучающегося над усвоением учебного материала по учебной 

дисциплине может выполняться в библиотеке университета, учебных кабинетах, 

компьютерных классах, а также в домашних условиях. Содержание и количество 

самостоятельной работы обучающегося определяется учебной программой дисциплины, 

методическими материалами, практическими заданиями и указаниями преподавателя. 

Самостоятельная работа состоит из: 

1) повторения лекционного материала; 

2) подготовки к практическим занятиям; 

3) изучения учебной литературы; 

4) изучения нормативов (в т.ч. в электронных базах данных); 

5) решения практических заданий 

6) выделения наиболее сложных и проблемных вопросов по изучаемой теме. 

7) освоение тем в рабочих программах, выделенных кафедрами на самостоятельное 

изучение. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 
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www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

 Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

Самостоятельная работа по теме 18. Организационное проектирование 

Задание: 

1. Этапы организационного проектирования: предпроектный, проектирования, 

внедрение проекта.  

2. Оценка эффективности организационных проектов: критерии и показатели.  

3. Показатели эффективности через конечные результаты деятельности организации; 

показатели эффективности содержания и организации управления; показатели 

рациональности организационной структуры.  

4. Признаки оптимальной организационной структуры. 

 Методические рекомендации: 

Для глубокого осмысления учебной дисциплины большое значение имеет 

самостоятельная работа студентов, которая может осуществляться студентами 

индивидуально и под руководством преподавателя. Большое значение приобретает 

самостоятельное решение задач и выполнение заданий. Подобного рода работа также 

может предполагать подготовку реферата, доклада или сообщения, которые 

заслушиваются на занятии и могут служить материалом для организации групповой 

дискуссии и других интерактивных форм обучения. 

Самоподготовка предусматривает общение с преподавателем для получения 

консультаций по сложным для понимания вопросам и логике их изучения. 

Самостоятельная работа студентов, предусмотренная учебным планом, направлена 

на более глубокое усвоение изучаемого курса, формирование навыков исследовательской 

работы и ориентирование студентов на умение применять теоретические знания на 

практике. Задания для самостоятельной работы составлены по разделам и темам, по 

которым не предусмотрены аудиторные занятия или требуют дополнительной проработки 

и анализа материала в объеме запланированных часов. 

Самостоятельная работа обучающегося является основным средством овладения 

учебным материалом во время, свободное от обязательных учебных занятий. 

Самостоятельная работа обучающегося над усвоением учебного материала по учебной 

дисциплине может выполняться в библиотеке университета, учебных кабинетах, 

компьютерных классах, а также в домашних условиях. Содержание и количество 

самостоятельной работы обучающегося определяется учебной программой дисциплины, 

методическими материалами, практическими заданиями и указаниями преподавателя. 

Самостоятельная работа состоит из: 

https://new.znanium.com/catalog/product/1002091
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1) повторения лекционного материала; 

2) подготовки к практическим занятиям; 

3) изучения учебной литературы; 

4) изучения нормативов (в т.ч. в электронных базах данных); 

5) решения практических заданий 

6) выделения наиболее сложных и проблемных вопросов по изучаемой теме. 

7) освоение тем в рабочих программах, выделенных кафедрами на самостоятельное 

изучение. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1.Теория управления : учеб. пособие / Е.П. Тавокин. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 202 

c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/970226   

2. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. Калугина. — Москва: 

ИНФРА-М, 2019. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/ 

10.12737/10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - Текст: электронный. - URL: 
https://new.znanium.com/catalog/product/1002091 

 Дополнительная литература 

1. Менеджмент: учебник/ О. С. Гапонова, Л.С. Данилова, Ю.Ю. Чилипенок. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - DOI: 

https://doi.org/10.29039/01819-4 - Текст: электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/document?id=342913   

2. Менеджмент: Учебник / Виханский О.С., Наумов А.И., - 6-е изд., перераб. и доп - 

Москва :Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://new.znanium.com/catalog/product/988768   

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2017. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-105194-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/635005 

 

Самостоятельная работа по теме 19. Оценка эффективности организационных 

систем 

Задание: 

1. Классификация аудита по направлениям: технологический, экономический, 

организационный, правовой, социальный.  

2. Основные принципы организационного аудита.  

3. Технология проведения организационного аудита.  

4. Этапы организационного аудита. 

 Методические рекомендации: 

Для глубокого осмысления учебной дисциплины большое значение имеет 

самостоятельная работа студентов, которая может осуществляться студентами 

индивидуально и под руководством преподавателя. Большое значение приобретает 

самостоятельное решение задач и выполнение заданий. Подобного рода работа также 

может предполагать подготовку реферата, доклада или сообщения, которые 

заслушиваются на занятии и могут служить материалом для организации групповой 

дискуссии и других интерактивных форм обучения. 

Самоподготовка предусматривает общение с преподавателем для получения 

консультаций по сложным для понимания вопросам и логике их изучения. 

Самостоятельная работа студентов, предусмотренная учебным планом, направлена 

на более глубокое усвоение изучаемого курса, формирование навыков исследовательской 

работы и ориентирование студентов на умение применять теоретические знания на 
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практике. Задания для самостоятельной работы составлены по разделам и темам, по 

которым не предусмотрены аудиторные занятия или требуют дополнительной проработки 

и анализа материала в объеме запланированных часов. 

Самостоятельная работа обучающегося является основным средством овладения 

учебным материалом во время, свободное от обязательных учебных занятий. 

Самостоятельная работа обучающегося над усвоением учебного материала по учебной 

дисциплине может выполняться в библиотеке университета, учебных кабинетах, 

компьютерных классах, а также в домашних условиях. Содержание и количество 

самостоятельной работы обучающегося определяется учебной программой дисциплины, 

методическими материалами, практическими заданиями и указаниями преподавателя. 

Самостоятельная работа состоит из: 

1) повторения лекционного материала; 

2) подготовки к практическим занятиям; 

3) изучения учебной литературы; 

4) изучения нормативов (в т.ч. в электронных базах данных); 

5) решения практических заданий 

6) выделения наиболее сложных и проблемных вопросов по изучаемой теме. 

7) освоение тем в рабочих программах, выделенных кафедрами на самостоятельное 

изучение. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1. Трачук А.В., Линдер Н.В., Шаронов М.А., Удальцова Н.Л., Жуковский А.Д.,  и 

др. 

Учебник для студентов бакалавриата, обучающихся по направлению «Менеджмент» / Сер. 

Бакалавриат. Москва, 2024 г. ISBN: 978-5-406-12725-4- Текст : электронный. - URL: 

https:// https://book.ru/book/949485. – Режим доступа: по подписке. 

2. Тавокин, Е. П. Теория управления : учебное пособие / Е.П. Тавокин. — Москва : 

ИНФРА-М, 2023. — 202 c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — DOI 

10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - ISBN 978-5-16-014220-3. - Текст : 

электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1877108. – Режим доступа: по 

подписке. 

3. Костина, Н. Б. Теория управления : учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. 

Калугина. — Москва : ИНФРА-М, 2023. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). 

— DOI 10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - ISBN 978-5-16-012629-6. - Текст : 

электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1905237. – Режим доступа: по 

подписке. 

 Дополнительная литература 

1. Гапонова, О. С. Менеджмент : учебник / О. С. Гапонова, Л. С. Данилова, Ю. Ю. 

Чилипенок. - Москва : РИОР : ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - ISBN 

978-5-369-01819-4. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1032618. – Режим доступа: по подписке. 

2. Виханский, О. С. Менеджмент : учебник / О.С. Виханский, А.И. Наумов. - 6-е 

изд., перераб. и доп. - Москва : Магистр : ИНФРА-М, 2023. - 656 с. - ISBN 978-5-9776-

0554-0. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/2016155. – Режим 

доступа: по подписке. 

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учебное пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е 

изд., перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2022. — 324 с. — (Высшее образование: 



Бакалавриат). — DOI 10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-012296-0. - Текст : электронный. - 

URL: https://znanium.com/catalog/product/1832150. – Режим доступа: по подписке. 

 

Самостоятельная работа по теме 20. Современные тенденции развития организаций 

Задание: 

1. Развитие систем телекоммуникаций и их использование в бизнесе.  

2. Информация как экономическая основа современного общества.  

3. Телекоммуникации и новые возможности малых организаций.  

4. Виртуализация организаций.  

5. Экономические и технические причины разделения производства и генерации идей 

в современной экономике. 

 Методические рекомендации: 

Для глубокого осмысления учебной дисциплины большое значение имеет 

самостоятельная работа студентов, которая может осуществляться студентами 

индивидуально и под руководством преподавателя. Большое значение приобретает 

самостоятельное решение задач и выполнение заданий. Подобного рода работа также 

может предполагать подготовку реферата, доклада или сообщения, которые 

заслушиваются на занятии и могут служить материалом для организации групповой 

дискуссии и других интерактивных форм обучения. 

Самоподготовка предусматривает общение с преподавателем для получения 

консультаций по сложным для понимания вопросам и логике их изучения. 

Самостоятельная работа студентов, предусмотренная учебным планом, направлена 

на более глубокое усвоение изучаемого курса, формирование навыков исследовательской 

работы и ориентирование студентов на умение применять теоретические знания на 

практике. Задания для самостоятельной работы составлены по разделам и темам, по 

которым не предусмотрены аудиторные занятия или требуют дополнительной проработки 

и анализа материала в объеме запланированных часов. 

Самостоятельная работа обучающегося является основным средством овладения 

учебным материалом во время, свободное от обязательных учебных занятий. 

Самостоятельная работа обучающегося над усвоением учебного материала по учебной 

дисциплине может выполняться в библиотеке университета, учебных кабинетах, 

компьютерных классах, а также в домашних условиях. Содержание и количество 

самостоятельной работы обучающегося определяется учебной программой дисциплины, 

методическими материалами, практическими заданиями и указаниями преподавателя. 

Самостоятельная работа состоит из: 

1) повторения лекционного материала; 

2) подготовки к практическим занятиям; 

3) изучения учебной литературы; 

4) изучения нормативов (в т.ч. в электронных базах данных); 

5) решения практических заданий 

6) выделения наиболее сложных и проблемных вопросов по изучаемой теме. 

7) освоение тем в рабочих программах, выделенных кафедрами на самостоятельное 

изучение. 

Дополнительные источники и литература для подготовки: 

Основная литература 

1. Трачук А.В., Линдер Н.В., Шаронов М.А., Удальцова Н.Л., Жуковский А.Д.,  и 

др. 

Учебник для студентов бакалавриата, обучающихся по направлению «Менеджмент» / Сер. 

Бакалавриат. Москва, 2024 г. ISBN: 978-5-406-12725-4- Текст : электронный. - URL: 

https:// https://book.ru/book/949485. – Режим доступа: по подписке. 



2. Тавокин, Е. П. Теория управления : учебное пособие / Е.П. Тавокин. — Москва : 

ИНФРА-М, 2023. — 202 c. — (Высшее образование: Бакалавриат). — DOI 

10.12737/textbook_5b3b199c838ad5.96937882. - ISBN 978-5-16-014220-3. - Текст : 

электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1877108. – Режим доступа: по 

подписке. 

3. Костина, Н. Б. Теория управления : учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. 

Калугина. — Москва : ИНФРА-М, 2023. — 252 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). 

— DOI 10.12737/textbook_58e741bf9ba680.6641029. - ISBN 978-5-16-012629-6. - Текст : 

электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1905237. – Режим доступа: по 

подписке. 

 

 Дополнительная литература 

1. Гапонова, О. С. Менеджмент : учебник / О. С. Гапонова, Л. С. Данилова, Ю. Ю. 

Чилипенок. - Москва : РИОР : ИНФРА-М, 2019. - 480 с. - (Высшее образование). - ISBN 

978-5-369-01819-4. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1032618. – Режим доступа: по подписке. 

2. Виханский, О. С. Менеджмент : учебник / О.С. Виханский, А.И. Наумов. - 6-е 

изд., перераб. и доп. - Москва : Магистр : ИНФРА-М, 2023. - 656 с. - ISBN 978-5-9776-

0554-0. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/2016155. – Режим 

доступа: по подписке. 

3. Лапыгин, Ю. Н. Теория организаций : учебное пособие / Ю.Н. Лапыгин. — 2-е 

изд., перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2022. — 324 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — DOI 10.12737/21807. - ISBN 978-5-16-012296-0. - Текст : электронный. - 

URL: https://znanium.com/catalog/product/1832150. – Режим доступа: по подписке. 
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